Tadeusz POMIANEK, Andrzej ROZMUS

Polskie szkolnictwo wyzsze
— antidotum na problemy rynku pracy czy kuznia bezrobotnych?

Przetamany po roku 1990 monopol Panstwa w zakresie ksztalcenia na poziomie wyz-
szym zaowocowatl burzliwym rozwojem szkolnictwa wyzszego, gldwnie niepublicznego, oraz
zupelie innym sposobem patrzenia na wiedzg. Ten inny sposob definiowania wiedzy ma
zresztg szerszy kontekst. Jak pisze P. Drucker: "Celem nauki dla Sokratesa byta samowiedza
i samodoskonalenie. Rezultaty posiadania wiedzy byly wewnetrzne. Dla jego przeciwnika
Protagorasa, rezultatem posiadania wiedzy byla umiejetnos¢ dobierania argumentow i dobre
ich zaprezentowanie.(...) Sredniowieczne trivium, system edukacyjny trwajgcy do dnia dzi-
siejszego, sktada si¢ na tak zwane ogolne wyksztalcenie, obejmujgce gramatyke, logike
i retoryke - to jest narzedzia potrzebne do decydowania, co powiedzie¢ i jak to powiedziec.
(...)Wiedza wspoiczesna sprawdza si¢ w dziataniu. Obecnie wiedza to efektywne wykorzysta-
nie informacji w dzialaniu, to informacja skoncentrowana na wynikach. Wyniki sq zewnetrzne
wobec jednostki, sq w spoleczenstwie i gospodarce lub tez w rozwijaniu samej wiedzy"".

Tak wigc mozna powiedzie¢, ze dzisiejszy stan szkolnictwa jest swoistg proba odpo-
wiedzi na potrzeby natury tak spotecznej, jak 1 gospodarczej, na potrzeby cywilizacyjne. Na-
zwy uczelni niepublicznych sktadajace si¢ z takich wyrazoéw jak: zarzqdzanie, marketing czy
informatyka podkreslaja czgsto wspolczesng wage takich dziedzin jak wlasnie zarzadzanie,
marketing czy wreszcie informatyka. Wysoka specjalizacji wiedzy wspotczesnej 1 efektyw-
nos¢ tego stanu rzeczy jest tematem odrebnym, jednak niezaprzeczalnym wydaje si¢ byc¢
obecny stan przejscia od jednego rodzaju wiedzy do calego bogactwa jej dyscyplin. Jak to
zjawisko wplywa na szanse zawodowe absolwentoéw szkét wyzszych — na to pytanie sprobuja

znalez¢ odpowiedz autorzy niniejszego opracowania.

' P. Drucker, Spoleczeristwo pokapitalistyczne, Warszawa 1999, s. 43.



1. SZKOLNICTWO WYZSZE W POLSCE

Obserwowane obecnie olbrzymie zainteresowanie mlodziezy kontynuacja nauki na
studiach wyzszych jest zaskoczeniem dla wielu. Jeszcze w roku akademickim 1990/91 na
studiach wyzszych w Polsce uczyto si¢ ok. 400 tys. osob na 112 uczelniach, w cztery lata
pozniej juz prawie 800 tys. znajdowalo swoje miejsce w 179 szkotach, by wreszcie w roku
akademickim 2000/2001 osiggna¢ pulap ponad 1,5 min studiujacych w 310 uczelniach.
W roku akademickim 2000/2001 sposrod 310 uczelni w Polsce (lacznie ze szkotami resortow
obrony narodowej oraz spraw wewnetrznych i1 administracji) 115 bylo panstwowymi szkota-
mi wyzszymi, natomiast 195 miato charter niepubliczny. W tych tez szkotach ksztatcito si¢
w roku akademickim 2000/2001 472 tys. studentow, czyli blisko 30% ogotu studiujgcej mlo-
dziezy.

Liczba studentéw na studiach dziennych wynosita 693,5 tys. osob, tj. 43,8% wszyst-
kich osob studiujgcych. Oznacza to, ze 56,2% milodziezy studiowato w systemie wieczoro-
wym, zaocznym i eksternistycznym®. Przy czym biorac pod uwage podzial na uczelnie pan-
stwowe 1 niepanstwowe to w uczelniach panstwowych odsetek osob studiujgcych w trybie
dziennym wyniost 53%, natomiast w uczelniach niepanstwowych 21%.

Reasumujac w roku akademickim 2000/2001 w szkolach wyzszych wszystkich typow
szkot ksztalcilo sie 1584,8 tys. studentow, tj. o 10,7% wiccej niz w roku poprzednim’.

Wzrost ilo$ci szkét oraz przyrost liczby studentow od 1990 roku ilustruje ponizsza ta-

bela.

2 Szkoly wyzsze i ich finanse w 2000 r, GUS, Warszawa 2001

3 Wedtug szacunkowych danych z MEN rok akademicki 2001/2002 rozpoczgto okoto 1 685 tys. studentow,
a wicc prawie 7% wigcej niz w ubiegtym roku akademickim. Spos$rod ogétu studentow prawie 1 196 tys. (71%)
ksztalci si¢ w uczelniach panstwowych a 489 tys. w uczelniach niepanstwowych. W tym roku akademickim
rozpoczeto funkcjonowanie 113 uczelni panstwowych, w tym 23 panstwowe wyzsze szkoty zawodowe oraz 216
uczelni niepanstwowych, w tym 3 postawione w stan likwidacji.



Szkolty wyzsze od 1990 roku (panstwowe i niepanstwowe)

ILOSC SZKOL LICZBA STUDENTOW W TYS.
RODZAJ SZKOLY

90/91  98/99  99/00  00/01  90/91  98/99  99/00  00/01
OGOEEM 112 266 287 310 403,8 1274 1431,9 1584,8
Uniwersytety 11 13 15 15 11,1 3573 410,88 4433
Wyzsze szkoty techniczne 30 30 23 23 84 270,5 289,3 318,4
Wyzsze szkoty rolnicze 9 10 9 9 36,4 85,5 78 85,6
Wyzsze szkoty ekonomiczne 5 94 94 94 24 273,3 332,1 369,5
Wyzsze szkoty pedagogiczne 10 20 19 19 47,6 136,1 137,6 1483
Akademie medyczne 12 11 10 10 38,7 27,3 28,1 29,5
Wyzsze szkoty morskie 3 3 2 2 2,5 7,7 8,6 10,1
Akademie wychowania fizycznego 6 6 6 6 14,6 20,4 20,9 222
Wyzsze szkoty artystyczne 17 21 21 21 8,2 11,5 12 12,8
Wyzsze szkoty teologiczne 7 15 14 15 6,7 17,2 9,1 9,3
Wyzsze szkoty zawodowe - 17 39 61 - 10,6 29 57,4
Szkoty resortu obrony narodowe;j - - 8 8 - - 8 10,1
Szkoty resortu spraw wew. i adm. - - 2 2 - - 2,6 2,1
Pozostate 2 26 25 25 4.1 56,6 65,8 66,2

Podkresli¢ tutaj nalezy, ze znaczny wzrost populacji studentéw jest zwigzany przede
wszystkim ze zwigkszaniem si¢ liczby studentow studidéw wieczorowych 1 zaocznych w szko-
tach panstwowych 1 rozwojem réznych form studiow w szkotach wyzszych niepanstwowych.
Liczniejsze generacje absolwentow szkot srednich, oraz zwigkszony wsrdd nich odsetek osob,
ktore zamierzaja kontynuowa¢ nauke w szkotach wyzszych powoduje, ze od kilku lat sukce-
sywnie rosnie liczba studentow I roku, a takze odsetek miodziezy, ksztalcacej si¢ w wieku 19-

24 lat, co znajduje swoj wyraz w warto$ciach wspolezynnika scholaryzacji brutto®.

Rok akademicki 1990/91 — 12,9%
Rok akademicki 1995/96 — 22.3%
Rok akademicki 1997/98 —29,2%
Rok akademicki 1998/99 — 33,5% wsp - jczynnik scholaryzacji brutto
Rok akademicki 1999/00 — 36,9%
Rok akademicki 2000/01 — 40,7%
Rok akademicki 2001/02 — 43,5%

* Wspotczynnik scholaryzacji jest miarg powszechnosci nauczania. Wspotezynnik scholaryzacji brutto jest to
(wyrazony procentowo) stosunek wszystkich oséb uczacych si¢ na danym poziomie do calej populacji osob
bedacych w wieku nominalnie przypisanym temu poziomowi ksztatcenia.



Jak wida¢ na przestrzeni ostatniego dziesi¢ciolecia wspdtczynnik scholaryzacji
w szkolnictwie wyzszym wzrdst ponad trzykrotnie. Chociaz biorgc pod uwage kraje wysoko
rozwiniete to nasze zapoznienie jest jeszcze duze, dla poréwnania’:

Kanada — 88%

USA - 81%

Australia — 80%
Nowa Zelandia — 63%
Norwegia — 62%
Korea Pid. — 60%
Wielka Brytania — 52%
Francja — 51%
Hiszpania — 51%
Dania — 48%

Niemcy — 47%

Biorgc po uwage kierunek studiow to w ubieglym roku akademickim (2000/2001)
najwieksza popularnoscig wsroéd kandydatow studiow dziennych cieszyty sie nastepujace kie-
runki:

1 zarzgqdzanie i marketing — 26 805 chetnych (1999/2000 - 29 173)

1 informatyka — 21 307 chetnych (1999/2000 - 14 640)

I prawo — 20 651 chetnych (1999/2000 - 19 199)

Najpopularniejszymi kierunkami i specjalno$ciami studiow (4 1 wigcej kandydatéw na
1 miejsce na studiach dziennych w uczelniach nadzorowanych przez MEN) w ubiegtym roku

akademickim m.in. byty:

- turystyka i rekreacja (Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Poznaniu — 13,6
- psychologia — 9,1

- oceanografia — 8,8

- dziennikarstwo i komunikacja spoteczna — 5,9
- administracja — 5,0

- finanse 1 bankowo$¢ — 5,0

- stosunki mi¢dzynarodowe — 5,0

- politologia — 4,9

- architektura i urbanistyka — 4,7

- prawo — 4,5

- socjologia — 4,4

Specjalnosci studiéw (dotyczy tylko kierunku filologia):
italianistyka:  8,6;  jezyk  angielski:  7,0; filologia  wloska:  6,7;  skandynawistyka:

6,5; filologia hiszpanska: 5,6; filologia norweska: 5,6; filologia orientalna: 5,6; filologia angielska: 5.5;
sinologia: 5,5; slawistyka: 5,1; filologia dunska: 4,2; jezyk niemiecki: 4,0 6,

> Rocznik Statystyki Migdzynarodowej 2000, dane dla krajow za lata 1995-1997.
¢ Dane MEN, 2000 rok.



Gdy blizej przyjrzymy si¢ kierunkom studidow to zaskoczy nas olbrzymia wprost do-
minacja jednego z nich, mianowicie kierunku zarzgdzanie i marketing. Kierunek ten studio-
wato w poprzednim roku akademickim (we wszystkich typach szkot) ponad 260 tys. studen-

tow, czyli 16,5% calej populacji uczacej si¢ na studiach wyzszych.

Studenci wedjug kierunk - w studi-w
- rok akademicki 2000/2001-

16,5% ZarzNdzanie i marketing
8,2% .
Pedagogika
J 7 5% Ekonomia
67,8% ’ _
Pozostaie kierunki

Pierwsza 20 —tka kierunkéw studiow pod wzgledem liczby studiujgcych w roku aka-
demickim 2000/2001 wyglada nader ciekawie.

Liczba studentéw

Dzienne Zaoczne Wieczorowe  Eksternistyczne Razem
Kierunek studiow (% wsréd wszystkich (% w ogole stud.)
na kierunku)
1 Zarzadzanie i marketing 69699 168526 (64,7%) 19777 2281 260283 (16,5%)
2 Pedagogika 33924 91196 (70,8%) 1455 2191 128766 (8,2%)
3 Ekonomia 32883 81589 (68,5%) 4067 481 119020 (7,5%)
4 Administracja 11168 68713 (80,3%) 5247 454 85582 (5,2%)
5 Prawo 23928 29024 (48,6%) 6161 582 59695 (3,8%)
6 Finanse i bankowo$¢ 14228 37783 (67,1%) 4176 84 56271 (3,6%)
7 Politologia i nauki spo-
teczne 15007 31640 (66,1%) 1150 84 47881 (3,0%)
8 Mechanika i budowa ma-
szyn 26542 15322 (35,6%) 1147 - 43011 (2,7%)
9 Informatyka 19927 18532 (43,6%) 4010 21 42490 (2,7%)
10 Filologia polska 17471 15107 (45,9%) 306 42 32926 (2,1%)
L1 Budownictwo 20053 10518 (33,5%) 795 53 31419 (2,0%)
12 Elektrotechnika 14962 9786 (38,6%) 539 56 25343 (1,6%)
13 Historia 12206 11371 (45,1%) 1529 80 25186 (1,6%)
14 Inzynieria $rodowiska 16287 7785 (31,1%) 893 33 24998 (1,6%)
15 Socjologia 7185 11445 (56,0%) 1591 199 20420 (1,3%)
16 Wychowanie fizyczne 9124 9974 (52,2%) 12 - 19110 (1,2%)
17 Rekreacja i turystyka 5351 10734 (61,1%) 1507 9 17601 (1,1%)
18 Matematyka 11953 4723 (27,6%) 371 79 17126 (1,1%)
19 Psychologia 7690 3113 (21,4%) 3715 8 14526 (1,0%)
20 Elektronika i telekomuni-
kacja 10002 3314 (22,9%) 1133 - 14449 (1,0%)
27 Informatyka i ekonometria 4489 3770 (43,0%) 498 - 8757 (0,5%)

Opracowanie wlasne: na podstawie Szkofy wyzsze i ich finanse w 2000 r, GUS, Warszawa 2001



Gdy wezmiemy pod uwage podzial uczelni na panstwowe 1 niepanstwowe to ranking
popularnosci (pod wzgledem liczby studiujacych) poszczegdlnych kierunkéw studidw

w podanych typach szko6t bedzie rozny.

UCZELNIE NIEPANSTWOWE — pierwsza 10-tka

Lp. Kierunek studiéw Liczba Odsetek wsrod
studentéw  ogétu studiujacych
1 Zarzadzanie i marketing 139690 29,6%
2 Ekonomia 64522 13,7%
3 Pedagogika 51772 11,0%
4 Administracja 43400 9,2%
5 Finanse i bankowos¢ 31139 6,6%
6 Politologia i nauki spoteczne 20590 4,4%
7 Informatyka* 19099 4,1%
8 Rekreacja i turystyka 12600 2,7%
9 Prawo 6524 1,4%
10 Socjologia 5375 1,1%

*w tym: Informatyka i ekonometria - 3613 0s6b (0,8%)

UCZELNIE PANSTWOWE — pierwsza 10-tka

Lp. Kierunek studiéw Liczba Odsetek wsrod

studentéw  ogoélu studiujacych
1 Zarzadzanie i marketing 120593 10,9%
2 Pedagogika 76994 7,0%
3 Ekonomia 54498 4,9%
4 Prawo 53171 4,8%
5 Mechanika i budowa maszyn 43011 3,9%
6 Administracja 42182 3,8%
7 Informatyka* 32148 2,9%
8 Budownictwo 31419 2,8%
9 Filologia polska 30263 2,7%
10 Politologia i nauki spoteczne 27291 2,5%

*w tym: Informatyka i ekonometria — 5144 0s6b (0,5%)

Sposrod 261,1 tys. absolwentow, ktoérzy ukonczyli szkoty wyzsze w 2000 r. absolwen-
tow kierunkow biznesu i administracji bylo 82 246 (31,5%), kierunkéw pedagogicznych
1 ksztalcenia nauczycieli 42 038 (16,1%), nauk spotecznych 33 160 (12,7%), kierunkéw
technicznych 28 721 (11,0%) natomiast absolwenci pozostatych grup kierunkéw stanowili
28,7% (74935 osob). Odsetek absolwentow kierunkoéw humanistycznych jest nizszy niz w
roku poprzednim. Dalszg tendencj¢ spadkowa mozna zaobserwowac takze w odniesieniu do

absolwentow kierunkow technicznych.



2. SYTUACJA NA RYNKU PRACY

Bezrobocie dotyczy przede wszystkim ludzi mlodych. W koncu II kwartalu 2001 r.
zanotowano 833895 oséb w miodziezowych grupach wieku 15 — 17 lat 1 18 — 24 lata. Popula-
cja ta stanowita 29,3% ogdlnej liczby zarejestrowanych bezrobotnych. Biorgc pod uwage po-
przedni kwartat udziat tej grupy bezrobotnych obnizyt si¢ o 0,5 punktu procentowego. Druga
pod wzgledem liczebnos$ci grupe stanowia bezrobotni w wieku 25 — 34 lata. W koncu czerwca
2001 r. liczebno$¢ tej populacji wyniosta 762900 osob (26,8% ogdhu bezrobotnych). Najmnie;j
liczng grupe stanowig bezrobotni w wieku przedemerytalnym, tzn. 55 lat 1 wigcej — 55945
0sob (. 2,0% ogotu bezrobotnych).

Liczba bezrobotnych wedlug grup wieku w koncu czerwca 2001 r.

Bezrobotni W % ogotu W poprzednich latach
Grupy wieku zarejestrowani zarejestrowanych (w % ogotu bezrobotnych)
ogoétem bezrobotnych
2000 1999 1998 1997
Ogotem 2 849200 100,0
wiek w latach
do 24 833 895 29,2 30,4 31,0 30,9 30,8
25-34 762 900 26,8 26,4 26,5 27,1 27,8
35-44 682 706 24,0 243 25,0 25,8 26,3
45 - 54 513 754 18,0 17,1 15,6 14,4 13,3
55 i wigcej 55945 2,0 1,7 1,9 1,8 1,8

W dniu 1 wrze$nia 2001 r. status absolwenta posiadalo 124954 bezrobotnych.
W pordéwnaniu z 1 sierpnia br. liczba bezrobotnych absolwentow wzrosta o 22702 osoby. Ab-
solwenci szkot policealnych 1 §rednich zawodowych oraz zasadniczych szkot zawodowych
stanowili 71,3% ogotu bezrobotnych absolwentow, natomiast absolwenci szkol wyzszych
stanowili 15,7% omawianej kategorii bezrobotnych.

Najwigcej 0sob zarejestrowanych jako bezrobotne posiadato wyksztalcenie zasadnicze
zawodowe (36,2%) oraz podstawowe 1 niepelne podstawowe (33,6%), a najmniej bezrobot-
nych legitymowalo si¢ dyplomami wyzszych uczelni (2,6%). Jednak w poroéwnaniu z 1997

odsetek tych os6b wzrost prawie 2-krotnie (z 1,4%).

Poziom i strukture bezrobotnych wedlug wyksztatcenia w koncu II kwartatu 2001 r

Bezrobotni W % ogétu W poprzednich latach
Wyksztalcenie zarejestrowani zarejestrowanych (w % ogotu bezrobotnych)
bezrobotnych
2000 1999 1998 1997
Ogolem 2 849 200 100,0
wyksztatcenie:
wyzsze 75 036 2,6 2,6 2,0 1,6 1,4
policealne i srednie zawodowe 607 427 21,3 20,8 20,5 20,2 19,9
srednie ogoélnoksztatcace 178 991 6,3 6,2 6,0 6,1 6,3
zasadnicze zawodowe 1031573 36,2 36,9 38,2 38,1 38,4
podstawowe i niepelne podstawowe 956 173 33,6 33,5 33,3 34,0 34,0




Gdy popatrzymy na rozktad zmiennej bezrobocie w grupie oséb z wyzszym wyksztalceniem
1 porownamy ja z miejscem zamieszkania, to okaze si¢, ze najwiecej bezrobotnych zareje-
strowanych jest w wojewodztwie mazowieckim. Jednak gdy wezmiemy pod uwage procent
0sob z wyksztalceniem wyzszym w calej populacji bezrobotnych w danym wojewédztwie

to najwickszy ich odsetek rejestruje wojewoddztwo Swictokrzyskie — 3,83% ogdtu bezrobot-

nych.
Bezrobotne osoby z wyksztajceniem wyUszym wg wojew - dztw
w tysiNcach - stan na koniec Il kwartaju 2001r.
(% wSr-d wszystkich bezrobotnych)
Mazowieckie 2,94%)
$INskie 7,8 (2,69%)
G- dzkie 6,1 (2,85%)
Lubelskie 6,1 (3,75%)
Majopolskie 5,7 (2,1%)
DolnoSINskie 5,3 (2,17%)
Podkarpackie 5,2 (2,84%)
Swititokrzyskie 4,7 (3,83%)
Wielkopolskie 4,2 (2,02%)
Pomorskie 4 (2,55%)
Zachodniopomorskie 3,8 (2,42%)
Kujawsko-pomorskie 3,5 (1,84%)
W armiEsko-mazurskie 3,2 (2,02%)
Podlaskie 2,6 (3,28%)
Opolskie 1,9 (2,65%)
Lubuskie 1,8 (1,9%)
2 3 4 5 6 7 8 9 10

Zgodnie z przygotowang przez GUS prognoza demograficzng w latach 1999 — 2005

ogo6lna liczba ludnosci Polski zwickszy si¢ o ok. 715 tys. 0sob tj. do poziomu ok. 39,5 min
osob. Liczba dzieci i mtodziezy (do 17 lat) zmniejszy si¢ o ok. 710 tys., liczba 0s6b w wieku
produkcyjnym (18-59/64 lat) wzros$nie o ok. 1290 tys., a liczba 0s6b w wieku poprodukeyj-
nym (60/65 lat i wigcej) zwiekszy sie o ok. 130 tys. Po 2005 roku — wedlug prognozy - na-
stapi spowolnienie wzrostu liczby ludno$ci w wieku produkcyjnym. W latach 2006 — 2010
liczebno$¢ tej populacji zwickszy sie zaledwie o okoto 130 tys. oso6b. Nalezy podkresli¢, ze
juz w 2006 r. w porownaniu do 1998 r. liczba dzieci i mlodziezy bgdzie mniejsza o okoto 1,6

mln oséb, tj. o ok. 21%. Nalezy liczy¢ si¢ zatem z dodatkowymi konsekwencjami, jakie na



rynku pracy warunkuja ruchy demograficzne. Przewiduje si¢, ze odpowiednio tylko do roku
2006 liczba nauczycieli pelnozatrudnionych zmniejszy si¢ z tego powodu o ok. 100 tys. 0sob,
przy czym z przyczyn naturalnych odejdzie z zawodu ok. 140 tys. aktualnie petnozatrudnio-
nych nauczycieli. Dlatego nalezy si¢ tu liczy¢ ze wzrostem liczby bezrobotnych absolwentow
wyzszych uczelni pedagogicznych, ktorych szkoly (placowki) z wymienionych wzgledow nie

beda wstanie wchlonaé’.

Na koniec tych rozwazan warto porowna¢ bezrobocie w Polsce z tym rejestrowanym

w krajach Unii Europejskie;.

Stopa bezrobocia w Polsce na tle wybranych krajow Unii Europejskiej (stan na marzec 2001)

Unia Wybrane kraje UE
Polska . ; ; ; ; ; . .
Europejska Belgia Dania Niemcy Hiszpania Francja Austria
15,9 7,9 6,7 5,0 8,2 13,4 8,6 4,3

3. ZAWODY PRZYSZLOSCI

Rewolucja informatyczna bedaca nastepstwem rozwoju cywilizacji, przyczynia si¢ do
powstawania wielu nowych zawodow 1 specjalnosci. Najwieksza dynamika rozwoju nowych
technologii przypada na XX wiek. Jednak nowe zawody powstaja juz nie na przestrzeni stule-
cia, lecz na przestrzeni lat a nawet miesigcy. Gdanska firma Demon zajmujaca si¢ programa-
mi komputerowymi dotyczacymi rynku pracy, przygotowala prognoze, jakie zawody beda
atrakcyjne w przysztosci. Na liScie opracowanej we wspdlpracy z Centralnym Instytutem
Ochrony Pracy i1 doradcami zawodowymi — opublikowanej przez Rzeczpospolitq w dn. 15
listopada 2000 roku - znalazto si¢ 100 zawoddw, ktére majg ,,pozytywny trend rozwojowy”,
czyli zatrudnianych jest w nich coraz wigcej 0sob.

Wsrdd tych 100 profesji sg m.in:

Administrator baz danych

Administrator sieci informatycznej
Analityk systemow komputerowych
Doradca inwestycyjny

Doradca podatkowy

Ekonomista

Informator handlowy

Inzynier obstugi systemoéw komputerowych

" Narodowa Strategia Wzrostu Zatrudnienia i Rozwoju Zasobow Ludzkich w latach 2000 — 2006, opracowanie przygotowane
przez Rad¢ Ministréw rzadu Jerzego Buzka




Operator sprzgtu komputerowego
Organizator obstugi turystycznej
Organizator ustug hotelarskich

Pilot

Pilot wycieczek

Programista

Projektant systeméw komputerowych
Specjalista analizy rynku

Specjalista ds. bankowosci i kredytow
Specjalista ds. finansow

Specjalista ds. rachunkowosci
Specjalista ds. ubezpieczen majatkowych i osobowych
Specjalista metod promocji sprzedazy
Specjalista rehabilitacji ruchowe;j
Specjalista rekreacji ruchowe;j

Tak wiele zawodoéw zwigzanych z informatyka, obstuga sieci informatycznych itp. nie
powinno dziwi¢. Juz dzisiaj bowiem w samej tylko UE brakuje 1,5 miln specjalistow
z obszaru IT 1 e-biznesu a analitycy Microsoftu alarmuja, ze w calej Europie Zachodniej do
roku 2003 bedzie brakowalo 1,7 mln informatykéw, z czego 400 tys. w samych Niemczech.
W Europie mnozg si¢ firmy, specjalizujace si¢ w poszukiwaniu i sprowadzaniu zdolnych lu-
dzi na zamowienie potentatow branzy informatycznej. W Francji np. 25% pracownikow bran-
zy IT stanowig emigranci a 1 tak kraj ten dysponuje 185 tys. wolnych stanowisk.
W dodatku mozna zaobserwowac obecnie znaczny exodus mlodych Francuzow, ktérzy wola
pracowa¢ w USA czy Hongkongu — chociazby ze wzgledu na nizsze podatki. Wielka Brytania
rowniez stara si¢ bardziej otwiera¢ na emigrantow —tych wyksztalconych oczywiscie- ostroz-
ne dane mowig bowiem o 200-tysigcznym niedoborze pracownikow z branzy informatyczne;.
Prawdziwa rewolucje — rowniez mentalng — przezywaja Niemcy, ktorzy do tej pory szukaja-
cych zatrudnienia imigrantow nazywali, pejoratywnie nasgczonym, mianem gastarbeiterow.
Teraz  poszukujgc  informatykow  stworzyli dla nich tzw. zielong karte
1 okreslili limit przyje¢ w firmach niemieckich na 20 tys. Obawy Niemcow, iz ich rynek pracy
(przy przeciez 4 mln bezrobociu) zaleja obcokrajowcy byly jednak nieuzasadnione, bowiem
przez rok funkcjonowania zielonej karty skorzystato z jej dobrodziejstw jedynie 8,5 tys. osob.
Czyli firmy oferujg prace tylko nie ma jej kto podejmowaé. Co wigcej ekonomisci z renomo-
wanego berlinskiego instytutu DIW twierdzg stanowczo, ze w momencie rozszerzenia UE
Niemcy nie powinni zamyka¢ swego rynku pracy przed imigrantami z nowych panstw czton-
kowskich, lecz wydawa¢ im co roku 100 tys. zezwolen na prace®. Jak globalny jest to problem
swiadczy rowniez polityka prowadzona przez Kanade 1 Australie —te kraje tez otwierajg si¢ na
informatycznie wyksztatconych imigrantéw chca przyja¢ odpowiednio: 200 tys. 1 85 tys.

0sob.

8 Wystarczy wentyl, Gazeta Wyborcza z dnia 3 sierpnia 2001.
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Dodatkowo w raporcie opublikowanym w 1999 roku przez amerykanski Departament
Handlu podano, ze Stany Zjednoczone do 2006 roku beda potrzebowaty ponad 150 tys. in-
formatykow rocznie. Potrzeby te dostrzegt Kongres USA zmieniajac zasady przyznawania
zezwolen na przyjazd technicznie wyksztalconych imigrantow (wizy typu H-1B). W 1998
roku limit tych pozwolen zwigkszono z 65 tys. 0osob do 115 tys., ale wcigz pracodawcy ame-
rykanscy mowia o wigkszych potrzebach w tym wzgledzie. Potrzeby te artykulowane s3 na-
wet w momencie, gdy branza high-tech przezywa klopoty (stabsze wyniki firm teleinforma-
tycznych z Doliny Krzemowej, wycofywanie si¢ czesci inwestorow, etc.). Internet po fali bez-
krytycznego entuzjazmu wszedl bowiem w faze swego rodzaju ekonomicznej racjonalnosci.
Nadmiernie przeinwestowany 1 obdarzony zbytnig rynkowg ufnoscig rzeczywiscie przezywa
teraz trudne chwile. Jednak jak twierdza specjaliSci pojawi si¢ wreszcie realistyczny stosunek
do zastosowan Internetu w zyciu 1 gospodarce, przez co bedzie mozliwy jego dalszy, juz na
solidnych podstawach, rozwaj.

E-biznes ma duzg szans¢ na powodzenie, chociaz by ze wzglgdu na znaczne oszczed-
nosci, ktére kreuje. Obecnie np. konsorcjum z udziatem BMW, Daimler-Chryslera, Forda,
Renaulta, Volkswagena 1 General Motors spodziewa si¢ 250 mld USD w transakcjach on-line
rocznie 1 zaoszcz¢dzenia w ten sposob 75 mld USD. W sektorze lotniczym elektroniczne
transakcje maja zredukowa¢ wydatki o 30%’

Wracajac jednak do Polski szacuje si¢, ze za 2 lata deficyt pracownikoOw z obszaru IT
1 biznesu wyniesie 70 tys. osdb (samych specjalistow sieciowych ma brakowac blisko
7 tys.)'’. Dodatkowo polski rynek IT, wedlug analitykéw, znacznie pobudzi podpisana nie-
dawno przez Prezydenta RP ustawa o e-podpisie (podpisie elektronicznym).

Problem zaczyna juz wigc doskwiera¢ rynkom wschodzacym (Europa Wschodnia,
Bliski Wschod, Afryka) gdzie wykwalifikowani specjali$ci sieciowi bedg mogli zagda¢ dowol-
nie wysokiej pensji'".

Przyszto$¢ wigc tkwi z jednej strony w specjalizacji, ale z drugiej strony trzeba pamig-
ta¢ o elastycznos$ci 1 wyksztalceniu (by nie powiedzie¢ obyciu) ogdlnym. Tu jednak rodzi si¢
kolejny problem, o ktorym nalezy wspomnie¢ - wspolczesny dylemat miedzy specjalizacja a
globalizacja. Prof. Jerzy Chlopecki pisze, iz obecnie mamy do czynienia

z procesem rosngcej fragmentacji tradycyjnych dyscyplin naukowych (socjologii, ekonomii,

% A.J Piotrowski, E-hosztaplerka, Businessman Magazine, Nr 11, 2000.
' Por. Raport Nadrabianie dystansu w Internecie — niedobdr specjalistow ds. sieci na rynkach wschodzqcych,
red. M. Wargacki, Instytut Gospodarki w Rzeszowie.

M Tak na marginesie to w WSIiZ w Rzeszowie i WSZiA w Zamosciu ksztalcie si¢ prawie co 12-ty informatyk
w Polsce — na 329 uczelni w kraju!
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psychologii, historii) z jednej strony, a nabierajacym coraz wigkszego znaczenia procesem
globalizacji, z drugiej strony. W miarg, jak dyscypliny naukowe coraz bardziej si¢ specjalizu-
ja, gospodarka, zycie spoteczne, kulturalne czy polityczne coraz $cislej si¢ ze sobg wigza.
Zjawisko to — zdaniem autora — moze nie$¢ za sobg pewne ujemne konotacje: ,,specjalizacja, z
ktorg mamy dzi§ do czynienia szatkuje kazda z nich (dyscyplin — przyp. wlasny), prowadzac
do sybdyscyplinowej sieczki, przy ktorej studenci, nawet jesli si¢ porzadnie czego$ naucza, to
i tak niewiele sie zrozumieja™'.

Juz teraz jednak najbardziej pozadang cechg pracownika jest zdolno$¢ szybkiego przy-
stosowania si¢ do zmian. Elastyczno$¢ 1 ch¢¢ uczenia si¢ — to apel terazniejszos$ci 1 wymog
przysztosci. Wiek XXI jako wiek informacji sprawia, ze pracownicy z jednej strony beda mu-
sieli sprawnie 1 bez przeszkod wiada¢ wszystkimi zdobyczami techniki, z drugiej natomiast
beda musieli wykazac si¢ umiejetnosciami w komunikacji migdzyludzkiej. Tak wigc idealny
model edukacji dzisiaj to taki, ktory potrafi harmonijnie taczy¢: technike 1 cztowieka.

W Rzadowym Centrum Studiéw Strategicznych zostal powotany Migdzyresortowy Ze-
spot do Prognozowania Popytu na Prace, ktorego gtdéwnym celem bylo opracowanie progno-
zy zatrudnienia dla Polski do roku 2010. Wedtug tego zespotu w ciggu najblizszych 5 lat za-
potrzebowanie na tzw. nowoczesne zawody wzro$nie w Polsce o ponad 50%, a w przypadku
WYZSz€ego, niz prognozowany, wzrostu gospodarczego nawet o 70%. Co wigcej w 2010 roku
moga istnie¢ zawody, ktorych nie mozemy sobie teraz nawet wyobrazi¢, rozwdj technologii

jest tutaj nieskrepowanym kreatorem.

12 Jerzy Chtopecki, Nauki humanistyczne i spoteczne — potrzebne czy zbedne, [w:] Fundament fachowych kom-
petencji. Nauki spoleczne w ksztalceniu menedzerow, Rzeszow 1999, s. 8.
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Z przeprowadzonej przez Zespol... analizy wynika, ze najwigkszy wzrost zapotrzebo-

wania na poszczeg6lne grupy zawodow w roku 2010 w stosunku do 1996 wystgpitby w na-

stepujacych 20 grupach:

Lp.

1

AN AW

[cBEN]

10

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

Nazwa podgrup zawodow

Agenci biur pomagajacych w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i

Srednie roczne tempo wzrostu w
latach 1997-2010 w %

posrednicy handlowi 8,3
Techniczny personel obstugi komputerow 7,1
Operatorzy sprzetu optycznego i elektronicznego 6,6
Fizycy, chemicy i pokrewni 6,1
Gospodarze budynkéw, zmywacze szyb i podobni 5,3
Operatorzy zautomatyzowanych linii produkcyjnych i robotow przemy- 49
stowych w przemysle elektromaszynowym >

Informatycy 4,8
Sekretarki i operatorzy maszyn biurowych 3,9
Specjalisci nauk spolecznych i pokrewnych 3,7
Robotnicy produkcji wyrobow precyzyjnych z metali i materialow po- 3.7
krewnych ’

Pracownicy ustug ochrony 3,5
Pracownicy do spraw finansowych i statystycznych 33
Specjalisci do spraw biznesu 3,2
Pozostali specjali$ci szkolnictwa i wychowawcy 3,2
Pracownicy dziatalnosci artystycznej, rozrywki i sportu 3,1
Architekcli, inzynierowie i pokrewni 3,1
Ladowacze nieczysto$ci i pokrewni 3,0
Pozostali pracownicy obstugi biurowej 3,0
Pracownicy opieki osobistej i pokrewni 3,0
Operatorzy maszyn do produkcji wyroboéw z gumy i tworzyw sztucznych 3,0

Jak wida¢, pod wzgledem dynamiki wzrostu w stosunku do 1996, najbardziej dyna-

miczng grupg zawodowg sg agenci biur pomagajacych w prowadzeniu dziatalnosci gospodar-

czej 1 posrednicy handlowi (ponad 3-krotny wzrost wskaznika w stosunku do 1996 roku). Na

drugim miejscu lokujg si¢ osoby zajmujace si¢ techniczng obstuga komputerow (wzrost 2,6

krotny), natomiast trzecig pozycj¢ ,,okupuja” operatorzy sprz¢tu optycznego 1 elektronicznego

(wzrost 2,4 krotny)"?.

1> Wyobrazenia Polakéw na temat atrakcyjnoéci poszezegolnych zawodow sa w tym momencie jednak inne.
Ot6z z badan CBOS-u, Prestiz zawodow, przeprowadzonych w ubieglym roku, wynika, ze najwigksza estyma
spoteczng cieszg si¢: profesor uniwersytetu, lekarz i nauczyciel.
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Ciekawe moze okaza¢ si¢ zestawienie tych wynikéw z wynikami podobnej prognozy
dla Japonii.
Prognoza zatrudnienia dla Japonii'*

Prognozowana liczba no-

wych miejsc pracy, ktéra Przewidywany poziom
Lp. Nazwa dziedziny moze powsta¢ w Japonii do  zatrudnienia w roku 2010
roku 2010 (w tysiacach)
(w tysiacach)

1 Jakos¢ zycia i kultura 1350 3550

2 Opieka medyczna i socjalna 1320 4800

3 Informatyka i telekomunikacja 1200 2450

4 Handel 960 1450

5 Nowe technologie przemystowe 820 1550

6 Ochrona $rodowiska 760 1400

7 Obstuga firm 480 1400

8 Zagospodarowanie oceanow 210 800

9 Biotechnologie 120 150

10  Poprawa otoczenia miast 90 150

11  Nowe no$niki energetyczne i oszczedno$¢ energii 90 130

12 Sprzet lotniczy i kosmiczny 60 140

13 Gospodarka mieszkaniowa 60 90

14  Doskonalenie zasobow ludzkich 50 110

15  Procesy globalizacji 40 100

Dla kontrastu przyjrzyjmy si¢ liScie zawodow, ktore — wg Miedzyresortowego Zespotu
do Prognozowania Popytu na Prace - nie maja przysziosci, sg to m.in.:

Pracownicy zeglugi i lotnictwa

Nauczyciele nauczania poczatkowego 1 przedszkolnego
Tragarze

Monterzy

Sprzedawcy uliczni

Rolnicy, lesnicy

Dyzurni ruchu

Rolnicy i rybacy

Kowale, $lusarze

Operatorzy maszyn poligraficznych

© O 0 O O o0 o0 O O O

Po przeanalizowaniu list ,,zawodow z przyszlo$cia” rodzi si¢ pytanie czy w najbliz-
szym czasie nie nastgpi nasycenie rynku specjalistami z zakresu nowych technologii 1 biznesu
1 nie zasilg oni w ten sposob powyzszego wykazu zawodow bez przysziosci? Jak twierdzi
Zbigniew Strzelecki - Przewodniczacy Migdzyresortowego Zespotu do Prognozowania Popy-
tu na Prace - nawet obecnym przedszkolakom mozna radzi¢, zeby interesowatly si¢ informa-
tyka, informacja 1 biznesem, poniewaz stworzenie spoteczenstwa opartego na wiedzy potrwac
moze dziesieciolecia.

Warto jeszcze powiedzie¢ o jednej rzeczy, ktdra raczej juz w tym momencie nabiera

znamion zjawiska — chodzi tutaj o teleprace'>. W dobie globalizacji zycia spolecznego, ale

'* Zrodto: Rzadowe Centrum Strategicznych za: Plan Action of Structural Reform, wyd. MITI, 1998.
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przede wszystkim zycia gospodarczego, w okresie podbojow internetu i w czasie, nazywanym
przez naukowcow, erg informacyjng miejsce, przestrzen nabierajg innego znaczenia. Miejsce
pracy réwniez. | tutaj tkwi sedno telepracy, ktéra w potocznym rozumieniu sprowadza si¢ do
pracy wykonywanej poza biurem lub w domu przy wykorzystaniu technologii informacyj-
nych 1 komunikacyjnych. Nie jest jednak telepracownikiem — jak czesto mylnie myslg niekto-
rzy — osoba, ktéra znika szefowi z pola widzenia 1 jest dostepna jedynie pod telefonem ko-
moérkowym. Teleprace wykonuje si¢ za posrednictwem komputera podtaczonego do linii tele-
fonicznej lub faczem statym do sieci informatycznej, mozliwe jest roOwniez wykorzystanie
innych rodzajow ustug telekomunikacyjnych, np. SDI (ang. HIS - Home Internet Solution),
ISDN (Integrated Services Digital Network), itp. Biorgc pod uwage korzysci wynikajace ze
stosowania telepracy dla pracodawcow, tak m.in. jak: mniejsze naktady na przygotowanie i
utrzymanie stanowiska pracy, umozliwienie wykonywania pracy bez zaklocen, nieproduk-
tywnych spotkan, umozliwienie pracownikom dogodnych dla nich rozwigzan organizacji pra-
cy, eliminacj¢ kosztéw przejazdu pracownika czy wreszcie zmniejszenie zanieczyszczenia
srodowiska — nie powinien dziwi¢ fakt coraz wigkszej popularnosci tej formy aktywnosci
zawodowej. W USA telepraca stanowi okoto 20% rynku pracy. W krajach Unii Europejskiej
mniej, bo Srednio 10% (jednak jest to 10 mln osdb); najwigcej w Skandynawii 1 w krajach
Beneluksu. w Indiach kilka min 0s0b pracuje
z wykorzystaniem Internetu wspierajac w ten sposodb zachodnie firmy (gtdéwnie z USA),
a trzeba pamigtac, ze stanowisko telepracownika jest o 30-40% tansze od zwyktego stanowi-
ska pracy.

W niektérych panstwach Europy Wschodniej, np. na Wegrzech 1 w Bulgarii, podej-
mowane s3 juz pod réznymi auspicjami zorganizowane dzialania na rzecz rozwoju tej formy
zatrudnienia. W Polsce teleprace wprowadzito juz wiele firm. Niektore z nich wspotpracuja
z osobami niepelnosprawnymi. Sa to miedzy innymi firmy: Microsoft, Intel,
e-point . OczywiScie telepraca nie jest lekiem na cale zto (bezrobocie) jednak w planowaniu
1 projektowaniu przysztych stosunkow pracy telepraca moze okaza¢ si¢ nieoceniong baza po-

mystéw, szans 1 mozliwos$ci dla pracodawcy 1 pracownika.

15 7a ojca telepracy uwaza si¢ Jacka M. Nillesa, amerykanskiego fizyka, ktory kierowat pracami projektowymi
pierwszych rakiet i pojazdéw kosmicznych dla NASA. Pragnieniem jego byto wykorzysta¢ zdobycze tej wysoko
zaawansowanej techniki w realnym, ziemskim zyciu. Bedac konsultantem zespotu planistow miejskich zetknat
si¢ z problemem niewydolnosci sieci drogowej duzych aglomeracji. Nilles, opierajac si¢ na do§wiadczeniach z
zastosowaniem satelitow do przesytania informacji medycznych na dotknigte gtodem tereny Afryki, zapropono-
watl wsparcie kulejacego transportu przez wykorzystanie potaczen telekomunikacyjnych. To dato poczatek rewo-
lugji.
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ZAMIAST PODSUMOWANIA

A) Jak jest

AKSJOMAT I: W Polsce istnieje staby zwigzek miedzy potrzebami dzisiejszego i ju-

trzejszego rynku pracy a ofertg szkdl wyzszych. Znaczna czg$¢ absolwentow ma coraz

wigksze problemy ze znalezieniem pracy zgodnej z ukonczonym kierunkiem studiow. Na

duzg skale uczelnie ksztalcg na potrzeby rynku pracy, ktoérego nie ma, marnujac przy tym

zapal 1 talenty miodych ludzi oraz co rownie wazne nasze podatki.

Dowo6d 1: Ponad 164 tys. osob ksztalcitlo si¢ w roku akademickim 2000/2001
w grupie kierunkéw pedagogicznych i ksztalcenia nauczycieli i stanowili oni
16,1% (42 tys.) absolwentow w 2000 roku. Tymczasem w 2006 roku w porowna-
niu do 1998 roku liczba dzieci i mlodziezy bedzie mniejsza o 1,6 mln 0so6b tj. o
21%.

Dowdd 2: Az 260 tys. osob ksztalcilo si¢ w poprzednim roku akademickim na
kierunku zarzgdzanie i marketing (16,5% wszystkich studentéw), natomiast ab-
solwenci tego kierunku majg coraz wigksze problemy ze znalezieniem pracy.
Dowod 3: Tylko ok. 51 tys. osob ksztalci si¢ na kierunkach zwigzanych z szeroko
pojeta informatyka (sg to: informatyka, informatyka i ekonometria) stanowigc tym
samym jedynie 3,2% wszystkich studentow. Tymczasem zapotrzebowanie na ab-
solwentow tych kierunkow jest manifestowane w Polsce, UE 1 na catym $wiecie.
Dowod 4: Na 1578 tys. studentow w roku akademickim 2000/2001 az 891 tys.
(56%) ksztalcito si¢ w trybie innym niz studia dzienne. Nie bytby to problem, jesli
polskie uczelnie bylyby w stanie oferowac studia w systemie ,,distance learning”,
w ktérym wymagana jest znaczna aktywnos¢ studenta 1 mozliwa rowniez bardzo

dobra kontrola postepéw wynikéw w nauce'®.

16 Zalety ksztatcenia na odlegtos¢ juz dawno docenily panstwa zachodnie. Poczatki ksztatcenia na odleglosé
siegaja konca XVIII, jednak odrodzenie tej idei nastgpito w momencie znacznej demokratyzacji i otwarto$ci
spoteczenstw cywilizacji zachodniej. Kamieniem milowym bylto tutaj powotanie w latach 60 Londynskiego
Uniwersytetu Londynskiego. Edukacja na odlegtos¢ ewoluowata od kurséw korespondencyjnych, przez prace z
materiatami wideo, wykorzystanie techniki satelitarnej az po wszechstronne obecnie wykorzystanie internetu i
powstanie nowej jako$ci — e-learning. Juz teraz na $wiecie z powodzeniem dziala kilkadziesiat placowek ksztat-
cenia otwartego, stwarzajac szans¢ zdobycia wyksztatcenia ogdlnego i specjalistycznego tysigcom ludzi — bez
wzgledu na miejsce zamieszkania, status spoteczny, czy wykonywang prace. Az 60 proc. amerykanskich uczelni
proponuje kursy i seminaria on line, natomiast dla 65 proc. szkot kursy on line sg uzupehieniem tradycyjnego

16



Jest jednak tak, ze studia zaoczne to tylko 40-60% wymiaru godzin studidéw dzien-
nych 1 niestety w wigkszos$ci uczelni student zaoczny traktowany jest jak student
»drugiego garnituru”. Olbrzymia liczba os6b w grupach wyktadowych 1 ¢wicze-
niowych (czesto te drugie bardziej przypominajg te pierwsze), mata czestotliwose
spotkan z wyktadowcami, mate, nie przystosowane do wyktadéw dla duzych grup,
sale — to tylko niektére elementy wptywajace na jakos¢ ksztalcenia. A przeciez ja-
ki student taki absolwent. Podkresli¢ jednak nalezy, ze problemem nie sg sami stu-
denci zaoczni, ktorzy raczej sa dobrodziejstwem dla struktury rynku pracy i czesto
swoim poziomem 1 stopniem zaangazowania przewyzszajg studentéw dziennych,

lecz ich traktowanie przez roznych oferentéw edukacji.

AKSJOMAT 2: Polskie szkolnictwo wyzsze przezywa obecnie swoisty dylemat, mianowicie
z jednej strony uczelnie maja poczucie ,,misji cywilizacyjnej”, tego ze ich celem jest wyko-
nywanie zadan natury spotecznej, kulturowej, z drugiej natomiast czgsto traktuja edukacje
jedynie jako gre rynkowa podazy-popyty. Nie jest mozliwe absolutne odrzucenie zadnego z
tych punktow widzenia. Uczelnie wykonujac zadania ogolnospoteczne dzialaja przeciez w
jakims$ otoczeniu (obecnie silnie rynkowym) 1 powinny wstuchiwac si¢ w jego potrzeby. Pa-
migta¢ jednak nalezy, ze bardzo cz¢sto dzialalno$¢ naukowo-badawcza, rozwojowa uczelni
antycypuje, czy tez kreuje rzeczywisto$¢ a nie jedynie ja odzwierciedla. Uwaga ta dotyczy
chociazby rynku pracy — monitoring obecnych potrzeb w tym wzgledzie jest rzecza nie-
odzowng 1 szkolnictwo wyzsze na te potrzeby powinno odpowiada¢, natomiast rownie wazna

jest takze prognoza zjawiska (co moze by¢ 1 —odwazniej-co powinno byc).
B) JakN mamy szansfi

WIDOK 1: 1,6 mln studiujacej mlodziezy 1 ponad 43% wspolczynnik scholaryzacji - to po-
winna by¢ podstawa szybkiego rozwoju Polski a nie coraz wigkszy problem dla wielu. Nasza
szansg jest starzejgce si¢ szybko spoleczenstwo UE 1 potrzeby kadrowe spoteczenstwa infor-
macyjnego (jak pisal P. Drucker — spoleczenstwa wiedzy). Unia Europejska oczywiscie
ostroznie podchodzi do problemu zatrudniania obcokrajowcow, jednak juz dzisiaj brakuje im

1,5 min fachowcow, ktérzy bezposrednio ,,obstugiwaliby” spoteczenstwo informacyjne (IT,

rozktadu zajg¢. Warto$¢ rynku e-learning w Europie do 2004 roku szacowana jest na 4 mld USD, a prawdziwy
boom przewidywany jest na lata 2004-2006.
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e-biznes) a potrzeby te beda jeszcze wicksze'’. Dodatkowo rynek UE coraz bardziej zamyka
si¢ na pracownikéw z krajow muzutmanskich (tragiczne wydarzenia w Nowym Jorku sg jed-

nym z powodow tego zjawiska).

WIDOK 2: Szansg dla nas jest rowniez telepraca. Na duza skale nalezy tworzy¢ w Polsce
centra telepracy. Znajda w nich zatrudnienie absolwenci wladajacy jezykiem angielskim lub
niemieckim oraz sprawnie postugujacy si¢ komputerem. Telepracownicy beda $wiadczy¢
zaawansowane uslugi na rzecz firmy z dowolnej czesci Swiata. Bedg wiec nasi absolwenci
pracowacé w Polsce, ale zarabia¢ np. w UE nie muszac przy tym tam wyjezdzac. I silg rzeczy
zamiast ,,drenazu mozgow” (ktdrego jesteSmy obecnie $wiadkami) powstanie infrastruktura
wysokiej jakosci ustug, ustug, co najwazniejsze, zgodnych z potrzebami szybko rozwijajacej
si¢ cywilizacji informacyjnej. Trzeba przy tym pamigtaé, ze 1 informatyk tworzy 2 nowe
miejsca pracy oraz, ze w Polsce w ustugach pracuje tylko 43% ogdhu zatrudnionych osob,

natomiast w UE odsetek ten wynosi 68%.
C) Co zrobil

POSTULAT 1: Po pierwsze uswiadomi¢ spoteczenstwo (i wladzg) o powyzszym. Akcja
uswiadamiajaca powinna w szczegolnosci dotyczy¢: maturzystéw i ich rodzicow — powinni
wiedzie¢ jakie perspektywy zawodowe niesie za sobg dana uczelnia, kierunek studiow, profil
ksztatcenia, os6b zajmujacych ksztalceniem w Polsce — to uczelnie ze swoim zapleczem
badawczym powinny stale monitorowac¢, a moze i kreowac¢ rynek pracy w kraju 1 odpowiadac
na potrzeby z tym zwigzane, wladz wszystkich szczebli — musza one wspiera¢ rozwdj per-
spektywicznych dziedzin 1 nurtow nauki, a nie konserwowac status quo.

POSTULAT 2: Nalezy dokona¢ solidnego bilansu potrzeb kadrowych Polski w perspektywie
np. do 2010 roku 1 dotrze¢ z tg informacja do miodziezy i rodzicow, ale takze do odpowie-
dzialnych za oferte edukacyjna.

POSTULAT 3: Ministerstwo Edukacji Narodowej oraz szkoly wyzsze powinny radykalnie
przestudiowac¢ swoja oferte edukacyjng 1 juz w tym momencie przynajmniej dwukrotnie wig-

cej ksztalci¢ informatykow. Zresztg ksztalcenie osob z dziedzin zwigzanych z obstugg kom-

'7 Sytuacja ma jednak druga strone medalu. Otz z badan przeprowadzonych przez CBOS w maju 2001 — Czy
chcemy pracowac w krajach UE, opinie Polakow, Czechow, Wegrow i Litwinow - wynika, ze gotowo$¢ podjecia
pracy w krajach UE deklaruje jedynie 37% Polakow, przy czym ponad 1/3 z nich byta by tym zainteresowana
pod warunkiem, ze to sam pracodawca ztozylby im oferte pracy, sami natomiast nie majg zamiaru jej szukac.

18



puteréw 1 wykorzystaniem jezykéw obcych to postulat, ktorego nie trzeba w zaden sposob
weryfikowac. Robi to wspotczesny rynek pracy.

POSTULAT 4: Nalezy zmieni¢ system finansowania szkdt wyzszych tj. dofinansowac tylko
kierunki studiow, na ktore bedzie zapotrzebowanie. Przesta¢ doptaca¢ do studiow zaocznych
w uczelniach panstwowych a te pienigdze przeznaczy¢ na dofinansowanie studidéw dziennych
w uczelniach niepanstwowych oraz dofinansowanie inwestycji w nowoczesng infrastrukture
(wszystkich szkot). Chodzi tutaj przede wszystkim o te inwestycje zwigzane z informatyka
(komputery, laboratoria, Internet), ale tez te kreujace nowe systemy ksztalcenia np. distance
learning.

POSTULAT S5: Najszybsza poprawe jakosci ksztalcenia (ktora ciggle spada) mozna uzyskac
wprowadzajac na poziomie szkolnictwa wyzszego bon edukacyjny i jednocze$nie tworzac
sprawny system akredytacji i certyfikacji.

POSTULAT 6: Na szczeblu rzagdowym nalezy uzgodni¢ z UE zatrudnienie polskich wysoko-
kwalifikowanych pracownikow z branzy IT, glownie w ramach telepracy (co zneutralizuje
problem okresowego zakazu pracy) oraz pozyska¢ unijng duzag pomoc na nowoczesne inwe-

stycje np. infostrady.

Reasumujac: tak przed uczelniami niepanstwowymi, jak 1 panstwowymi stoja wy-
zwania wspoOfczesnego Swiata, Swiata inaczej niz ,,dawniej” definiujgcego role edukacji, nauki
czy procesu dydaktycznego. W najblizszych latach w Polsce — jak twierdzi Instytut Spraw
Spotecznych — beda potrzebni ludzie przede wszystkim mobilni 1 otwarci na nowe. Ludzie
zmiany. Dodatkowo ,,technologiczna rewolucja — mikrokomputery, bezposrednia transmisja
satelitarna w klasie — wtargnety juz do szkoly. (...) Zmieni to ekonomike edukacji. Szkotly
przejda od ogromnego naktadu pracy do wysokich kosztow kapitalowych. (...) w spoteczen-
stwie wiedzy szkola staje si¢ odpowiedzialna za swe dziatania i uzyskiwane wyniki”'®. W
spoteczenstwie ,,pokapitalistycznym” — tak Peter Drucker nazywa rzeczywisto$¢, w ktorej
obecnie zyja panstwa wysokorozwinigte — wiedza staje si¢ jedynym czynnikiem produkcji,
spychajac na drugi plan zarowno kapitat jaki 1 sile¢ roboczg. Nie widzi on jednak technologii
jako jedynej 1 najwazniejszej sily sprawczej obecnych zmian. Ma ona bowiem wg niego
mniejsze znaczenie niz zmiany, ktore zostajg wygenerowane przy okazji, w tresci, istocie oraz
roli ksztalcenia. Prawdziwym wyzwaniem nie jest technologia sama w sobie, lecz sposoby

radzenia sobie z nig, umiejetne i kreatywne jej wykorzystywanie.

'8 p_F. Drucker, Spoleczerstwo..., s. 158.
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