Projekt Ergo-in-Net realizowany byt przez 11 partneréw z 5 panstw
europejskich: Wtoch, Francji, Niemiec, Polski i Wielkiej Brytanii,
wspdtpracujacych w ramach sieci i finansowanych przez Komisje
Europejska w ramach programu Leonardo da Vinci. Bylty to
nastepujace instytucje:

- we Whoszech - Regione Liguria (promotor projektu), ASTER soc. cons.
p.a. (koordynator projektu), Centro Studi Pluriversum i Uniwersytet
w Padwie, grupa robocza ds. poradnictwa dla Sieci Uniwersytetéw
Coimbra;

» w Niemczech - Stuzby Europejskie Niemieckiej Federalnej Agencji
Zatrudnienia (ES-BA);

- we Francji — Uniwersytet w Lyonie/Euroguidance Francja;

» w Polsce — Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej/Euroguidance
Polska oraz Uniwersytet Jagielloriski;

» w Wielkiej Brytanii — Careers Europe/Euroguidance UK.

Projekt  koncentrowat sie gtéwnie na  upowszechnianiu
ponadnarodowego wymiaru poradnictwa zawodowego wsréd
praktykéw poradnictwa zawodowego. Jak wspomniano powyzej,
beneficjentami projektu byli doradcy zawodowi pracujacy w sektorze
edukacji i w stuzbach zatrudnienia, udzielajacy porad klientom,
ktérzy zamierzajg wyjecha¢ za granice w celu podjecia nauki lub
pracy. Projekt adresowany byt réwniez do specjalistéw udzielajacych
informacji i porad klientom z innych srodowisk kulturowych, np.:
imigrantom.

Realizacja projektu zakonczyta sie konferencjg, ktéra odbyta
sie w Genui, w dniu 24 listopada 2006 roku. Wszystkie
produkty projektu dostepne  sa na stronie internetowej:
http://www.ergoinnet.net
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Przedmowa

Niniejszy podrecznik adresowany jest zaréwno do praktykéw poradnictwa zawodowego, ktérzy zajmujg sie
wspieraniem mobilnosci europejskiej o wymiarze transnacjonalnym w celu edukacyjnym i/lub podjecia zatrudnienia,
jaki do praktykow, ktorzy dopiero chcieliby zajac sie taka dziatalnoscia.

Zgodnie ze Strategig Lizboriska (2000) do 2010 roku Unia Europejska powinna stac sie najbardziej konkurencyjna i
dynamiczna, opartg na wiedzy, gospodarkg na $wiecie. Ustugi poradnictwa zawodowego powinny by¢ $wiadczone
w kontekscie europejskim, tzn. praktycy poradnictwa zawodowego powinni udziela¢ informacji na temat mozliwosci
szkolenia i pracy nie tylko na szczeblu krajowym. Nowoczesne ustugi poradnictwa zawodowego powinny by¢ w stanie
zaspokaja¢ nowe potrzeby w zakresie informacji, ktére wykraczajg poza kontekst krajowy i lokalny.

Bezposredniag konsekwencja tego wyzwania jest koniecznos¢ przygotowania praktykéw poradnictwa zawodowego
do wspdtpracy z organizacjami europejskimi w ramach sieci i do komunikacji w kulturowo zréznicowanym kontekscie.
W tym celu standardy jakosci ustug poradnictwa zawodowego i profil zawodowy praktyka poradnictwa zawodowego
powinny byc¢ uksztattowane zgodnie ze standardami europejskimi.

Podrecznik ten nie jest pracg wyczerpujaca temat. Jednym z wyzwan stojacych przed ekspertami pracujacymi nad
niniejszg publikacjg byta konieczno$¢ wyboru najbardziej uzytecznych tresci informacyjnych i najlepszych praktyk w
zakresie poradnictwa zawodowego oraz mobilnosci.

Podrecznik jest wynikiem wspotpracy w ramach sieci ekspertow i praktykéw poradnictwa zawodowego, tj.
beneficjentéw bezposrednich, ktdrzy przez caty okres realizacji projektu stuzyli partnerom projektu pomoca i
konsultacjami, zaréwno przy okreslaniu tresci podrecznika, jak i jego ocenie i walidagji.

Zasoby informacyjne, najlepsze praktyki i tre$¢ podrecznika zostaty pogrupowane wedtug 8 gtownych tematéw,
ktore odpowiadaja rozdziatom niniejszej publikacji. Tre$¢ pracy jest rowniez wynikiem badania przeprowadzonego na
probie praktykdw poradnictwa zawodowego w Europie, ktérego celem byto rozpoznanie ich potrzeb informacyjnych
i szkoleniowych w perspektywie ponadnarodowej. Podrecznik jest narzedziem informacyjnym i metodologicznym dla
poradnictwa zawodowego o wymiarze europejskim. Jednak moze on réwniez petnic¢ role materiatu szkoleniowego
stuzacego aktualizacji wiedzy praktykdw poradnictwa.

Niniejsza publikacja nie jest jedynym produktem projektu Ergo-in-Net. Do innych produktéw mozna zaliczy¢
metodologie wspotpracy w ramach sieci lokalnych i transnacjonalnych spotecznosci praktykéw poradnictwa
zawodowego oraz w ramach dziatari promocyjnych i szkoleniowych adresowanych do praktykéw poradnictwa
zawodowego, ktoére realizowane byty przez caty okres trwania projektu, zarbwno na ptaszczyznie krajowej, jak i
miedzynarodowej.

Projekt Ergo-in-Net realizowany byt przez 11 partneréw z 5 panstw europejskich: Wtoch, Francji, Niemiec, Polski i
Wielkiej Brytanii, wspdtpracujacych w ramach sieci i finansowanych przez Komisje Europejskg w ramach programu
Leonardo da Vinci. Byty to nastepujace instytucje:

* we Wioszech - Regione Liguria (promotor projektu), ASTER soc. cons. p.a. (koordynator projektu), Centro Studi Pluriversum i
Uniwersytet w Padwie, grupa robocza ds. poradnictwa dla Sieci Uniwersytetéw Coimbra;

* w Niemczech - Stuzby Europejskie Niemieckiej Federalnej Agencji Zatrudnienia (ES-BA);

* we Frandji — Uniwersytet w Lyonie/Euroguidance Franga;

* w Polsce — Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej/Euroguidance Polska oraz Uniwersytet Jagielloriski;

* w Wielkiej Brytanii — Careers Europe/Euroguidance UK.



Projekt opierat sie na wspotpracy miedzy sieciami lokalnymi i ponadnarodowymi, funkcjonujacymi na 4 réznych
poziomach pod wzgledem wymiaru i typu:

* Furoguidance — europejska sie¢ ponad 65 narodowych centrow, dziatajaca w 31 paristwach europejskich. Wspiera
spoteczno$¢ doradcdw zawodowych i promuje dobre praktyki oraz rozwéj poradnictwa europejskiego;

* Uniwersytety grupy Coimbra - stowarzyszenie multidyscyplinarnych europejskich uniwersytetow, o wysokiej pozydcji
na rynku miedzynarodowym, majace na celu promocje internacjonalizacji, wspotpracy akademickiej, dazenie do
perfekcji w dziatalnosci naukowej i badawczej oraz $wiadczenie ustug na rzecz spoteczeristwa;

* Instytucje zajmujace sie polityka poradnictwa i edukacji na szczeblu lokalnym i krajowym;

* Krajowe i lokalne centra poradnictwa i informacji w krajach partnerskich, majace dostep do rezultatéw projektu i
zajmujace sie ich upowszechnianiem, cztonkowie sieci lokalnych.

Projekt koncentrowat sie gtéwnie na upowszechnianiu ponadnarodowego wymiaru poradnictwa zawodowego wsréd
praktykéw poradnictwa zawodowego. Jak wspomniano powyzej, beneficjentami projektu byli doradcy zawodowi
pracujacy w sektorze edukacji i w stuzbach zatrudnienia, udzielajacy porad klientom, ktorzy zamierzaja wyjechac za
granice w celu podjecia nauki lub pracy. Projekt adresowany byt réwniez do specjalistow udzielajacych informacji i
porad klientom z innych srodowisk kulturowych, np.:imigrantom.

Gtowny cel projektu osiggniety zostat dzieki systematycznej wymianie do$wiadczer pomiedzy praktykami poradnictwa
zawodowego oraz promodji dialogu miedzykulturowego miedzy instytucjami partnerskimi. Dziatania projektu w
szczegolnosci miaty na celu:

* utworzenie ponadnarodowej sieci, w ramach ktérej mozna by aktualizowad i rozwija¢ wiedze i najlepsze
europejskie praktyki w dziedzinie poradnictwa zawodowego, tym samym wspierajagc upowszechnianie
metodologii przydatnej praktykom poradnictwa zawodowego;

* promocje wymiany doswiadczer z obszaru poradnictwa europejskiego pomiedzy specjalistami w tej
dziedzinie, stwarzanie specjalistom mozliwosci wspdtpracy w ramach sieci, sprzyjanie nowatorskim
narzedziom informacyjnym i ustugom na szczeblu lokalnym;

* rozpoznawanie i analize potrzeb informacyjnych i szkoleniowych praktykéw poradnictwa zawodowego;

* waloryzacje najlepszych praktyk w poradnictwie zawodowym i integracje wynikéw innych projektéw
finansowanych przez Unie Europejska;

e promocje roli i zadan Europejskiego Praktyka Poradnictwa Zawodowego, jako nowego profilu
zawodowego;

* doskonalenie strategii upowszechniania metodologii, narzedzi i materiatow, modutow szkoleniowych i
zasobdéw informacyjnych dzieki dynamicznemu systemowi sieci.

Realizacja projektu zakonczyta sie konferencja, ktéra odbyta sie w Genui, w dniu 24 listopada 2006 roku.
Wszystkie produkty projektu dostepne sa na stronie internetowej: http://www.ergoinnet.net

Michele Claudio Cassinelli
Regione Liguria



Wprowadzenie

Od wielu juz lat w dokumentach unijnych' podkreéla sie znaczenie miedzynarodowego podejscia do ustug
poradnictwa zawodowego. Oznacza ono, ze stuzby zatrudnienia powinny dysponowac ofertami pracy i $wiadczy¢
ustugi w zakresie poradnictwa zawodowego nie tylko na szczeblu krajowym, ale tez miedzynarodowym.

Spoteczeristwa narodowe podlegaja zmianom; przeptyw 0séb miedzy krajami wykazuje tendencje wzrostowa, przy
czym nie chodzi tu tylko o przemieszczanie sie studentéw w ramach takich programoéw Wspdlnoty Europejskiej jak
Socrates-Erasmus czy Leonardo da Vinci. Obywatele krajéw spoza UE wyjezdzajg za granice w poszukiwaniu pracy,
w celu podjecia nauki lub nawet w celu poprawy jakosci zycia. Jedna z nowszych publikacji OECD? stwierdza, ze w
ciggu ostatnich 20 lat miedzynarodowa mobilnos¢ studentdw ulegta podwojeniu, przy czym najwiekszg imigracje
studentéw obserwuje sie w krajach europejskich. Zrédet sukcesu europejskich programédw mobilnosci mozna
upatrywac w wymianie kulturowej, rozwijajacej sie w wyniku zdobytych doswiadczen, gdyz programy te sprzyjaja
nabywaniu wiedzy o sytuacji poszczegolnych krajow, a takze dokonywaniu poréwnan.

Mobilnos¢ w celach edukacyjnych, zawodowych lub innych mozna wigzac z:

* warunkami spoteczno-ekonomicznymi poszczegdlnych krajoéw i sytuacja rodzinng oséb przyjezdzajacych i
wyjezdzajacych;

* indywidualnymi motywacjami jednostki, ktéra zamierza podjac nauke lub prace w innym kraju;

* potencjatem i poziomem edukacji oraz sytuacjg w zakresie zatrudnienia w kraju imigradji.

Tak wiec praktycy poradnictwa zawodowego, dziatajacy w sektorze edukacji i pracy, funkcjonuja w bardzo
heterogenicznym kontekscie i zaspokajajg zréznicowane potrzeby indywidualne. Nie wszyscy ludzie moga
“swobodnie” podejmowac decyzje w sprawie wyjazdu za granice w celach edukacyjnych lub w celu podjecia pracy.
Niektorzy zmuszeni sg do opuszczenia kraju ojczystego z powodu istniejacej tam sytuacji spotecznej i politycznej.
Cze$¢ 0sdb ma problemy finansowe, podczas gdy inni s3 ekonomicznie niezalezni. Niektérzy migranci poruszajg sie
w ramach “wspdinego obszaru kulturowego’, podczas gdy inni reprezentuja bardzo odlegte tradycje kulturowe. Poza
tym, cze$¢ 0séb wyjezdza za granice z zamiarem pozostania tam na zawsze, podczas gdy inni wyjezdzaja na krétko, w
celu zdobycia w kraju imigracji doswiadczenia zawodowego lub podjecia nauki i skorzystania z tego doswiadczenia
po powrocie do kraju ojczystego.

Zjawisko to wykazuje tendencje rosnaca, zobowiazujac instytucje publiczne do realizowania odpowiednich strategii
integracji imigrantéw, poprzez zapewnianie im dostepu do szkolenia, nauki, pracy lub poradnictwa zawodowego,
przy czym szczegolng uwage nalezy poswieci¢ studentom lub pracownikom bedacym w niekorzystnej sytuacji na
rynku pracy.

Mozemy moéwic o “prawie do mobilnosci’, szczegdlnie w zakresie edukacji, ktére wiagze sie np.: z koniecznoscia
zagwarantowania wszystkim studentom mozliwosci zdobycia doswiadczenia w czasie nauki lub pracy za granica. Jest
to prawo istotne, gdyz pobyt studentéw za granica przyczynia sie do wzrostu ich konkurencyjnosci na rynku pracy
po powrocie do kraju i umozliwia im zdobycie wszechstronnych kompetendji, ktére moga wykorzystac nie tylko na
rynku pracy, ale réwniez ogdlniej, w zyciu spotecznym.

1 CEDEFOP (1998). Training for Changing Society — A Report on Current Vocational Education and Training Research in Europe [Szkolenie dla
zmieniajqgcego sie spofeczeristwa — Raport na temat aktualnych badan w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego w Europie].

2 OECD (2004). Internationalisation and Trade in Higher Education. Opportunities and Challenges [Internacjonalizacja i handel w szkolnictwie
wyzszym. Mozliwosci i wyzwanial.



Czy w tym kontekscie praktycy poradnictwa zawodowego gotowi sg sprostac zaistniatej sytuacji i zaspokoi¢ potrzeby
swoich klientow? Wspomniane powyzej publikacje miedzynarodowe sugeruja, iz doradcy zawodowi nie sg do tego
przygotowani i nie dysponuja wystarczajgcymi instrumentami dla prowadzenia dziatalno$ci w tym zakresie.

Praktycy poradnictwa zawodowego powinni doskonali¢ swoje kwalifikacje aby sprostac problemom wigzacym sie z
mobilnoscia. Jednak doradcy Eures, czy doradcy zawodowi pracujgcy w dziatach miedzynarodowych szkot wyzszych
nie s3 jedynymi specjalistami, ktérzy maja do czynienia z problemami zwigzanymi z mobilnoscia. Muszg sie z nimi
coraz czesciej borykac réwniez pracownicy publicznych stuzb zatrudnienia, ktérzy majg do czynienia z imigrantami,
czy tez osobami pragnacymi uczyc¢ sie i/lub pracowac za granica. Wazne jest rozbudzanie $wiadomosci decydentéow
w tym zakresie, poprzez zachecanie ich do podejmowania odpowiednich krétko i dtugoterminowych dziatan
i planowanie polityki panstwa w zakresie pracy, edukacji i poradnictwa, uwzgledniajacej zardbwno projektowanie
kurséw szkoleniowych lub doskonalgcych dla doradcéw zawodowych, jak i stosowanie gotowych “instrumentéw
mobilnosci”i modeli metodologicznych w zarzadzaniu stuzbami publicznymi.

Niniejsza publikacja porusza wszystkie te zagadnienia, stuzac doradcom zawodowym informacjami i poradami w
wyzej wspomnianym kontekscie.

Praca nad podrecznikiem wymagata przyjecia realistycznego podejscia. Nie bylismy w stanie uwzglednic¢ wszystkich
informacji, w szczegdlnosci dotyczyto to informacji rozpowszechnianych przez réznego rodzaju nieformalne
stowarzyszenia i grupy, ktére bedac waznym zrédtem wiedzy sa jednoczes$nie trudne do sklasyfikowania. Wydaje
sie, ze dostepnos¢ informadji nieformalnych bedzie wzrasta¢ m.in. dzieki powstajacym forom wymiany doswiadczen
na temat mobilnosci, umozliwiajacym miodziezy posiadajacej takie doswiadczenia dzielenie sie nimi z osobami
zainteresowanymi wyjazdem za granice.

Do niniejszej publikacji wiaczylismy czes¢ informadji i najlepszych praktyk w tym zakresie, jednoczesnie odsytajac do
Zrédet dodatkowych danych.

Podrecznik sktada sie z trzech czesci:

* pierwsza czes¢, charakteryzujgca sie bardziej metodycznym podejsciem, sktada sie z 8 rozdziatéw i koncentruje
sie na wynikach badan przeprowadzonych w ramach projektu Ergo-in-Net. Przedstawiamy tu przeglad tematu i
praktyczne informacje niezbedne dla praktyka poradnictwa zawodowego;

* druga czes¢ podrecznika ma charakter informacyjny. W jej sktad wchodza zataczniki do kazdego rozdziatu. Czesc ta
zawiera wiele praktycznych informacji, wedtug stanu na wrzesiers 2006 roku, jednak ze wzgledu na swoj charakter
(uzyteczne linkii adresy dla kazdego kraju, numery telefonéw, itp.) mogg one ulec szybkiej dezaktualizacji. Oznacza
to, ze doradcy zawodowi korzystajacy z nich lub udzielajacy informacji swoim klientom powinni wczesniej
sprawdzi¢ materiaty Zrédtowe;

* stownik termindéw i akronimdw uzywanych w podreczniku lub przydatnych dla doradcéw zawodowych.

Podrecznik zostat przettumaczony na jezyki partnerdw projektu i wszystkie wersje jezykowe dostepne sg na
CD-ROM, ktéry dotagczamy do ksigzki.

Lista tematow projektu, okreslonych w wyniku badania przeprowadzonego wsréd praktykow poradnictwa
zawodowego w krajach partnerskich, na ktdrych opiera sie podrecznik to:

* Praktycy poradnictwa zawodowego a kontekst europejski

* Wspodtpraca w ramach sieci

* Swiadomos¢ miedzykulturowa

* Uznawanie tytutéw akademickich i kwalifikacji zawodowych
* Poradnictwo zawodowe dla rynku pracy

* Praktyki/staze zawodowe w Europie



* Mobilnos¢ i ksztatcenie
* Aspekty prawne i inne formalnosci zwigzane z pobytem za granica

Na potrzeby realizacji projektu zastosowano podejscie metodologiczne, polegajace na wigczeniu we
wszystkie dziatania w ramach projektu praktykow poradnictwa zawodowego oraz decydentdw zajmujacych
sie poradnictwem i mobilnoscig lub interesujacych sie tymi zagadnieniami. Ich rola polegata zaréwno na
udziale wbadaniu, ktérego celem byto okreslenie najbardziejinteresujgcych tematdw w zakresie’poradnictwa
na rzecz mobilnosci” (z punktu widzenia potrzeb szkoleniowych), jak i na udziale w ocenie i walidacji tresci
produktéw projektu. Przygotowane raporty miedzynarodowe (po angielsku “kits™), ktére powstawaty na
podstawie dokumentéw opracowywanych przez partneréw krajowych, byty nastepnie upowszechniane i
analizowane w trakcie seminariéw z udziatem doradcéw zawodowych. Na stronie internetowej projektu
znajduje sie bibliograficzna baza danych zgromadzonych dla potrzeb opracowania raportéw, obejmujgca
literature (projekty, artykuty, moduty szkoleniowe, itp.) dostepna gtéwnie w 5 panstwach partnerskich, ale
tez na szczeblu miedzynarodowym.

Ponizsze rysunki ilustrujg podejscie metodologiczne, w tym proces upowszechniania, ewaluacji i walidacji
produktéw projektu.

3 Raporty przettumaczone zostaty na wszystkie jezyki partneréw projektu i dostepne sg na stronie projektu, wraz z bibliograficzng
baza danych: http: //www.ergoinnet.net



Rys. 1. Podejscie metodologiczne stosowane na potrzeby realizacji projektu
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Naszg prace rozpoczelismy w 2003 roku, zadajac sobie kilka pytan:

* Jak mozna okresli¢ profil zawodowy praktyka poradnictwa zawodowego funkcjonujacego w kontekscie
miedzynarodowym? Jakie powinien on mie¢ kompetencje aby mogt pracowac w innych srodowiskach
narodowych i kulturowych?

* Jak mozemy pomoc doradcom zawodowym w podjeciu decyzji o rozpoczeciu pracy w wymiarze
miedzynarodowym? Jak mozna ich przekona¢ do roli pracy w kontekscie europejskim?

* Dlaczego tak wazne jest promowanie mobilnosci transnacjonalnej?

* Jak mozemy pomdc doradcom zawodowym w udzielaniu porad klientom, ktérzy pragna wyjechac za granice
w celu podjecia nauki lub pracy? W jaki sposéb mozna zorganizowac zasoby informacyjne i upowszechniac
najlepsze praktyki wynikajace z innych dziatan i projektéw krajowych?

W niniejszym podreczniku staralismy sie znalez¢ odpowiedzi na te pytania. Pamietajmy o nich uczestniczac w
dyskusjach prowadzonych na ten temat, traktujac Europejski Rok Mobilnosci Pracownikéw 2006 jako dobrg ku temu
okazje.

Pragniemy specjalnie podziekowac wszystkim doradcom zawodowym i innym osobom, ktére wziety udziat w
realizacji projektu i ktére stuzyty nam cenng pomoca w ciggu tych 3 lat.

Cristina Cogoi
ASTER Soc. cons. p.a.

Materiaty zrédtowe:

CEDEFOP (1998). Training for Changing Society — A Report on Current Vocational Education and Training Research in Europe [Szkolenie dla zmieniajgcego
sie spofeczeristwa — Raport na temat aktualnych badari w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego w Europie].

OECD (2004). Career Guidance and Public Policy - Bridging the Gap [Poradnictwo zawodowe a polityka publiczna — Wypetnienie luki].

OECD (2004). Internationalisation and Trade in Higher Education. Opportunities and Challenges [Internacjonalizacja i handel w szkolnictwie wyzszym.
Mozliwosci i wyzwanial.
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Wprowadzenie - studium przypadku

Dzien dobry, w czym moge Pani
pomoc?

Giorgia siedziata w holu centrum
doradczego w Sienie, czytata ksigzke
"Studia za granicq”. Miata 19 lat,
pochodzita z Toskanii i studiowata na
lokalnym uniwersytecie.

Dzieri dobry, w czym moge Pani pomdc?

Giorgia siedziata w holu centrum doradczego w
Sienie, czytata ksigzke “Studia za granicg” Miata 19
lat, pochodzita z Toskanii i studiowata na lokalnym
uniwersytecie.

,Dzien dobry, w czym moge Pani pomoc?”

Odwrécita gtowe, by zobaczy¢, kto sie do niej zwraca.
Stafa przed nig mtoda kobieta, ktéra patrzyta na nig
przyjaznie i z usmiechem spytata:

,Gdzie chciataby Pani studiowac?”

Mineto kilka sekund zanim Giorgia odpowiedziata.
,Chciatabym zdoby¢ doswiadczenie za granicq, ale
jeszcze nie zdecydowatam gdzie....moze... w Wielkiej
Brytanii?

“Jak jest z Pani angielskim?” - spytata kobieta — ,Ale
najpierw — jaki kierunek chciataby Pani studiowac?
Jest wiele moZliwosci studiow w Wielkiej Brytanii. Przed
zdecydowaniem sie na ktérgs z nich, nalezy wiedziec,
czego oczekuje sie od doswiadczenia zdobytego za
granicq”

,Studiuje historie, ale obecnie bardziej interesuje
mnie archeologia...czy mogtaby Pani cos mi
doradzi¢?” spytata Giorgia. Potrzebowata informacji
i wytycznych, ale rozumiata juz, ze wyjazd za
granice na studia moze przynies¢ duzo nowych
doswiadczen i wiedzy, ktérych wczesniej nawet
sobie nie wyobrazata.

Kobieta odpowiedziata: ,Jestem praktykiem
poradnictwa zawodowego. Moge Pani pomdc, ale
potrzebujemy czasu, aby wspdlnie zaplanowac
Pani studia za granicq. Czy mogtaby Pani przyjs¢ na
spotkanie w przysztym tygodniu? W poniedziatek o
dziesigtej? Oto lista kontrolna z informacjami, ktére
musi Pani znac przed wyjazdem za granice”

Giorgia szybko przeczytata liste kontrolna:
“zakwaterowanie... Swiadczenia... koszty
utrzymania... kultura... finanse... zdrowie...
kursy jezykowe... kwestie prawne... wyzywienie...
mozliwosci studiéw. .. planowanie czasu. .. pogoda. ..
uzyteczne strony internetowe... praca tymezasowa. ..

“Dtuga lista rzeczy do nauczenia sie” pomyslata
Giorgia, ale naucze sie jeszcze wiecej w Wielkiej
Brytanii”. Zamknetfa na chwile oczy i przypomniata
sobie piekny widok Stonehenge. Nagle poczuta sie
bardziej zmotywowana. Pomyslata: , Sytuacja jest byc¢
moze bardziej ztozona niz myslatam, ale nie musze
odczuwac przerazenia — znalaztam pomoc”

,Dziekuje” powiedziata Giorgia. ,Do zobaczenia
wkrétce! Nie moge sie juz doczekad, kiedy to wszystko
sie zacznie!”



1- Praktycy poradnictwa zawodowego a kontekst europejski

Mobilnos¢ jest dobrym przyktadem obszaru, w
ktorym poradnictwo zawodowe jest szczegdlnie
potrzebne. Mobilno$¢ czesto rodzi potrzebe
kompleksowego doradzania w zakresie
zréznicowanych i zmieniajacych sie kwestii oraz
potrzeb.

Rosnaca globalizacja, postep w technologii
informatycznej (IT) oraz znaczace zmiany
demograficzne, wytworzyty w poradnictwie
zawodowym nowg sytuacje. W coraz wiekszym
stopniu uznaje sie, ze wybor Sciezki zawodowej
i zwigzane z tym decyzje to proces, ktory trwa
przez cate zycie. Zmiana ta rodzi potrzebe nowego
podejscia do poradnictwa zawodowego* i stawia
nowe problemy etyczne. Doradcy zawodowi musza
rozszerza¢ obszar swoich dziatan zawodowych,
tak aby w europejskim poradnictwie zawodowym
uwzgledniona zostata perspektywa rozwoju
zawodowego przez cafe zycie.

Istnieje zapotrzebowanie na wiekszy zakres ustug i
nowe formy ich dostarczania (gtéwnie poradnictwo
zawodowe naodlegtosc).Od praktykéw poradnictwa
zawodowego czesto oczekuje sie pracy z duzg liczba
klientéw, ktdrzy zostali zobowiazani do skorzystania
z ustug poradnictwa. Oznacza to istotng zmiane
w relacjach doradczych oraz w stylu wspdtpracy
pomiedzy doradcg zawodowym a klientem.

Celem tego rozdziatu jest przedstawienie
europejskim praktykom poradnictwa zawodowego
nowych perspektyw iidei, dotyczacych postrzegania
ich codziennej pracy oraz zmian, jakie dokonuijg sie
na szczeblu europejskim, krajowym i lokalnym. W
Europie, w coraz wiekszym stopniu, dostrzegany
jest wktad poradnictwa zawodowego w osigganie
celéw polityki publicznej, szczegdlnie w obszarach
uczenia sie przez cate zycie, reintegracji spotecznej,
efektywnosci rynku pracy i rozwoju gospodarczego.
Przedstawione cele polityki publicznej niezbedne
sq do osiggniecia celu okreslonego w Strategii
Lizbonskiej (2000) czyli uczynienia Europy do 2010
roku najbardziej konkurencyjng i opartg na wiedzy

gospodarka na $wiecie®.

Najwazniejszym wyzwaniem dla przysztosci jest
zbudowanie europejskiego systemu poradnictwa
zawodowego, ktéry zapewniwszystkim obywatelom
prawo dostepu do ustug doradczych, w kazdym
momencie zycia:

W celuzapewnienia skutecznego wykonywania prawa
do poradnictwa zawodowego, Strony zobowiqzujq
sie zapewnic lub wspierac, w miare potrzeby, stuzby,
ktére bedq udziela¢ pomocy wszystkim osobom, w
tym osobom niepetnosprawnym, w rozwiqzywaniu
problemdéw dotyczqcych wyboru zawodu i drogi
awansu zawodowego, uwzgledniajqgc indywidualne
predyspozycje oraz zwiqzek tych predyspozycji
7z mozliwosciami zatrudnienia; pomoc ta bedzie
dostepna bezptatnie, zaréwno dla mtodziezy, w tym
dla dzieci w wieku szkolnym, jak i dla dorostych”®

Z takiej perspektywy, poradnictwo zawodowe pefni
strategiczng role jako kompleksowe i powszechne
narzedzie promowania priorytetéw UE. Powstaje
jednak pytanie... czy praktycy poradnictwa
zawodowego sg wystarczajaco przygotowani i
$wiadomi tej odpowiedzialnosci?

Wskazanie poradnictwa zawodowego jako jednego
z kluczowych czynnikow promowania polityki
europejskiej obarcza doradcow zawodowych
ogromng odpowiedzialnoscia. Doradcy pracujg w
wyraznie zréznicowanych srodowiskach i warunkach
w catej Europie, od Irlandii do Grecji i od Polski do
Portugalii. Mimo to, specjalisci ci dzielg wspdlne
dla catego kontynentu zasady etyczne i standardy
jakosci.

Niniejszy rozdziat przedstawia pewne punkty
odniesienia, ktére moga okazac sie pomocne
przy ocenianiu zdolnosci praktykéw poradnictwa
zawodowego do pracy w wymiarze europejskim, a
takze pomac im w dostepie do szkoler i mozliwosci
wiasnego rozwoju.

4 Amundson, N.E. (2005). Challenges for Career Interventions in Changing Contexts. [Wyzwania dla interwencji w zakresie rozwoju kariery
w zmieniajacym sie kontekscie]. Prezentacja na konferencji IAEVG w 2005 roku w Lizbonie.

5 NICEC and The Guidance Council [Rada ds. Poradnictwal (maj 2004). Preliminary Study on Quality Guidelines and Criteria in Guidance.
[Badanie wstepne na temat wytycznych i kryteridw jako$ci w poradnictwiel. Raport koncowy zlecony przez CEDEFOP.

6 Rada Europy (1996 Revision). European Social Charter. [Europejska Karta Spotecznal (zrewidowana w 1996 ). Art. 9. Prawo do

poradnictwa zawodowego.



Mamy nadzieje, ze opracowanie to przyczyni sie do
rozwoju nowej, europejskiej tozsamosci zawodowej
w srodowisku doradcéw zawodowych. Tozsamosci,
w ramach ktoérej praktycy beda mogli stosowac
wspolne zasady etyczne i zapewniac wysoki poziom
ustug doradczych.

Poradnictwo o wymiarze europejskim

Role ustug poradnictwa zawodowego w
doskonaleniu systemu uczenia sie przez cate zycie i
we wspieraniu rozwoju zasobodw sity roboczej uznata
rezolucja Rady Europejskich Ministrow Edukacji
(2004). “Poradnictwo przez cate Zycie przyczynia sie do
osiggniecia celéw Unii Europejskiej w zakresie rozwoju
gospodarczego, efektywnosci rynku pracy oraz
mobilnosci zawodowej i geograficznej poprzez wzrost
efektywnosci inwestycji w zakresie edukadji i szkolenia
zawodowego, uczenia sie przez cate Zycie oraz rozwoju
kapitatu ludzkiego i sity roboczej”

Niniejszy dokument podkredla potrzebe reformy
i doskonalenia koordynacji stuzb poradnictwa
zawodowego dziatajacych na szczeblu krajowym,
regionalnym i lokalnym (patrz zataczniki)’. Rezolucja
uznata za priorytet centralng role jednostki w
ustugach poradnictwa zawodowego, jak réwniez
potrzebe reorientacji ustug w kierunku rozwijania
kompetencji zawodowych jednostek, poszerzania
dostepu do ustug oraz poprawy ich jakosci.

GrupakkspertéwKomisjiEuropejskiejds.poradnictwa
przez cate zycie okreélita zestaw wspolnych celdw i
zasad realizacji poradnictwa zawodowego przez
cate zycie, ktére zostaty wigczone do programu prac
Unii Europejskiej w zakresie ksztatcenia i szkolenia
do roku 2010.

Wytyczne te zostaty rowniez wigczone do wspdinej
publikacji OECD i UE ,Career Guidance: A Handbook
For Policy Makers”, [Poradnictwo zawodowe:
Podrecznik dla politykéwl®.

Unia Europejska przyjeta nastepujgce Wspodlne
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Europejskie Wytyczne w zakresie poradnictwa
zawodowego przez cafe zycie:

e centralna rola beneficjenta (niezaleznos¢,
bezstronnos¢, poufnosé, rdwnose szans).

* samodzielnos¢ obywateli (aktywne zaangazowanie).

* lepszy dostep (przejrzystos¢, przyjazna atmosfera,
ciggtosc, dostepnosé, elastycznosc).

* gwarancja jakosci (dostosowanie metod, state
doskonalenie, prawo do skargi, kompetencje
personelu).

Wytyczne promuja tez tworzenie wspolnych
europejskich ram odniesienia dla systemow
gwarancji jakosci w poradnictwie zawodowym
przez cate zycie:

* zaangazowanie obywateli i odbiorcéw ustug
(prawo do informacji, konsultacje, wykorzystanie
wynikéw konsultacji, rola jednostki w
projektowaniu, monitorowaniu i ewaluacji).

e kompetencje praktykéw poradnictwa
zawodowego (posiadanie niezbednych
kompetencji i odpowiednich kwalifikacji,
monitorowanie wykonywanej pracy pod katem
jej wydajnosci, rozwdj zawodowy).

* doskonalenie ustug (okreslone standardy
ustug, mierzenie skutkéw dziatarh naprawczych,
badanie potrzeb grup docelowych, specyfikacja
techniczna wykorzystywanych narzedzi, w
szczegdlnosci testow).

* spdjnos¢ dziatan réznych sektorow

(ministerstwa i grupy docelowe, wiezi pomiedzy

$wiadczeniodawcami).

niezaleznos$¢ swiadczonych ustug (korzystanie z

niepublicznych$wiadczeniodawcow,tj.prywatne

agencje, pracodawcy, zwigzki zawodowe).

Kazdy rzad powinien przyjac i stosowac zasady
etyczne i standardy jakosci obowigzujace na
szczeblu krajowym?,

Aby rozwija¢ poradnictwo zawodowe o
wymiarze europejskim, projekt Ergo-in-Net
szeroko rozpowszechniat zasady i standardy w

7 McCarthy, J. (2005). Improving Guidance Services: A European Perspective. [Doskonalenie ustug poradnictwa zawodowego: Perspektywa
europejska] Przedstawione na konferencji Wiesbadener Konferenz zum Lebensbegleitenden Lernen.

8 OECD i WspdInoty Europejskie (2004). Career Guidance: A Handbook For Policy Makers [Poradnictwo zawodowe: Podrecznik dla politykéw].

9 Organizacja PRAO (Péle Rhéne-Alpes pour I'Orientation) jest dobrym przyktadem jakosci i integralnosci ustug na terenie Francji

(http://www.prao.org).
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spotecznosci praktykdw poradnictwa zawodowego
i w instytucjach publicznych, w celu poprawy
jakosci ustug i podwyzszania kwalifikacji doradcéw
zawodowych.

W wielu krajach profil zawodowy praktyka
poradnictwa zawodowego nie zostat jeszcze
uregulowany, w zwiazku z czym, nie moze on by¢
uznawany na szczeblu europejskim. Dzieje sie tak ze
wzgledu na brak regulacji krajowych, czyli krajowych
ram, w ktérych poradnictwo zawodowe mogtoby
formalnie odnalez¢ swoje miejsce.

W niektérych panstwach instytucje publiczne
lub organizacje prywatne staraja sie ten profil
uregulowad, np.: Niemieckie Stowarzyszenie
Doradcéw Zawodowych (dvb)'® prowadzi Rejestr
Certyfikowanych Doradcoéw Zawodowych. Rejestr
ten uwazany jest za wazny element zapewniania
przejrzystosci kompetencji formalnych praktykéw
poradnictwa zawodowego (http://www.
bbregister.de).

Instytut Poradnictwa Zawodowego w Wielkiej Brytanii
takze prowadzi Rejestr Praktykow Poradnictwa
Zawodowego (http://www.icg-uk.org/
register.html).

Najwazniejszym stowarzyszeniem zrzeszajagcym
doradcéw zawodowych jest IAEVG — International
Association for Educational and Vocational Guidance
[Miedzynarodowe Stowarzyszenie Poradnictwa
EdukacyjnegoiZawodowego] (http://www.iaveg.
org).

W jaki sposéb poradnictwo zawodo-
we moze utatwiaé¢ mobilnos¢?

Jak wida¢, rola europejskiego wymiaru poradnictwa
zawodowedo jest powszechnie uznawana. Jest
jeszcze oczywiscie inna, kluczowa rola, jaka moga
odegrac systemy europejskiego poradnictwa
ustawicznego: moga one utatwia¢ mobilno$¢ w
Europie.

Jednym z celéw Jednolitego Rynku Europejskiego
jest stymulowanie mobilnosci wewnatrz Unii
Europejskiej. Doradcy zawodowi odgrywajg bardzo
istotna role wspierajac klientow podczas planowania
procesu mobilnosci.

Swobodny przeptyw sity roboczej jest jedng z
podstawowych swobdd Unii Europejskiej, idaca
Jramie w ramie”z promocjg postepu gospodarczego
i spotecznego, osiggnieciem wysokiego poziomu
zatrudnienia oraz zréwnowazonego i trwatego
rozwoju. Swoboda ta jest réwnoznaczna z
tworzeniem obszaru bez granic wewnetrznych
oraz ze wzmocnieniem spéjnosci gospodarczej i
spotecznej, jak rowniez aktywnego spoteczeristwa
obywatelskiego.

Plan Dziatari Komisji na rzecz umiejetnosci i
mobilnosci' zostat skonstruowany w taki sposéb,
by propagowac zasade swobodnego przeptywu sity
roboczej, podkresla¢ znaczenie mobilnosci rynku
pracy w realizacji Europejskiej Strategii Zatrudnienia
oraz otwarcia europejskich rynkéw pracy tak, aby
staty sie one dostepne dla wszystkich.

Rosnaca mobilnos¢ sity roboczej, zaréwno pomiedzy
réznymi stanowiskami pracy (mobilnos¢ zawodowa),
jak i wewnatrz kraju oraz pomiedzy réznymi
krajami (mobilnos¢ geograficzna), przyczyni sie do
osiagniecia wszystkich tych celéw, umozliwiajac
europejskiej gospodarce, rynkowi pracy oraz sile
roboczej dostosowanie sie do zmieniajgcych sie
warunkéw w sposéb bardziej tagodny i efektywny,
tak aby napedza¢ zmiany w konkurencyjnej
gospodarce swiatowej. Integralng czes¢ procesu
zmiany stanowi ,wyposazenie” zasobdéw ludzkich
w umiejetnosci potrzebne do radzenia sobie z
réznorodnymi wyzwaniami.

Szybkie tempo zmian irozwoju sprawia, iz niezbedne
staje sie poszerzanie wiedzy i pozyskiwanie
umiejetnosci w ciggu catego zycia. Uczenie sie
przez cate zycie jest jedng z podstaw utrzymywania
konkurencyjnosci na rynku pracy. Praca i/lub studia
w innym kraju dodatkowo mogg by¢ Zrédtem

10 Patrz: http://www.dvb-fachverband.de

11 European Commission (COM(2002)72), Communication From The Commission To The Council, The European Parliament, The
Economic And Social Committee And The Committee Of The Regions [Komunikat Komisji dla Parlamentu Europejskiego, Rady, Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw] — Commission’s Action Plan for skills and mobility [Plan dziatari Komisji na rzecz umiejetnosci

imobilnosci], Bruksela, 13.2.2002



wzbogacajacych doswiadczen, ktére pomoga
rozwina¢ przydatne kompetencje.

Zgodnie z opublikowanym w listopadzie 2003 roku
raportem Komisji Europejskiej o sytuacji w zakresie
“Mobilnosci i wspotpracy europejskiej”'?, ‘promowanie
mobilnosci ponad granicami w celach edukacyjnych
i szkoleniowych przyczynia sie do ksztattowania
poczucia przynaleznosci do Europy oraz budowania
swiadomosci europejskiej, jak réwniez umozliwia
doskonalenie kwalifikacji zawodowych i osobistych,
a tym samym zwieksza konkurencyjnos¢ gospodarki
europejskiej w poréwnaniu z resztq swiata. Mobilnos¢
jest réwniez sposobem na zdobycie pewnosci siebie
oraz umiejetnosci wspdlnego zycia w wieloetnicznych
i wielojezycznych spoteczeristwach — zaréwno w catej
Europie, jak i we wtasnych krajach’.

Wysitki podejmowane w celu wspierania mobilnosci
geograficznej powinny zosta¢ powigzane
z dziataniami na rzecz wzrostu mobilnosci
zawodowej, w celu stworzenia pracownikom
mozliwosci przemieszczania sie pomiedzy sektorami
i regionami.

Praktycy poradnictwa zawodowego moga bardzo
skutecznie utatwia¢ mobilnos¢ w Europie:

* dostarczajgc aktualnych informacji na temat
tendencji w zakresie edukacji, szkolenia i
zatrudnienia oraz na temat rynkdéw pracy w
krajach Europy;

* posiadajac dostep do aktualnych ofert pracy w
Europie;

* posiadajac informacje na temat spotecznych
uwarunkowan (warunkéw zycia i pracy) w innych
panstwach europejskich;

* pomagajac klientom w podejmowaniu decyzji;

* pomagajac klientom w ubieganiu sie o prace;

* posiadajacinformacjeozasadachpisaniazyciorysu
(CV) w innych panstwach europejskich;

e dostarczajac informacji o ofercie pomocy
materialnej dla poszukujacych pracy;

e dostarczajac informadcji o réznicach kulturowych
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miedzy panstwami europejskimi.

Podstawowym celem doradcy zawodowego jest
uswiadomienie klientom stojgcych przed nimi
mozliwosci. W wielu parstwach UE informacje o
programach na rzecz mobilnosci nie sg szeroko
rozpowszechniane. Stad tez doradca zawodowy
moze odegra¢ wazng role w przedstawianiu i
promowaniu korzysci ptynacych z takich inicjatyw,
jak Socrates-Erasmus, Leonardo da Vinci czy Youth For
Europe [Mfodziez dla Europy]".

Praktycy poradnictwa zawodowego moga réwniez
odgrywac wazna role wspierajac swych klientéw
podczas planowania procesu mobilnosci. Istotne
jest, aby klienci, ktérzy maja zamiar zy¢, pracowac,
szkoli¢ sie lub studiowac w innym kraju, posiadali
wszystkie wazne informacje oraz mieli dostep do
ustug poradnictwa zawodowego, ktére wesprze
ich podczas realizacji przedsiewziecia mobilnosci.
Wsparcie to obejmuje np.: rozmowe na temat tego,
czy wyjazd za granice stanowi dla danej jednostki
najlepsze rozwigzanie. Nalezy zastanowic sie czy jej
umiejetnosci jezykowe s na odpowiednio wysokim
poziomie oraz czy plany pokrywaja sie z celami
dtugookresowymi.

Z tej perspektywy kazdy doradca zawodowy
powinien by¢ w stanie zaoferowa¢ ogdlne i
podstawowe informacje na temat mozliwosci
studiowania i zatrudnienia w Europie. Kazdy
powinien znac¢ najwazniejsze etapy rozwijania sie
procesu mobilnosci w Europie i mie¢ dostep do
stron internetowych zawierajacych informacje na
temat kwestii zwigzanych z mobilnoscia. Praktycy
poradnictwa zawodowego powinni znac ten rodzaj
narzedzi poszukiwania informacji i powinni umie¢
postugiwac sie nimi, jako ze rosnie liczba klientow
poszukujacych pomocy w podejmowaniu tego
typu decyzji.'*

Ponadto, potrzebni s3 specjalisci promujacy
mobilnos¢, oferujacy bardziej dogtebne, konkretne
i zindywidualizowane informacje. Niezbedne jest

12 European Commission (2003). Working Group — Mobility and European Co-operation. Progress report [Raport Grupy Roboczej Komisji
Europejskiej — Mobilno$¢ i wspdtpraca europejskal, listopad 2003. Patrz: http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/

mobility_en.pdf

13 patrz rozdziaty 6 7.

14 Patrz zataczniki, produkty projektu i bibliograficzna baza danych dostepne na stronie projektu: http: //www.ergoinnet.net
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bardziej aktywne wspieranie klientéw w realizacji
ich celow zwigzanych z mobilnoscig w Europie i
przy tworzeniu osobistych, indywidualnych plandw,
dostosowanych do konkretnej sytuacji. Kwestie
zwiazane z mobilnoscia w Europie s3 dos¢ ztozone
(np.: uznawanie tytutéw i stopni naukowych,
informacje o systemach spotecznych, rynkach
pracy) i praktycy poradnictwa zawodowego,
oferujgcy ustugi ogdlne, nie sg w stanie posiadac
szczegotowych informacji na wszystkie te tematy.
W zwiazku z tym bardzo uzyteczna staje sie praca w
sieci poradnictwa zawodowego.

Jedlichodzio mobilno$¢ wramach UE, to najblizszymi
sieciami sg EURES — European Employment Services
[Europejskie Stuzby Zatrudnienia]: (http://europa.
eu. int/eures/home. jsp) i Euroguidance
[Eurodoradztwo] (http://www. euroguidance.
net).”

Jednym z zadan Komisji jest lepsza integracja
operacyjna sieci Eures i Euroguidance, w celu
zapewnienia odpowiedniego zarzadzania i wymiany
informacji we wszystkich parfistwach europejskich.
Chociaz problem informacji mozna by rozwigzac
w krétkim czasie, przy wykorzystaniu nowoczesnej
technologii informatycznej, to stworzenie
europejskiego systemu poradnictwa zawodowego
jest obecnie zadaniem najtrudniejszym, ze wzgledu
na réznice pomiedzy krajowymi systemami
poradnictwa zawodowego.

W wielu regionach UE informacja i poradnictwo
zawodowe w zakresie mobilnosci w Europie nie
sg dostepne na poziomie lokalnym. W niektérych
krajach mozna znalez¢ dobrze wyszkolonych
doradcow zawodowych, podczas gdy w innych,
na poziomie lokalnym, mozna otrzymac jedynie
informacje ogolne.

Istnieje ryzyko, iz wiekszo$¢ ustug specjalistycznego
poradnictwa zawodowego i informacji na temat
dostepnych w Europie mozliwosci moze nie byc
bezposrednio dostepna. Na przyktad, niektore
Centra Euroguidance nie sg ,dostepne” dla ogotu
spoteczenstwa, poniewaz funkcjonuja na zasadzie
wspierania doradcow zawodowych na poziomie

krajowym.

Dlatego tez wazne jest, by wszyscy doradcy
zawodowi w Europie byli w stanie stuzy¢ poradamiw
zakresie mobilnosci oraz byli w stanie uswiadamiac
klientom mozliwosci, z jakich moga skorzystac.

Dobre kontakty i wspdtpraca pomiedzy doradcami
zawodowymi oferujgcymi ustugi podstawowe a
specjalistami sg bardzo wazne dla promowania
poradnictwa na kazdym poziomie (zasoby
informacji, warsztaty, fatwe” formy komunikowania
sie: telefon i e-mail, spotkania osobiste). Przyktadem
doskonalenia wiedzy i kompetencji doradcow
zawodowych w catej Europie sg ustugi na odlegtosc
w zakresie szkolenia i informacji, realizowane w
ramach sieci Euroguidance.

Umiejetnosci praktyka poradnictwa
zawodowego

Podobnie jak w przypadku wielu innych ustug, jakos¢
poradnictwa zawodowego zalezy gtéwnie od profe-
sjonalizmu praktykéw poradnictwa. Brak jest jednolite-
go zestawu umiejetnosci okreslajacych “europejskiego
doradce zawodowego’, gdyz w panstwach Unii istnie-
je zréznicowanie ustug oferowanych przez réznego
rodzaju specjalistow, obejmujacych rézne dziatania i
rodzaje szkolen, adresowanych do réznych grup od-
biorcow.

Dobrym przyktadem standardéw jakosci adresowa-
nych do praktykéw poradnictwa zawodowego jest
model IAVEG - International Association for Educational
and Vocational Guidance [Miedzynarodowe Stowarzy-
szenie Poradnictwa Edukacyjnego i Zawodowego]. Ramy
kompetencyjne obejmuja kompetencje gtéwne i wy-
specjalizowane, przy czym wszystkie opieraja sie na
kodeksie etyki'®.

Kompetencje gtéwne okreslone zostaty jako umie-
jetnosci, wiedza i postawy wspdlne dla wszystkich
praktykéw poradnictwa zawodowego. W przypadku
niektorych ustug poradnictwa kompetencje gtowne
moga okazac sie wystarczajace dla wykonywania pra-
cy. Inne rodzaje ustug poradnictwa zawodowego wy-

15 patrz rozdziat 2.

16 patrz zataczniki.
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magaja od doradcéw spedjalizacji w jednym lub wielu
obszarach.

W ramach modelu IAEVG okresli¢ mozna réznego ro-
dzaju role praktykéw poradnictwa zawodowego. Ramy
wytyczaja szereg kompetendji gtownych, wspdinych
dla wszystkich doradcow zawodowych, niezaleznie od
ich $rodowiska zawodowego. Zawierajg one réwniez
szereg kompetencji wyspecjalizowanych, ktérych po-
siadanie zalezy od charakteru ustug, srodowiska zawo-
dowego oraz grupy klientéw.

Niektore stowarzyszenia praktykéw poradnictwa
zawodowego okreslity dobre praktyki w programie
wstepnego szkolenia doradcéw zawodowych. Czesto
ktadzie sie w nich nacisk na standardy etyczne.

Standardy jakosci oraz wynikajace z nich umiejetnosci
praktykéw poradnictwa zawodowego sa wynikiem
miedzynarodowych wysitkdw. Szczegdinie w tak nie-
jednorodnym obszarze, jakim jest poradnictwo zawo-
dowe, gdzie istnieje wielos¢ podmiotow i partnerdw,
europejskie ramy jakosci i umiejetnosci powinny sta-
nowic rezultat procesu szerokich konsultacji.

Analiza umiejetnosci europejskich praktykéw porad-
nictwa zawodowego jest jednym z celow projektu
programu Leonardo da Vinci Mevoc (http://www.
mevoc.net). Planowane jest stworzenie interaktyw-
nego narzedzia, ktére pomoze doradcom edukacyj-
nym i zawodowym $wiadczy¢ ustugi wysokiej jakosci.
Poza tym projekt ma na celu ufatwianie doradcom
dokonywania oceny jakosci wtasnych ustug i doskona-
lenia swoich kwalifikacji zawodowych. Do gtéwnych
produktow projektu naleza: standardy jakosci dla do-
radcow edukacyjnych i zawodowych, opierajace sie
na wytycznych krajowych i miedzynarodowych, na-
rzedzie stuzace samoocenie wiasnych kompetencji i
umiejetnosci oraz rozpoznaniu brakéw, a takze baza
danych dostarczajgca obszernych informacji na temat
sposobu, w jaki doradca zawodowy moze doskonali¢
swoje umiejetnosci i podwyzsza¢ kwalifikacje.

Karta Eures'” okresla zakres obowiagzkéw kadry zarza-
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dzajacej i doradcédw EURES. Gtownym zadaniem me-
nadzera EURES jest promocja mobilnosci europejskiej
i koordynacja dziatart EURES. Doradcom EURES powie-
rzono réznorodne funkgcje, niektdre z nich wymagaja
specjalizacji. Funkcje doradcow EURES to:

* udzielanie informacji w zakresie mobilnosci,
Swiadczenie ustug poradnictwa zawodowego,
stuzenie pomocg pracodawcom w znalezieniu
pracownikéw i osobom poszukujacym pracy w
znalezieniu zatrudnienia lub koordynacja takich
ustug;

* dziatanie na rzecz integracji ustug EURES w
instytucji, zapewnianie szkolenia i wsparcia
innym pracownikom;

* dziatanie na rzecz wspdtpracy w ramach sieci
EURES.

Dla uzyskania kwalifikacji doradcy EURES niezbedne
jest ukoriczenie wstepnego szkolenia.

Szkolenia i wspétpraca w ramach sieci

W panstwach cztonkowskich Unii wystepuja znaczace
roznice w zakresie i charakterze szkolen, w jakich
muszg uczestniczy¢ doradcy zawodowi'®. Czas trwania
wstepnych szkoler dla doradcéw zawodowych jest
bardzo zréznicowany — od trzech tygodni do pieciu
miesiecy. Krétkie szkolenia nie s3 wystarczajace,
aby zdoby¢ wiedze i umiejetnosci potrzebne w tej
pracy. W wielu panstwach europejskich brakuje
wykwalifikowanej kadry doradcow zawodowych,
ktorzy byliby w stanie zaspokoi¢ potrzeby
spoteczenstwa. W wiekszosci krajow brak jest
przejrzystych i zintegrowanych sciezek szkoleniowych,
ktére pozwolityby doradcom zawodowym podnie$¢
swoje kwalifikacje i stac sie ekspertami w wybranej
dziedzinie.

Istnieje wiele luk w tresci programoéw szkoleniowych.
Naleza do nich: umiejetno$¢ korzystaniaznowoczesnej
technologii informatycznej (ICT)'; szkolenia dla
personelu pomocniczego; poradnictwo edukacyjne

17 European Commission (2003/C 106/03) — Eures Charter [Karta Eures], Official Journal of the European Union, 3.5.2003.

18 Mc Carthy, J. (2001). The Skills, Training And Qualifications of Guidance Workers [Umiejetnosci, szkolenie i kwalifikacje pracownikéw

poradnictwal]. OECD

19 Patrzraport Using ICTin guidance: Practitioners competences andtraining [Korzystanie z technologiiinformatycznejw poradnictwie: Kompetencje
i szkolenie praktykow] opublikowany w 2005 roku w ramach projektu Leonardo da Vinci ICT Skills for Guidance Counsellors [Umiejetnosci doradcow
zawodowych w zakresie technologii informatycznej] URL: http://www.ictskills.org (wybierz "Publication of the research”).
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w programach szkolnych; wiedza na temat zmian na
rynku pracy; miedzynarodowy wymiar poradnictwa
zawodowego oraz organizacja i zarzadzanie
ustugami®.

Istnieje duze zapotrzebowanie na wysokiej jakosci
programy szkoleniowe, ktére taczytyby nauke z
nabywaniem umiejetnosdci praktycznych oraz
doswiadczenn w miejscu pracy. Jest to nie tylko
kwestia wstepnego szkolenia nowych pokolen
doradcéw zawodowych; istotne jest réwniez
tworzenie miedzynarodowych $ciezek szkoleniowych
i kwalifikacyjnych, aby umozliwi¢ europejskim
praktykom poradnictwa zawodowego nabywanie
coraz to nowych kwalifikacji.

Aby zwiekszy¢ dostepnosc szkoler programy
szkoleniowe powinny uwzgledniac¢ wykorzystanie e-
learningu i nowoczesnej technologii informatycznej.
E-learning powinien obejmowac cykliczne szkolenia
dla doradcow zawodowych, swiadczacych ustugi
poradnictwa zawodowego w wymiarze europejskim.

University of East London oferuje studia podyplomowe
w zakresie poradnictwa zawodowego dla osob
posiadajacych uznawany na szczeblu europejskim
akademicki stopier naukowy lub jego ekwiwalent.
Mozna je odby¢ w trybie rocznych studiéw w petnym
wymiarze godzin lub dwuletnich studioww niepetnym
wymiarze godzin. Studia przygotowujg doradcéw
zawodowych do pracy z réznymi grupami klientdw.
Ukonczenie ich to spetnienie wymagan stawianych
cztonkom Instytutu Poradnictwa Zawodowego (ICG).

Studia obejmuja teorie i praktyke poradnictwa
zawodowego, tzn. zagadnienia rownosci szans (ze
strategiami promowania rownosci szans w kontekscie
poradnictwa zawodowego wiacznie), zmiany i rozwdj
instytucjonalny (z badaniem agencji poradnictwa
zawodowego pod kgtem teorii organizacjiizarzadzania
zmianami wigcznie), badania rynku pracy oraz systemy
edukagji®'.

Projekt Transnacjonalne Poradnictwo Zawodowe
byt projektem pilotazowym realizowanym w
ramach drugiej edycji programu Leonardo da Vinci.
Promotorem projektu byto polskie Ministerstwo

Pracy i Polityki Spotecznej (http://www.praca.
gov.pl/tvc/en/index.htm). Celem projektu
byto rozwijanie jednolitego systemu ksztatcenia
eurodoradcéw i wprowadzenie go do europejskiego
poradnictwa zawodowego. W wyniku realizacji
projektu opracowany zostat szczegdtowy program
ksztatcenia doradcéw zawodowych w zakresie
poradnictwa europejskiego.

Zkoleiwynikiem projektu EGEIS, réwniezrealizowanego
w ramach programu Leonardo da Vinci (http://
www.egeis.net), byto opracowanie Standardowego
Europejskiego Programu Szkoleniowego dla
Doradcédw Zawodowych, w oparciu o badania réznych
programow szkoleniowych funkcjonujacych w krajach
europejskich, z wykorzystaniem wymiany informacji i
doswiadczen pomiedzy doradcami zawodowymiiwe
wspotpracy zeuropejskimiekspertamids. poradnictwa
zawodowego. W ramach projektu opracowano
modelowy program szkolenia europejskich doradcow
zawodowych, w szczegdlnosci majacy na celu
zwrdcenie uwagi na europejski wymiar poradnictwa
zawodowego i doskonalenie umiejetnosci praktykow
poradnictwa w zakresie oceny kwalifikacji zdobytych
w sposéb nieformalny.

Innym dobrym przyktadem mozliwosci szkoleniowych
w perspektywie uczenia sie przez cafe zycie jest
europejski projekt Akademia (http://www.
ac-creteil.fr/steurop/welcome.html),
finansowany przez program Leonardo da Vinci,
ktory oferuje dwutygodniowe staze dla doradcéw
zawodowych w krajach europejskich (http: //www.
ac-creteil.fr/steurop/welcome.html).

Wszystkie te przyktady potwierdzajg role ksztatcenia
formalnego i nieformalnego w dziedzinie poradnictwa
zawodowego. Projekt Ergo-in-Net ma na celu promocje
zdobywania nowej wiedzy i wyksztatcenie tozsamosci
zawodowej europejskich praktykow poradnictwa
zawodowego.

Uczenie sie jest ztozonym, aktywnym procesem, ktory
ma wiele réznych aspektéw i elementdw. Niezmiernie
istotng sprawg jest taczenie wszystkich zasobdw i
mozliwosci w celu zapewnienia rozwoju formalnego
i nieformalnego ksztatcenia praktykdéw poradnictwa

20 OECD and European Communities (2004). Career Guidance: A Handbook For Policy Makers [Poradnictwo zawodowe: Podrecznik dla

politykdéw].

21 URL:http: //www.uel.ac.uk/programmes/psychology/postgraduate/summary/careersguidancepract.htm



zawodowego.

Jak wida¢, nie mozna promowac procesu tworzenia
standardow jakosci i ksztatcenia w obszarze
poradnictwa zawodowego bez szerokiego
wykorzystania europejskich sieci. Budowanie
kontaktow i wspdtpraca w ramach sieci jest nie tylko
kluczowg umiejetnoscig doradcow zawodowych, ale
réwniez metoda zarzadzania ztozonymi problemami
na szczeblu europejskim.

Sie¢ Euroguidance mozna uzna¢ za najlepszy,
praktyczny przyktad sieci europejskiej, gdyz zaréwno
promuje ona idee, informacje, narzedzia, mozliwosci
szkoleniowe dla doradcdw i mobilnos¢ europejska,
jak i wspiera aktywng i profesjonalng spoteczno$c
doradcéw zawodowych?,

Projekt Overcoming Intercultural and Linguistic Barriers
in Continuously Accessible Vocational Guidance and
Counselling [Przezwyciezanie barier kulturowych
i jezykowych w ciggle dostepnym poradnictwie
zawodowym] (http://glossary.ambernet.
it) omawia systemy poradnictwa zawodowego i
praktyki w zakresie poradnictwa zawodowego na
Litwie, we Francji, w Niemczech, w Hiszpanii i w
Wielkiej Brytanii. Wynikiem projektu jest opracowanie
wszechstronnego glosariusza, zawierajgcego ok.
50 termindw fachowych wraz z wielojezycznymi
definicjami. Jest to dobry przyktad doskonalenia
wiedzy i dzielenia sie doswiadczeniami w dziedzinie
poradnictwa zawodowego.

Inne informacje dotyczace potrzeb szkoleniowych i
doskonalenia zawodowego praktykéw poradnictwa
zawodowego znalez¢ mozna na stronie internetowe;j
CEDEFOP: http://www.trainingvillage.gr/
etv (wybierz “Guidance” w czesci “Projects and
Networks")?. Jest to bardzo wazne Zrédto informacji
w zakresie najnowszej polityki Unii Europejskiej
w dziedzinie poradnictwa zawodowego i istotne
forum wymiany doswiadczen. Mozna tam znalez¢
linki do stron prezentujacych inicjatywy, grupy
robocze, nowosci, publikacje i wydarzenia na szczeblu
europejskim.

Cztonkowie stowarzyszen zawodowych maja
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staty dostep do informacji w zakresie poradnictwa
zawodowego. Udziat w pracach tych organizacji
pomaga w rozwijaniu tozsamoscizawodowej, pozwala
dzieli¢ sie wspolnymi wartosciami i promowac zasady
etyczne. Stowarzyszenia zawodowe istniejag w bardzo
wielu krajach, ich wykaz w skali ogéInoswiatowe;j
znalez¢ mozna na oficjalnej stronie internetowej IAVEG
http://www.iaevg.org

Materialy zrédtowe:

Amundson, N.E. (2005). Challenges for Career Interventions in Changing
Contexts [Wyzwania dla interwencji w zakresie kariery zawodowej w
zmieniajqcych sie kontekstach]. Zaprezentowane na konferencji IAEVG
w Lizbonie, 2005.

Rada Europy (rewizja 1996). Europejska Karta Socjalna. Art. 9. Prawo do
poradnictwa zawodowego.

European Commission (2003). Working Group — Mobility and
European Co-operation. Progress report [Raport Grupy Roboczej na
temat mobilnosci i wspdtpracy europejskiej], listopad 2003. Patrz:
http://ec.europa.eu/education/policies/2010/doc/
mobility_en.pdf

European Commission (2003/C 106/03) - Eures Charter [Karta Eures],
Official Journal of the European Union, 3.5.2003.

European Commission (COM(2002)72), Communication From

The Commission To The Council, The European Parliament, The
Economic And Social Committee And The Committee Of The Regions
[Komunikat Komisji dla Rady, Parlamentu Europejskiego, Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw] — Commission’s
Action Plan for skills and mobility [Plan dziatari Komisji na rzecz
umiejetnosci i mobilnosci], Bruksela, 13.2.2002

Raport “Profil zawodowy europejskiego doradcy zawodowego',
dokument roboczy przygotowany w ramach projektu Ergo-in-Net w
oparciu o raporty krajowe przygotowane przez partneréw projektu,
URL: http://www.ergoinnet.net (nalezy wybrac "Zasoby”).

McCarthy, J. (2005). Improving Guidance Services: A European

Perspective [Doskonalenie ustug poradnictwa zawodowego: Perspektywa
europejskal. Przedstawione na konferencji Wiesbadener Konferenz zum
Lebensbegleitenden Lernen.

Mc Carthy, J. (2001). The Skills, Training And Qualifications of Guidance
Workers [Umiejetnosci, szkolenie i kwalifikacje pracownikéw poradnictwal.
OECD

NICEC and The Guidance Council (May 2004). Preliminary Study on
Quality Guidelines and Criteria in Guidance [Badanie wstepne na temat
wytycznych i kryteriéw jakosci w poradnictwie]. Raport koricowy zlecony
przez CEDEFOP.

OECD and European Communities (2004). Career Guidance: A
Handbook For Policy Makers [Poradnictwo zawodowe: Podrecznik dla
politykow].

22 patrz rozdziat 2.

23 patrz rozdziat 2.
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Rozdziat

Wspotpraca w
ramach sieci



Wprowadzenie

Sie¢ oznacza komunikacje

pomiedzy osobami, nawet jesli
komunikacja ta dokonuje sie gtownie
7 wykorzystaniem technologii
informatyczne.

Celem budowaniasiecikontaktéw jest nawigzywanie
kontaktéw pomiedzy poszczegdlnymi osobami
oraz angazowanie sie tych oséb w dziatalnos¢
okreslonych wspolnot zawodowych.

Rozwdj sieci jest $cisle zwigzany z rozwojem
technologii informatycznej (ICT), mimo iz zasada
wspotdziatania specjalistow przy realizacji
tego samego zadania i pracy nad tym samym
zagadnieniem w ramach jednej organizacji
zawodowej, wypracowana zostata juz wiele lat
temu. Mozemy mowi¢, iz byty to grupy robocze,
stowarzyszenia lub zespoty. Powszechny dostep
do internetu przyczynit sie do rozwoju tej techniki
pracy —,zmniejszyty sie odlegtosci”i skrocit czas
oczekiwania na odpowiedz, pozwalajac na
powstawanie i rozwdj coraz wiekszej liczby sieci, w
szczegodlnosci na skale miedzynarodowa.

Umiejetnos¢ dziatania w sieci jest jedng zkluczowych
umiejetnosci doradcy zawodowego, zwilaszcza
takiego, ktéry ma do czynienia z mobilnoscia
edukacyjna i zawodowa.

Posiadanie doktadnej wiedzy na temat sieci utatwia
kierowanie klientéw do innych sieci lub do innego
praktyka poradnictwa zawodowego, w kazdym
przypadku, gdy wskazane jest to uczynic.

Dla przyktadu, w regionie Rhone-Alps, w trakcie
realizacji projektu PRAO, wyksztatcita sie swoista
forma wspodtpracy pomiedzy wszystkimi sieciami
poradnictwa zawodowego w regionie. Polegata
ona na promodji, jasnej identyfikacji kazdej z sieci i
wszystkich dziatajagcych w niej podmiotdw, a takze
na wymianie przyktadéw narzedzi, informacji, metod
i ofert szkoleniowych, z myéla o beneficjentach
ostatecznych?.

Celem tego rozdziatu jest zdefiniowanie cech dobrej
sieci na poziomie europejskim i przedstawienie
przyktadowej listy sieci europejskich, ktére moga by¢
uzyteczne dla praktyka poradnictwa zawodowego
zamierzajacego poszerzy¢ swojg wiedze na temat
sytuacji w Europie. Kazda sie¢ zaprezentowana jest
wedtug tych samych kryteriéw i na podstawie tego
samego modelu.

W zatgcznikach znalez¢ mozna tabele opisujace
ustugi poradnictwa zawodowego w kazdym z kra-
joéw partnerskich projektu, co daje mozliwos¢ kon-
taktowania sie z innymi doradcami zawodowymi.

Definicje: Sie¢ i wspoétpraca w ramach
sieci (Network i Networking)

Sie¢ jest procesem spotecznym angazujacym
pewng liczbe uczestnikdw, stuzacym osiggnieciu
wspodlnego celu.

Aktywnos¢ sieci obejmowac moze szeroki zakres
zagadnien, od luznej i sporadycznej wspotpracy
pomiedzy instytucjami dziatajgcymi w tym samym
obszarze, do wspodtpracy bardziej formalnej, w
oparciu o uzgodnione standardy dziatania.

24 Strona internetowa Prao: http://www.prao.org
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Wspotpraca w ramach sieci to zdolnosc¢
wykorzystywania réznych sieci w celu rozwijania i
promowania wiasnej aktywnosci zawodowej oraz
wymiany informacji i praktycznych doswiadczen.

Dlaczego sie¢ poradnictwa
zawodowego?

Pojecie "Sie¢ poradnictwa zawodowego” stosowane
jest dla opisania formalnych porozumien
partnerskich, zawieranych pomiedzy instytucjami
Swiadczacymi ustugi poradnictwa zawodowego w
celu zapewniania mozliwosci oferowania klientom
najbardziej skutecznych ustug. Nie odnosi sie ono
do powiazan nieformalnych i kontaktéw osobistych,
aczkolwiek dziatania te odgrywajg same w sobie
bardzo istotng role.

Siec¢ zazwyczaj tworzona jest przez grupe doradcéw
zawodowych z réznych instytudji, ktorzy:

* majg wspdlne obszary zainteresowan;

* maja wspodlne dazenia i cele i pragng rozwija¢
swoje ustugi poprzez wymiane doswiadczen i
informacji;

* rozwijaja skuteczne kontakty robocze z
instytucjami, ktére wczesniej nie byty im znane.
Cechga charakterystyczng sieci poradnictwa
zawodowego jest to, iz jej istnienie przyczynia
sie do wypracowywania bardziej skutecznych,
wspolnych praktyk dziatania, stuzacych zaréwno
doradcom zawodowym, jak i ich organizacjom.

W perspektywie transnacjonalnej sie¢ pozwala na
budowanie kontaktéw, ktére moga mie¢ charakter
nieformalny lub formalny, z innymi praktykami
poradnictwa zawodowego w Europie, z korzyscia
dla odbiorcéw ustug, w celu:

* wspdlnego korzystania z aktualnych informacji
dotyczacych sytuacji na rynku pracy, mozliwosci
ksztatcenia i szkolenia oraz wymiany tych
informacj;

» okreslania europejskiej tozsamosci zawodowej
doradcy zawodowego w oparciu o wspdlne,
kluczowe zakresy tematyczne ustug, wspdlne
doswiadczenia i potencjat intelektualny;

* wypracowania odpowiedniego podejscia do
specyfiki kulturowej poszczegdinych krajéw;

* wymiany dobrych praktyk i nowatorskich
dodwiadczer;

28

* uzyskania dostepu do innych, krajowych sieci po-
radnictwa zawodowego, skupiajacych doradcow
zawodowych w poszczegdlnych krajach.

Elementy decydujace o jakosci sieci to:

* szybkos¢ reagowania,

* zasada wzajemnosdi,

* poszanowanie zasad etycznych,

* przekazywanie zwieztych, konkretnych,
doktadnych i aktualnych informacji,

* przestrzeganie przez wszystkich cztonkéw
uzgodnionych/sformalizowanych standardéw
jakosci,

* nowatorstwo,

e gotowos¢ do wspdtpracy z innymi sieciami,

* wspolnota wirtualna ale tez kontakty osobiste,

* cztonkowie ,rozpoznawani s3” dzieki swojemu
doswiadczeniu zawodowemu,

* promogja i dziatania marketingowe.

Umiejetnosci niezbedne dla
wspotpracy w ramach sieci:

* znajomos¢ nowoczesnej technologii
komputerowej,

* elastycznos¢,

e kreatywnos¢,

* komunikatywnosc.

A na szczeblu europejskim?

* znajomosc¢ zagadnien miedzykulturowosci,

* znajomos¢ jezykdw obcych, w tym biegta znajo-
mos¢ jezyka angielskiego,

e otwartos¢,

* znajomosc regulacji i przepiséw prawnych w
zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego, po-
radnictwa zawodowego, uczenia sie przez cate
zycie i rynku pracy.

Korzysci ze wspétpracy w ramach sieci

Instytucje, ktdre uczestnicza w sieciach poradnictwa
zawodowego dostrzegajg nastepujgce korzysci pty-
nace z cztonkostwa:

* wymiana informacji, wiedzy i pomystéw,

* dzielenie sie przyktadami dobrych praktyk,

* efektywne wykorzystanie dostepnych srodkéw,
* rozwoj ,ducha wspotpracy” wséréd doradcow



zawodowych,

* mozliwos¢ realizacji wspdinych projektow,

* wzajemne wspieranie sie,

* skuteczne systemy kierowania klientow do
innych praktykéw poradnictwa zawodowego,

* wspdlny marketing i promocja,

e udziat we wspolnych przedsiewzieciach,

* odgrywanie roli grupy nacisku.

Model sieci na szczeblu europejskim:
propozycja

* Trzon: inicjator, ktéry petni role pomystodawcy
wszystkich dziatari lub moderatora, bez aspiradji
do przywddztwa.

e Cztonkowie uznajacy swéj rowny status,
zainteresowani obszarem pracy zdefiniowanym
przez sie¢, aktywni, zaangazowani, produktywni,
chetni do dzielenia sie wtasng wiedzg i
dodwiadczeniami i nie bedacy tylko biernymi ich
odbiorcami.

e Zespot techniczny wspierajacy sie¢ w
organizowaniu spotkan, szkoler, konferencji,
seminariéwidziatari o charakterze marketingowo-
promocyjnym.

* Opcjonalnie, grupy robocze skupiajace sie na
bardziej szczegdtowych zagadnieniach.

e Nowatorstwo, petnienie roli “zaplecza
intelektualnego”

» Szczegdtowe i jasne zdefiniowanie celdw sieci,

tego, co moze ona robi¢, jakie s3 jej obszary

zainteresowania, jakie ograniczenia i jaka jest jej
grupa docelowa na tle innych europejskich sieci.

Sciste kontakty z sieciami krajowymi, dziatajacymi

w tym samym obszarze tematycznym.

e Oferowanie mozliwosci szkoleniowych dla
nowych cztonkdw sieci.

* Stabilnos¢ sieci powigzana z coachingiem i
monitorowaniem rozwoju nowych czionkdw.

W zatacznikach do niniejszego rozdziatu znalez¢
mozna przeglad sieci poradnictwa zawodowego
funkcjonujacych na szczeblu krajowym w kazdym
kraju partnerskim projektu.

Sieci poradnictwa na szczeblu
europejskim

W tej czesci zamieszczamy opis kilku wyrdzniajacych
sie sieci, ktory moze by¢ przydatny w codziennej
pracy praktyka poradnictwa zawodowego.
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Przedstawiamy probe sklasyfikowania tych sieci,
uwzgledniajac ich role w promowaniu mobilnosci
w Europie i w rozwijaniu europejskiego wymiaru
poradnictwa zawodowego, a takze prezentujac
ich uzytkownikéw docelowych i przydatnos¢ dla
doradcéw zawodowych.

EUROGUIDANCE
Opis

Euroguidance jest europejska siecig Centrow Euro-
guidance, wspierang przez Komisje Europejska oraz
wiasciwe wiadze krajowe. Sie¢ realizuje swoje zada-
nia w ramach Programu Uczenia sie przez Cate Zycie
(Lifelong Learning Programme — LLLP). W5rdd jej no-
watorskich aspektow wymieni¢ nalezy komuniko-
wanie sie z wykorzystaniem platformy internetowe;j.

Cztonkowie

W kazdym panstwie cztonkowskim UE dziata jedno
lub kilka centrow Euroguidance. Innowacja sieci jest
jej struktura, obejmujaca instytucje i podmioty na
nastepujacych poziomach:

* krajowym, reprezentowanym przez Centra
Euroguidance;

* regionalnym, reprezentowanym przez punkty
kontaktowe, réznigce sie statusem prawnym,
sposobem $wiadczenia ustug i zasiegiem
terytorialnym;

* |okalnym, reprezentowanym przez wszystkie
osoby fizyczne i prawne oferujace ustugi na rzecz
odbiorcéw docelowych.

Gfowne dziatania

Najwazniejszg aktywnoscig sieci jest wspieranie mo-
bilnosci w krajach europejskich poprzez gromadzenie,
wymiane i upowszechnianie informacji dotyczacych
narodowych systemdw ksztatcenia i szkolenia, syste-
mow uznawania tytutow akademickich i kwalifikacji
zawodowych oraz systemoéw poradnictwa zawodo-
wego. Centra Euroguidance przytaczaja sie do dziatan
grup roboczych innych sieci ponadnarodowych, mie-
dzy innymi sieci Eures (przedstawiona ponizej).

Strona internetowa: http: //www.euroguidance.net
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Dostep do czesci strony internetowej sieci
zabezpieczony jest hastem, ktére pozwala na szybkie
reagowanie na pytania krajow uczestniczacych w
projekcie i udzielanie im odpowiedzi.

Uzytkownicy docelowi

Cztonkowie sieci Euroguidance na poziomie
regionalnym i lokalnym, beneficjenci ostateczni.

W jaki sposob praktycy poradnictwa
zawodowego mogq korzystac z tej sieci?

Centra Euroguidance dziatajace w kazdym kraju UE
petnig role narodowych punktéw kontaktowych
dla spotecznosci doradcéw zawodowych. Prakty-
cy poradnictwa zawodowego mogg kontaktowac
sie z nimi w sprawach ogolnych i szczegdtowych,
zwigzanych z mobilnoscig zawodowa i edukacyjna.
Wiele z tych centréw zaangazowanych jest row-
niez w realizacje programu Academia, zajmujacego
sie organizacja zagranicznych stazy dla praktykéw
poradnictwa zawodowego. Centra Euroguidance
moga réwniez stuzy¢ pomoca w znalezieniu insty-
tucji partnerskich na potrzeby realizacji projektéow z
zakresu poradnictwa zawodowego. Centra Eurogui-
dance oferuja tez szkolenia dla krajowych praktykéw
poradnictwa zawodowego. Szczegdtowe informacje
na temat danego centrum znalez¢ mozna na stronie
internetowej: http://www.euroguidance.net

Centra Euroguidance aktualizujg portal Ploteus
poswiecony mozliwosciom edukacyjnym i
szkoleniowym w Europie: http://europa.eu.int/
ploteus/portal/home.jsp

EURODESK
Opis

Eurodesk to sie¢ finansowana w ramach Programu
Mtodziez (Youth). Dziata ona w prawie 30 krajach i
rozpowszechnia informacje dotyczace europejskich
programow adresowanych do mtodziezy. Siecig
zarzadza miedzynarodowe stowarzyszenie Eurodesk
AISBL, z siedzibg w Brukseli, korzystajace ze wsparcia
Komisji Europejskie;.

Cztonkowie
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Eurodesk jest siecig o strukturze wielopoziomowej,
koordynowang na poziomie UE ale we wspotpracy
ze strukturami narodowymi, prowadzacymi lokalne
punkty informacyjne. W Europie dziata ok. 600 takich
punktow kontaktowych.

Gtowne dziatania
Sie¢ stworzona zostata w celu:

* upowszechniania informacji na temat programu
w strukturze lokalnych punktéw informacyjnych;

e wtasciwego definiowania przez punkty
informacyjne profilu uzytkownikéw oraz ich
wymagan w zakresie informacj;

* wymiany informacji wérdéd wszystkich
uczestnikdw sieci.

Poza strong internetowg upowszechnianiu
informacji stuza miesieczny biuletyn oraz baza
danych Eurodesk, dostepna na stronie internetowe;.
Upowszechnianie informacji wsrdd pracownikow
punktow informacyjnych mozliwe jest dzieki
inicjatywom szkoleniowym.

Strona internetowa: http: //www.eurodesk.org
Uzytkownicy docelowi

Mtodziez i osoby pracujace z mtodziezg,
stowarzyszenia i grupy nieformalne, instytucje
szczebla lokalnego i stuzby poradnictwa
zawodowego, szkoty srednie i wyzsze uczelnie,
placowki szkolenia zawodowego, uczniowie i
studenci, osoby bezrobotne i aktywni zawodowo.

W jaki sposob praktycy poradnictwa
zawodowego mogq korzystac z tej sieci?

Mozliwy jest kontakt z lokalnymi przedstawicielami
sieci, tj.. Centra Informacji Mtodziezowej, dziatajgcymi
w wiekszosci krajow UE. Mozna tez skorzysta¢ z
informacji zamieszczonych na portalu: http://
europa.eu.int/youth.

Eures

Opis

Europejskie Stuzby Zatrudnienia — Eures to siec



dziatajaca w krajach Unii Europejskiej, ktorej celem jest
harmonizowanie podazy i popytu na prace na rynku
pracy Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

Cztonkowie

Doradcy Eures, ktérzy dzieki szkoleniom realizuja
ustugi zgodne ze standardami.

Gléwne dziatania
Ustugi dla obywateli:

* udzielanie informacji osobom zainteresowanym
podjeciem zatrudnienia za granicg;

* organizowanie spotkan konsultacyjnych w celu
okreslenia profilu zawodowego klienta, w tym
prezentacja technik aktywnego poszukiwania
pracy w innych krajach europejskich;

* identyfikacja odpowiednich ofert zatrudnienia
i wspotpraca z doradcami z innych krajéow
europejskich.

Ustugi dla przedsiebiorstw:

* wstepna rekrutacja kandydatéw do pracy
na szczeblu miedzynarodowym poprzez
wprowadzenie informacji o ofercie pracy do bazy
danych i udostepnienie jej w wybranych krajach;

e kontaktowanie kandydatéw do pracy i
pracodawcéw poprzez analize i selekcje
zycioryséw oraz dostarczanie zainteresowanym
pracodawcom listy kandydatéw do zatrudnienia;

* poradnictwo prawne dla pracodawcow.

Strona internetowa: http://ec.eu.int/eures
Uzytkownicy docelowi

Beneficjenci ostateczni, pracodawcy, doradcy
zawodowi

W jaki sposob praktycy poradnictwa
zawodowego mogq korzystac z tej sieci?

Sie¢ Eures przydatna jest praktykom poradnictwa
zawodowego, ktorych klienci chca podjac prace
za granica. Osobe takg mozna skierowa¢ do
najblizszego doradcy Eures. Na stronie internetowej
Eures znalez¢ mozna informacje na temat rynku
pracy w Europie oraz warunkéw zycia i pracy w

31

2 - Wspdtpraca w ramach sieci

innych panstwach cztonkowskich.

WsPOLNOTA WIRTUALNA CEDEFOP
[Ceperop VIRTUAL COMMUNITY]

Opis

Cedefop to Europejskie Centrum Rozwoju
Ksztatcenia Zawodowego, utworzone w 1975 roku.
Jesttoeuropejska agencja, ktérapomaga w promocji
i rozwoju ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Cedefop jest pierwsza wyspecjalizowang i zdecen-
tralizowang instytucja, ktéra utworzona zostata w
celu stuzenia wiedza naukowa i techniczna oraz
wspierania wymiany pogladéw miedzy partnerami
europejskimi: http: //www.cedefop.gr

Cedefop zbudowat wirtualng spotecznosc
praktykow, ekspertdow i naukowcodw, ktéra znana
jest jako “Europejska Wioska Szkoleniowa" (European
Training Village — ETV).

Cztonkowie

ETV to interaktywna platforma internetowa,
dajgca mozliwos¢ wymiany informacji wszystkim
zainteresowanym ksztatceniem i szkoleniem
zawodowym. Od swojego powstania w 1998 roku
jednoczy ponad 45 000 cztonkdw.

Gféwne dziatania

ETV dostarcza aktualnych informacji na temat
ksztatcenia i szkolenia zawodowego w Europie. Strona
internetowa skfada sie z szesciu czesci: "ETV news”
(Wiadomosci ETV), “Information resources” (Zasoby
informacyjne), “Projects and networks” (Projekty i sieci),
“Exchange of views” (Wymiana pogladéw), “Youth
at ETV" (Mtodziez na ETV) oraz “Extranets” Strona
umozliwia dostep do strony gtéwnej Cedefop, ktéra
zawiera informacje na temat ksztatcenia i szkolenia
zawodowego wedtug podziatu na 11 tematéw
gtéwnych i kilka tematow szczegdtowych.

ETV pozwala na wspotprace uzytkownikow, ktérzy
moga nawigzywac kontakty i wymienia¢ miedzy soba
informacje. Jest baza dla kilku innych spotecznosci
wirtualnych, wspierajacych rozwdj polityki badan. ETV
to platforma, na ktérej mozna prowadzi¢ dyskusje,
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publikowac¢ dokumenty, wymieniac¢ sie adresami
internetowymi i przegladac wiadomosci.

Strona internetowa: http: //www.trainingvillage.gr
Uzytkownicy docelowi

Praktycy poradnictwa zawodowego, specjalisci w
dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

W jaki sposob praktycy poradnictwa zawodowego
moggq korzystac z tej sieci?

Do wirtualnej spotecznosci moze przyfaczy¢ sie
kazdy praktyk poradnictwa zawodowego; wystarczy
zarejestrowac sie na stronie internetowej i otrzymac
hasto. Jest to sposob pozyskiwania informacji o
nowych rozwigzaniach w zakresie ksztatcenia, szkolenia
zawodowego i poradnictwa zawodowego na
szczeblu europejskim. Platforma pozwala na wymiane
pogladdéw, nawigzywanie kontaktéw z partnerami i
ekspertami.

GUIDENET
Opis

Projekt pilotazowy Guidenet, finansowany ze
srodkéw programu Leonardo da Vindi, to inicjatywa
majaca na celu stworzenie europejskiej sieci
ekspertow w dziedzinie poradnictwa zawodowego.
Promotorem projektu jest Careers Europe z Wielkiej
Brytanii. Guidenet oferuje uczestnikom projektu
mozliwos¢ pracy w srodowisku sieci, w ramach
ktdérej rozwijane sg kontakty pomiedzy istytucjami
,odpowiedzialnymi” za edukacje i poradnictwo
zawodowe w krajach EU.

Cztonkowie

Doradcy zawodowi, instytucje poradnictwa zawo-
dowego swiadczace ustugi na poziomie krajowym i
miedzynarodowym.

Gféwne dziatania

Rozwijanie ponadnarodowej sieci ekspertow w celu
gromadzenia, oceny i analizy informacji na temat
inicjatyw z zakresu poradnictwa zawodowego, a
nastepnie upowszechnianie ich wsréd mozliwie
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jak najszerszej grupy odbiorcéw, w szczegdlnosci
doradcéw zawodowych.

Strona internetowa: http: //www.guidenet.org
Uzytkownicy docelowi

Praktycy poradnictwa zawodowego i eksperci
poradnictwa zawodowego.

W jaki sposob praktycy poradnictwa
zawodowego mogq korzystac z tej sieci?

Cztonkiem sieci Guidenet moze zostac¢ osoba lub
instytucja dziatajgca w obszarze poradnictwa za-
wodowego. Cztonkostwo jest bezptatne i stwarza
mozliwos¢ wspdtpracy oraz wymiany pogladéw na
temat dobrych praktyk i innowacji w poradnictwie
zawodowym.

FeDORA
Opis

Fedora - Forum Européen de [|'Orientation
Académique to stowarzyszenie skupiajace osoby
zainteresowane poradnictwem dla studentow w
instytucjach szkolnictwa wyzszego w Europie.

Cztonkowie

Fedora zrzesza osoby fizyczne, a nie organizacje lub
ich przedstawicieli. Jej celem jest scista wspotpraca z
innymi instytucjami zajmujacymi sie poradnictwem
dla studentéw, zaréwno w Unii Europejskiej, jak i
poza nia.

Petnym cztonkiem stowarzyszenia moze zosta¢ osoba
zajmujaca sie szeroko rozumianym poradnictwem
dla studentéw, pracownik wyzszej uczelni jednego
z panstw cztonkowskich UE. Nie jest istotne to,
czy zajmuje sie poradnictwem edukacyjnym,
poradnictwem personalnym, poradnictwem
zawodowym, posrednictwem pracy, pomoca w
zakresie zatrudnienia, czy tez szkoleniem doradcéw.

Cztonkiem stowarzyszonym moze zosta¢ osoba
zajmujaca sie poradnictwem dla studentow,
mieszkajaca w panstwie nie bedacym cztonkiem UE
oraz osoba, ktora tylko interesuje sie poradnictwem



dla studentow, ale nie zajmuje sie nim w swojej
pracy zawodowej. Cztonkami stowarzyszonymi
mogg zostac rowniez przedstawiciele pracodawcdw,
odpowiedzialni za rekrutacje absolwentow.

W 2005 roku roczna sktadka wynosita 70€, zaréwnodla
petnych cztonkow, jak i cztonkdw stowarzyszonych.
Prawa cztonkowskie przystuguja tylko tym osobom,
ktore optacity sktadke cztonkowska.

Gfowne dziatania

Wymiana informacji i dobrych praktyk, organizacja
warsztatow, sesji szkoleniowych i spotkan.

http://www.fedora.eu.org
Uzytkownicy docelowi

Praktycy poradnictwa zawodowego i osoby
zajmujace sie poradnictwem dla studentow.

W jaki sposob praktycy poradnictwa
zawodowego mogq korzystac z tej sieci?

Dzieki przytaczeniu sie do tej sieci doradcy
zawodowi moga wymienia¢ poglady i spotykac sie
z innymi specjalistami zajmujgcymi sie podobnymi
zagadnieniami.

GUIDANCEFORUM

Opis

Sie¢ dla potrzeb prowadzenia dyskusji oraz
organizacji badan i szkolert w zakresie poradnictwa
zawodowego i edukacyjnego dla dorostych z
wykorzystaniem internetu.

Cztonkowie

Praktycy poradnictwa zawodowego, ktérzy zajmuja sie
poradnictwem z wykorzystaniem internetu, specjalisci
zajmujacy sie poradnictwem zawodowym na odle-
gtos¢, zainteresowani badaniem potencjatu internetu
dla dalszego doskonalenia poradnictwa zawodowego.

Gtoéwne dziatania

Dokonanie przegladu produktéw, rezultatéw
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i wynikow projektéw z zakresu poradnictwa
zawodowego dla dorostych z wykorzystaniem
technologii informatycznej, realizowanych przez
roznych partneréw, a nastepnie upowszechnianie
tych informacji wsréd doradcéw zawodowych
zajmujacych sie poradnictwem zawodowym dla
dorostych.

Zasoby informacyjne sieci obejmuja:

* Ustugi: przykfady dobrych praktyk.

* Projekty: aktualnie realizowane i te planowane.

* Baza bibliograficzna: artykuty, ksigzki, strony
internetowe.

* Spotkania/foradyskusyjne:seminaria, konferencje
i szkolenia.

Strona internetowa:
http://www.guidanceforum.net/pages/
pag_uk/home.asp

Uzytkownicy docelowi

Praktycy poradnictwa zawodowego i eksperci
poradnictwa zawodowego.

W jaki sposob praktycy poradnictwa zawodowego
mogq korzystac z tej sieci?

Moga wymieniac sie z innymi praktykami poradni-
ctwa zawodowego doswiadczeniami i wiedza.

Forum BADAN W ZAKRESIE EUROPEJSKIEGO
PORADNICTWA ZAWODOWEGO [THE EUROPEAN
GuIDANCE AND COUNSELLING RESEARCH FORUM
- EGCRF]

Opis

Forum zorganizowane zostato w ramach projektu
programu Leonardo da Vinci Supporting innovative
counselling and guidance: building dialogue between
research and practice [Wspieranie innowacyjnego
poradnictwa zawodowego: budowanie dialogu pomiedzy
dziatalnosciq badawczq i praktykgl. Celem projektu jest
wspieranie rozwoju sieci poradnictwa zawodowego, z
wykorzystaniem strony internetowej, a takze powigzanie
badan i praktyki dla doskonalenia ustug poradnictwa
zawodowego.
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EGCRF jest jednym z dziatari w ramach Narodowego
Forum Badarn w zakresie Poradnictwa Zawodowego
[National Guidance Research Forum - NGRF],
istniejacego w Wielkiej Brytanii. Strona internetowa
NGRF powstata w wyniku konsultacji z praktykami
poradnictwa zawodowego. Jej zawartos¢ merytoryczna
jest stale udoskonalana pod katem przydatnosci dla
uzytkownikdw.

EGCRF jest projektem o charakterze ciaggtym, badajacym
i testujgcym podobne procesy w innych panstwach
europejskich.

Cztonkowie
Partnerzy projektu.
Giéwne dziatania

Grupy dyskusyjne dotyczace obszardw dziatalnosci
Wspdlnoty.

Strona internetowa:
http://www.guidance-europe.org

Uzytkownicy docelowi

Praktycy poradnictwa zawodowego i eksperci
poradnictwa zawodowego.

W jaki sposob praktycy poradnictwa zawodowego
moggq korzystac z tej sieci?

Osoby zainteresowane udziatem w dyskusjach i
debatach na temat poradnictwa zawodowego w
kontekscie europejskim powinny zarejestrowac sie na
stronie projektu.

IAEVG/AIOSP
Opis

Miedzynarodowe Stowarzyszenie Poradnictwa Edu-
kacyjnego i Zawodowego [International Association for
Educational and Vocational Guidance] jest stowarzysze-
niem skupiajacym praktykéw poradnictwa zawodowe-
go. W roku 2003 Stowarzyszenie zatwierdzito dokument
zatytutowany ,Miedzynarodowe Kompetencje Doradcéw
Edukacyjnych i Zawodowych’, ktéry pobra¢ mozna ze

strony internetowej Stowarzyszenia (patrz rozdziat 1 i
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zataczniki). Stowarzyszenie wydaje biuletyn i dziennik
oraz organizuje coroczne konferencje.

Cztonkowie

Jest kilka kategorii cztonkéw IAEVG. Formularze
aplikacyjne pobra¢ mozna ze strony internetowej
Stowarzyszenia (formularz mozna wydrukowac po
wybraniu rodzaju cztonkostwa).

Czlonkowieindywidualni:doradcyzawodowiiedukacyjni
lub inni specjalisci poradnictwa edukacyjnego i
zawodowego. Obecnie roczna sktadka cztonkowska od
0s6b fizycznych wynosi 60.00 dol. USA.

Cztonkowie instytucjonalni: Krajowe lub regionalne
stowarzyszenia doradcéw zawodowych lub
stowarzyszenia, ktérych cele obejmuja poradnictwo
edukacyjne i zawodowe.

Cztonkowie wspierajgcy: ministerstwa, instytucje i
organizacje zajmujace sie poradnictwem edukacyjnym
i zawodowym.

Cztonkowie IAEVG pochodza z ok. 60 krajow z catego
Swiata.

Informacje na temat cztonkostwa uzyska¢ mozna
w Centrum Administracyjnym IAEVG przy Kanadyjskiej
Fundacji Rozwoju Kariery [Canadian Career Development
Foundation]: membership@iaevg.org

Giowne dziatania

* podejmowanie dziatari na rzecz zapewniania
wszystkim obywatelom ustug doradczych w
zakresie poradnictwa edukacyjnego i zawodo-
wego, $wiadczonych przez kompetentnych spe-
cjalistéw;

* opracowywanie zalecen dotyczacych charakteru
i jakosci $wiadczonych ustug, z podziatem na
ustugi dla uczniow/studentdw i oséb dorostych;

* opracowywanie zalecert dotyczacych szkolen
i kwalifikacji doradcow zajmujacych sie
poradnictwem edukacyjnym i zawodowym;

» zachecanie rzadow do wspierania dziatan lub
utworzenia agencji/instytucji zajmujacej sie
rozwojem:

* politykiw zakresie poradnictwa edukacyjnego
i zawodowego,
* programow szkolenia i uczenia sie przez



cate zycie dla praktykéw poradnictwa
edukacyjnego i zawodowego,

e odpowiednich i efektywnych metod
poradnictwa edukacyjnego i zawodowego,

e dziatalnosci badawczej w celu opracowania
nowych, bardziej efektywnych metod
poradnictwa edukacyjnego i zawodowego,

¢ odpowiednich metod oceny poradnictwa
edukacyjnego i zawodowego,

* Swiadomosci spotecznej w zakresie ochrony
integralnosci osobistej 0séb korzystajacych z
ustug praktykéw poradnictwa edukacyjnego
i zawodowego. Praktycy ci powinni
przestrzega¢ kodeksu etycznego, powinna
tez istnie¢ mozliwos¢ zwrdcenia sie do
niezaleznego organu rozpatrujacego skargi w
tym zakresie.

Strona internetowa: http://www.eurodesk.org
Uzytkownicy docelowi

Praktycy poradnictwa zawodowego i edukacyjnego
oraz eksperci poradnictwa zawodowego i

edukacyjnego.

W jaki sposob praktycy poradnictwa
zawodowego mogq korzystac z tej sieci?

Wymiana opinii i pogladow z praktykami
poradnictwa zawodowego z catego $wiata oraz
dzielenie sie doswiadczeniami.
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Materiaty zrodtowe

Podrecznik AEGI czes¢ 4 Networking and Referral Open Campus
Learning, Glasgow Caledonian University/Liz Thomson Consultancy
Consultancy.

URL: http://www.ncge.ie/handbook_docs/AEGI_
handbook.pdf#search="AEGI%20handbook’

Beitrage zur Hochschulpolitik 9/2001: From Bologna to Prague

- Reform of Study Programmes and Structures in Niemcy. Konferencja
zorganizowana przez Stowarzyszenie Uniwersytetow i innych Szkot
Wyzszych w Niemczech (Hochschulrektorenkonferenz), Berlin, 5-6
pazdziernika 2000r. Bonn, sierpieri 2001.

Consolini, M. (2002). La risorsa rete per i servizi del lavoro. Punti chiave e
proposte operative. Quaderni SPINN, n. 2.

D'Elia, A. and Ricci, A. (2003)."ll lavoro in rete’, in Consolini, M. Progettare
un servizio di informazione. Franco Angeli Editore. Milano.

Konferencja Niemieckich Rektoréw (Deutsche
Hochschulrektorenkonferenz): Beitrage zur Hochschulpolitik 7/2000:
Voneinander lernen — Hochschultbergreifende Qualitatssicherung
in Netzwerken und Verbiinden 2. Nationales Expertenseminar

zur Qualitdtssicherung Bonn, 23-24 wrzesier 1999, Projekt
Qualitdtssicherung Bonn, lipiec 2000.

URL: http://www.hrk.de/de/download /dateien/
Voneinanderlernen7-2000.pdf

Raport “Networking at a European level”[Praca w sieci na poziomie
europejskim], dokument roboczy opracowany w ramach projektu
Ergo-in-Net w oparciu o raporty krajowe opracowane przez partneréw
projektu, URL: http://www.ergoinnet.net (nalezy wybrac
"Zasoby").

NCGE (2003). The Educational Management of adult guidance training
manual [Podrecznik dotyczqcy zarzqdzania poradnictwem edukacyjnym
dla dorostych]. Scottish Office Educational and Industry Department,
Glasgow Caledonian University (CETD).

URL: http://www.guidance-research.org/EG/ip/ip/
network_sharing

Pavoncello, D. and Marcigliano, F. (October 2003)."Le reti territoriali.
Sviluppo e organizzazione dei servizi di orientamento (D.M. 166/2001)"
in Magellano, n. 17, s. 33-42.

Progetto RIRO. Working documents.

URL: http://www.orientamentoirreer.it/riro/
RicercalrrelndiceRiro2.htm



Rozdziat

Swiadomos¢
miedzykulturowa



Wprowadzenie

,Klucz do rozwoju wrazliwosci i
umiejetnosci niezbednych przy
komunikacji miedzykulturowej
lezy przede wszystkim w wizji (lub
percepdji), jakq ma kazda osoba
przy zetknieciu sie z odmiennosciq
kulturowg”

Milton J. Benner, 1986%°

Tym, co przyczynia sie do mobilnosci zawodowej
i edukacyjnej jest rzetelna wiedza o warunkach
zycia i pracy w innych krajach. Dlatego tez, doradca
zawodowy powinien wiedzie¢ jak najwiecej o
kulturze innego narodu, aby byt w stanie pomoc
swoim klientom w rozwigzaniu problemow, jakie
napotykajg po przeniesieniu sie do innego kraju.
Wiedza taka jest przydatna doradcom, poniewaz
pozwala im zrozumie¢ osoby pochodzace z
krajow o innych zwyczajach i wartosciach, a takze
pozwala stuzy¢ wtasnym rodakom, zamierzajgcym
wyjechac za granice, pomoca w szybkiej adaptacji
do odmiennej kultury.

Dane zebrane w niniejszym raporcie utatwig prace
doradcéw zawodowych z innych krajéw. Pomoga
stworzy¢ atmosfere zaufania i otwartosci, zmniejsza
ryzyko rozmaitych problemoéw i konfliktow, jakie
moga wynikng¢ z braku wiedzy o réznicach
kulturowych miedzy krajami.

Styl zycia, zwyczaje, standardy i metody edukacyjne
winnychkrajach moga sie bardzo rézni¢. Mozesz czuc

sie niekomfortowo, jeslinieznaszdanegojezyka.lnne
niz w Twoim kraju moga by¢ takze przepisy prawne
regulujace relacje prywatne i stosunki biznesowe,
dziatanie zwigzkdw zawodowych, przepisy drogowe,
zakres wolnosci osobistych, zasady podrézowania
wewnatrz kraju, zasady transakcji handlowych oraz
inne aspekty zycia codziennego. Przed wyjazdem
doktadnie zbadaj sytuacje w kraju, do ktérego sie
wybierasz i skontaktuj sie z niektérymi organizacjami
wymienionymi w niniejszej publikadji.

Dziedzictwo kulturowe w kontekscie
historycznym

Najwazniejsze fakty w historii
poszczegolnych krajéow

FRANCJA

Francje charakteryzuje dtuga i silna tradycja
jednolitosci panstwa i podejmowania decyzji
politycznych w sposob zcentralizowany.

Wczesna historia

Pierwsza dajaca sie zidentyfikowa¢ postacia
w historii Francji jest bez watpienia Chlodwig,
pierwszy krol Frankow. Byt on pierwszym wiadca,
ktory podjat probe zjednoczenia terytorium pod
nazwa Krélestwo Frankéw, czyniac je w XVI wieku
krolestwem chrzescijariskim.

Historia nowozytna

25 Milton J. Bennett (1986)."A developmental Approach to Training for Intercultural Sensitivity” [Podejscie rozwojowe do szkolen w zakresie
wrazliwosci miedzykulturowej], w Intercultural Journal of Intercultural Relations, tom 10, nr 2, Nowy Jork.
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Wiek XVIII, w ktérym panowat Ludwik XVI, zaznaczyt
sie w historii Francji swietnoscig, absolutyzmem i
wielkim wptywem Francji na catg Europe. Ludwik
XVI byt wzorem kréla.

Po tym okresie i po okresie Oswiecenia w wieku XVII,
gtéwnym wydarzeniem byta najpewniej Rewolucja
Francuska, ktorej rezultatem byta Deklaracja Praw
Cztowieka i Obywatela, zniesienie rezimu monarchii
absolutnej i utworzenie Pierwszej Republiki, mimo
iz elementy starego systemu w pewnej czesci sie
odrodzity. Centralizm jakobirski pojawit sie wraz
z Rewolucja i ulegt wzmocnieniu pod rzadami
Napoleona.

Paryz stat sie centrum Frangji, by przekonac sie o tym
wystarczy przyjrze¢ sie francuskiej sieci kolejowej.
Jedna z najwazniejszych dat jest bez watpienia
data zdobycia Bastylii, symbolu krélewskiego
absolutyzmu. Dzien 14 lutego 1789 roku stat sie
symbolem rewolucji, a rocznica tego wydarzenia
stata sie we Francji $wietem narodowym. Procz
prowadzenia podbojoéw, obejmujacych swym
zasiegiem catg Europe, Napoleon byt takze wielkim
organizatorem i administratorem nadmiernie
scentralizowanego panstwa. Francja moze
poszczyci¢sie bogata przesztoicia, gdy oddziatywata
na inne kraje poprzez jezyk, kulture i idee.

Historia najnowsza

Pierwsza wojna $wiatowa przypieczetowata upadek
imperium francuskiego i stanowita poczatek epoki
wspodtczesnej. Pojawienie sie ,Frontu Ludowego”
pozwolito na istotng poprawe sytuacji klasy
pracujacej. Podpisane w dniu 7 maja 1936 roku
porozumienia z Matignon wprowadzity prawo
do strajku, umowy o prace i znaczne podwyzki
ptac. Tydzien pracy zostat wéwczas skrécony do
40 godzin i po raz pierwszy wprowadzono ptatne
urlopy. Dwiema najwazniejszymi datami z okresu
drugiej wojny Swiatowej byty: wystapienie De
Gaulle'a w dniu 18 czerwca 1940, w ktérym wzywat
do obrony kraju oraz dzieri ladowania Aliantéw w
Normandii 6 czerwca 1944 roku.

Druga wojna $wiatowa dokonata we Frandji,
podobnie jak w innych panstwach Europy i $wiata,
wielkich spustoszen, wiec wszystko lub prawie
wszystko musiato by¢ odbudowywane ogromnym
wysitkiem ludnosci, poczawszy od kobiet, ktére
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otrzymaty prawo do gtosowania w 1947 roku. Silne
partie polityczne, takie jak partia zwolennikow
de Gaulle'a i partia komunistyczna, wzmocnity sie
dzieki zaangazowaniu w ruch oporu. Pigta republika,
ustanowiona w 1958 roku, wprowadzita system
rzadow prezydenckich, ktéry istnieje do dzis.

W nastepnych latach swiat byt swiadkiem konca
kolonializmu i poczatkéw budowania Europy, w
czym Francja wiodta jedna z rél zatozycielskich.
Pomimo zawirowan w maju 1968 roku, ktore
byty prawdziwg rewolucja spoteczno-kulturalng,
Francja dodwiadczyta trzydziestoletniego
powojennego okresu rozwoju (zwanego ,Ztotym
Trzydziestoleciem”), ktéry trwat do pierwszego
kryzysu naftowego. Po kryzysach naftowych
w latach 1973 i 1979, Francja wkroczyta w okres
masowego bezrobocia, ktdre utrzymuje sie nadal po
uptywie 30 lat. Od dojscia do wiadzy lewicy w 1981
roku, rzady byty na przemian lewicowe i prawicowe,
przeplatane okresami rzaddw koalicyjnych.
Obecnie we Francji obserwuje sie utrate wiary
w przysztos¢ i w Europe, a w trakcie wyboréw
krajowych i regionalnych spoteczeristwo zwrécito
sie ku ekstremalnym ugrupowaniom lewicowym i
prawicowym. Towarzyszyfa temu niska frekwencja
wyborcza, oznaczajaca pogtebianie sie utraty
zaufania do elit politycznych. Francja nie posiada
juz tak prestizowej pozydji, jaka cieszyfa sie niegdys
na arenie miedzynarodowej. Francja nadal probuje
chroni¢ zdobycze w obszarze opieki spotecznej
i praw pracowniczych, a wielu cudzoziemcow
postrzega ja jako kraj Praw Cztowieka, kraj o bogatej
historii i kulturze, wreszcie jako kraj o wysokiej
jakosci zycia.

http://www.diplomatie.gouv.fr/fr/france_
829/decouvrir-france_4177/france-a-z_
2259/ histoire_2612/index.html

NIEMCY
Wczesna historia

Przez wieksza czes¢ swojej historii Niemcy nie byty
panstwem jednolitym, lecz luznym zwiazkiem
panstw regionalnych, wspodlnie stanowigcych
,Swiete Cesarstwo Rzymskie Narodu Niemieckiego”,
w ktdérego sktad wchodzito terytorium
wspotczesnych Niemiec. Trwato to bardzo dtugo, az



do powstania Rzeszy Niemieckiej w 1871 roku. Karol
Wielki rozszerzyt Cesarstwo Frankéw od 768 roku i
byt Cesarzem Swietego Cesarstwa Rzymskiego od
800 do 814 roku.

Historia nowozytna

W roku 1871 Otto von Bismarck zatozyt Cesarstwo
Niemieckie, stajac sie jego pierwszym kanclerzem.
Poprzednio, Niemcy byty rozbite na szereg
indywidualnych panstw, po upadku pierwszego
Cesarstwa Niemieckiego (po 1815 roku).

Historia najnowsza

Po zakonczeniu Pierwszej Wojny Swiatowej (1914-
1918), po okresie imperium, nastata Republika
Weimarska, ktéora byta pierwsza niemiecka
demokradja.

Zawirowania polityczno-ekonomiczne, a zwiaszcza
brak jakiejkolwiek demokratycznej woli ze strony
elit, doprowadzity do upadku Republiki Weimarskiej
w dniu 30 stycznia 1933 roku, kiedy to Adolf Hitler
zostat mianowany Kanclerzem Niemiec. Dyktatura
Narodowych Socjalistéw (nazistéw), ktéra woéwczas
nastata, odpowiedzialna byta za ludobdjstwo,
holokaust i drugg wojne $wiatowg (1939-1945).
Niemcy skapitulowaty 8 maja 1945 roku, a zwyciescy
alianci — ZSRR, USA, Wielka Brytania i Francja —
przejeli kontrole nad Niemcami i podzielili kraj na
cztery strefy okupacyjne. Pod auspicjami Francji,
Wielkiej Brytanii i USA, w dniu 23 maja 1949 roku
utworzona zostata Republika Federalna Niemiec
(RFN), obejmujgca obszar trzech zachodnich
stref okupacyjnych. Nowa RFN byta demokracja
parlamentarna z konstytucja, znang jako Ustawa
Zasadnicza "Grundgesetz”. Pierwszy kanclerz
federalny, Konrad Adenauer, cieszyt sie ogromnym
wptywem w pierwszych latach po powstaniu RFN.

W strefie sowieckiej na wschodzie, w dniu 7
pazdziernika 1949 roku ustanowiono Niemiecka
Republike Demokratyczng (NRD). Konstytucja
NRD byta formalnie demokracjg parlamentarng,
jednakze panstwo byto zdominowane przez
monopol wiadzy, znajdujacy sie w rekach rzadzacej
partii socjalistyczno-komunistycznej — SPD.
Najwazniejszym symbolem konfliktu Wschod-
Zachdd, trwajacego w latach 50-tych i 60-tych, byt
Mur Berlinski, ktéry zostat wzniesiony w 1961 roku.

39

3 - Swiadomos¢ miedzykulturowa

Polityka rzagdéw Willy Branta i Waltera Scheels,
zwana ,Ospolitik” (sprzyjajaca blizszym relacjom
z Niemcami Wschodnimi), zblizyta ostatecznie do
siebie wschodnie i zachodnie Niemcy w latach
70-tych. Zwiazek Radziecki poprzez Gtasnost
i Pierestrojke wprowadzit zmiany polityczne,
oznaczajgce koniec Zelaznej Kurtyny i skutkujgce
zatamaniem sie systemu politycznego we
wschodnich Niemczech w koricu lat 80-tych.

Odptyw uchodzcow ze wschodnich Niemiec od
sierpnia 1989 roku i tak zwane “Demonstracje
Poniedziatkowe” na rzecz reformy demokratycznej
we wschodnich Niemczech osiaggnety punkt
kulminacyjny z upadkiem Muru Berlinskiego w dniu
9 listopada 1989 roku. Pierwsze wolne wybory w
NRD odbyty sie w marcu 1990 roku. W dniu 2 lipca
1990 roku utworzona zostata unia monetarna,
ekonomiczna i spoteczna pomiedzy wschodnimi a
zachodnimi Niemcami, a 3 pazdziernika 1990 roku
Niemcy zostaty ponownie zjednoczone. Kanclerz
Helmut Kohl odegrat znaczaca role w zjednoczeniu
Niemiec i rozwoju wspdlnej Europy.

Kalendarium:

1830-1848: The Vormarz

1871: Utworzenie Cesartwa Niemieckiego
1914-1918: Pierwsza Wojna Swiatowa
1919-1933: Republika Weimarska
1933-1945: Era Narodowego Socjalizmu.
1949-1990: Dwa panstwa niemieckie

Dodatkowe informacje:

http://www.tatsachen-ueber-deutschland.de
http://www.handbuch-deutschland.de
http://www.hdg.de - Muzem "Haus der
Geschichte der Bundesrepublik Deutschland” w
Bonn na temat historii Republiki Federalnej Niemiec
poczawszy od 1945 roku

http://www.dhm.de - “Fragen an die deutsche
Geschichte” (Pytania z historii Niemiec)
http://en.wikipedia.org/wiki/History_of_
Germany

WLOCHY

Historia Wtoch jest bardzo bogata i obfitujagca w
interesujace wydarzenia.
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Nazwa panstwa — Italia — jest starozytng nazwa
kraju i mieszkancéw potudniowych Wtoch.
Wielonarodowy obszar Wtoch zostat wcielony do
Cesarstwa Rzymskiego i uczyniony jego centralng
jednostkg w czasach Cezara Augusta.

Najbardziej znane wydarzenia historyczne wiaza sie
Z najnowszg historig lub szczegdinymi epizodami,
takimi jak podpalenie Rzymu, badZ zniszczenie
Pompei przez wybuch Wezuwiusza.

Dodatkowe informacje:

http://www.esteri.it
http://www.arcaini.com/ITALY/
[talyHistory/ItalyHistory.html
http://www.italy1.com/history/
http://www.tricolore.net/cgi-bin/sections.
html?subcat=2
http://www.italylink.com/woi/history/
index.html
http://en.wikipedia.org/wiki/Italian_history

POLSKA

Wczesna historia

996 — Chrzest Polski

1410 — Bitwa pod Grunwaldem, rozbicie potegi
krzyzackiej

Historia nowozytna

1772, 1793, 1795 — Kolejne rozbiory Polski i utrata
niepodlegtodci na nastepne 150 lat

1791 = Uchwalenie konstytucji 3 maja 1791 roku
1830, 1863 — Powstania narodowe

Historia najnowsza

1918 — Odzyskanie niepodlegtosci

1939-1945 - Druga wojna Swiatowa, w tym
powstanie warszawskie w 1944 roku

1980 - Powstanie Niezaleznego Samorzadnego
Zwigzku Zawodowego “Solidarnos¢”

1989 — Pierwsze wolne wybory po Il wojnie
Swiatowej

WIELKA BRYTANIA

Kazde dziecko uczy sie w szkole o bitwie pod
Hastings i o 1066 roku, w ktérym Wilhelm Zdobywca
zostat krolem Anglii. W okresie panowania Henryka
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VIII, w pierwszej potowie XVI stulecia, bieg historii
Angliizmienit sie na zawsze, poniewaz Henryk zerwat
wiezi z Kosciotem Rzymskokatolickim, ustanowit
sie gtowa Kosciota Anglikariskiego i przeprowadzit
likwidacje klasztoréw. W 1605 roku udaremniono
spisek zmierzajacy do wysadzenia prochem
Budynkow Parlamentu (Houses of Parliament), a
w roku 1666 wielki pozar zniszczyt znaczng czesc
Londynu. W roku 1805 wojsko brytyjskie pokonato
Napoleona w bitwie pod Trafalgarem, a w bardziej
wspotczesnych czasach dzier 8 maja 1945 roku jest
obchodzony jako Europejski Dziert Zwyciestwa, w
ktorym sity aliantow doprowadzity do zakonczenia
Il wojny $wiatowej.

Dodatkowe informacje:
http://www.history.uk.com
http://www.great-britain.co.uk/history/
history/htm

Jednolitos¢ | tozsamos¢ narodowa.
Mniejszosci narodowe.

FRANCJA

Francja dzieli sie na 24 regiony, zamieszkuje jg 62 min
mieszkarcow. Mape regionéw mozna znalez¢ pod
adresem:
http://www.urec.cnrs.fr/annuaire/
cartes/index.shtml

Specyfika regionalna jest silna i wyrazna (Bretania, Al-
zacja, Owernia, itd.) Pomimo wielkiego przemieszania
narodowosci w ciggu wiekéw, Francja posiada dos¢
silng tozsamos¢ narodowa, ktorej opiera sie jedynie
Korsyka (posiada ona dos¢ szczegdlny status). Poza
Francja metropolitarng, jej zamorskie departamenty
i terytoria zalezne utrzymaty bardzo silng tozsamos¢
narodowa i wzgledng autonomie.

Francja przez dtugi okres byta krajem imigrantéw.
Dwie najwieksze fale imigracji naptynety w latach
20-tych i 60-tych XX wieku. Po pierwszej wojnie swia-
towej Belgowie, Polacy, Wtosi, mieszkaricy potnocnej
Afryki i Indochin zasilili site roboczg, ktéra byta powaz-
nie uszczuplona na skutek smierci na wojnie 1,4 milio-
na mfodych mezczyzn i ogromnej liczby rannych. Po
1945 roku, Hiszpanie, Portugalczycy, mieszkancy Afry-
ki, a w szczegolnosci pétnocnej Afryki, zostali zache-
ceni do imigradji stuzacej przezwyciezeniu niedoboru
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sity roboczej i zaspokojeniu potrzeb rozwijajacej sie
francuskiej gospodarki. Po 1974 roku, kryzys gospodar-
czy doprowadzit do oficjalnego zakorczenia imigracji,
z wyjatkiem faczenia rodzin i procedur azylowych.

Trudno jest okresli¢ doktadna liczbe imigrantow,
poniewaz dzieci imigrantéw urodzone we Frangji s3
Francuzami. Ostatni spis ludnosci w 1999 roku wyka-
zat 4 310 000 imigrantéw o bardzo zréznicowanym
pochodzeniu. Stanowig oni 74% populacji. Taka sy-
tuacja utrzymuje sie bez zmiany od 1975 roku. Po-
nad jedna trzecia imigrantéw posiada obywatelstwo
francuskie, a liczba naturalizacji w ciagu dziesieciu lat
ulegta podwojeniu.

Imigranci wedtug kraju urodzenia

Kraj urodzenia tacznie Naturalizowani Francuzi Obywatele innych panstw
tacznie 4308 527 1554 939 2753588
Europa 1934758 772 364 1162394
w tym:

- Hiszpania 316 544 172 505 144 039
- Wiochy 380798 210529 170 269
- Portugalia 570243 115755 454 488
Afryka 1692110 510738 1181372
w tym:

- Algieria 575740 156 856 418 884
- Maroko 521059 133 405 387 654
-Tunezja 201 700 80 987 120713
Azja 550166 220671 329495
w tym:

- Kambodza 50526 30589 19937
- Wietnam 72318 53 884 18 434
- Turcja 175987 26759 149 228

Zrédto: (insee 1999)

Ostatnio obraz spokojnej integracji wiekszosci imi-
grantéw zostat zaburzony przez problemy w niektér-
ych obszarach podmiejskich. Pojawita sie przemoc,
a przestepstwa i incydenty o podfozu rasowym
zdarzajg sie czesciej. Niektérzy imigranci odrzucaja
integracje, a okoto 20% szuka obietnicy lepszego jutra
w fundamentalnym islamie.

http://www.diplomatie.gouv.fr/en/fran-
ce_159/discovering-france_2005/france-
from-to-z_1978/society_1987/immigrati-
on_1458.html
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NIEMCY

Niemcy dziela sie na 16 paristw (landéw) federalnych,
z ktérych kazdy odpowiada za zarzgdzanie wtasnym
obszarem. Niektore z tych landéw posiadajg juz
dtuga tradycje.

Populacja Niemiec jest rozmieszczona bardzo
nierownomiernie. Jedna trzecia mieszkancow zyje
w 82 duzych miastach. Okoto 50,5 miliona oséb zyje
w gminach i miastach liczacych od 2000 do 10000
mieszkancow. Okoto 6,4 miliona 0séb zamieszkuje
w miejscowosciach liczacych do 2000 mieszkancow.
Przy gestosci zaludnienia wynoszacej 230 oséb na
kilometr kwadratowy, Niemcy sg jednym z najgesciej
zaludnionych krajow Europy, cho¢ wystepujg bardzo
duze réznice pomiedzy bytym RFN a bytym NRD.

Spoteczenstwo niemieckie uwazane jest za
spoteczedstwo imigrantéw. Z powodow
ekonomicznych, demograficznych i humanitarnych,
imigracja byta dla Niemcéw istotnym zagadnieniem
przez ostatnie 50 lat. W Niemczech mieszka
dzis ponad 14 milionéw oséb o pochodzeniu
imigracyjnym. S oni imigrantami lub imigrantami
w drugim pokoleniu. Jedno na pie¢ matzenstw to
matzenstwo miedzynarodowe, a jedna czwarta
dzieci urodzonych w Niemczech ma przynajmniej
jednego rodzica obcokrajowca. Co trzeci nastolatek
w Niemczech ma pochodzenie imigracyjne, a w
niektérych regionach odsetek ten wynosi 40%, z
tendencja rosnaca. Imigracja znaczaco zmienita
sposob, w jaki funkcjonuje spoteczenstwo
niemieckie. Réznorodnos¢ etniczna, jezykowa,
kulturowa i religijna jest juz od dawna czyms
powszednim.

WNiemczechzyjeponad7milionéwobcokrajowcow,
ktorzy stanowia niemal 9% populacji. Ponadto, 1,5
min obywateli przyjeto obywatelstwo niemieckie, a
okoto 4,5 miliona stanowig repatrianci. Repatrianci
o niemieckich korzeniach, ktérzy od lat zyja w
panstwach bytego ZSRR, Rumunii i Polski, stanowia
drugg wazng grupe imigrantéw. Od upadku
systemu komunistycznego coraz liczniej powracaja
oni do Niemiec. Okoto 95% obcokrajowcow mieszka
w Niemczech Zachodnich, przewaznie w duzych
miastach, gdzie niekiedy stanowig 30% populacji.

Wsrod obcokrajowcédw, najliczniejsza grupe
stanowia obywatele tureccy, duzo jest Wtochow
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(550 000), imigrantéw z Serbii i Czarnogory (ponad
500 000), Grekéw (320 000) i Polakow (prawie
300 000). Kolejnymi pod wzgledem liczebnosci
grupami sg Chorwaci, Rosjanie, Bosniacy, Ukraincy,
Portugalczycy i Hiszpanie. Konwencja Ramowa
na rzecz Ochrony Mniejszosci Narodowych
wyszczegdlnia cztery grupy obcokrajowdw.

Dodatkowe informacje:
http://www.tatsachen-ueber-deutschland.
de/en/society/main-content-08/
immigration-and-integration.html
http://www.zuwanderung.de/1_statistik.
html

http://www.bmi.bund.de
http://www.bamf.de
http://www.handbuch-deutschland.de

WLOCHY

Witochy dzielg sie na dwadziescia regiondéw, z
ktoérych kazdy jest autonomiczny, ale powigzany
z rzagdem centralnym w Rzymie. Autonomia ta
przejawia sie w réznej polityce lokalnej i podatkowej
oraz w zréznicowaniu kulturowym i historycznym.
Wczesna kolonizacja Italii przez Grekéw i Etruskow,
a nastepnie najazdy panstw osciennych, pozwolity
na wcielenie elementéw kazdej z tych kultur do
bogatej mozaiki osrodkéw regionalnych i ich
regionalnej dumy.

Wtochy sg w przewazajacej mierze jednolite
jezykowo, ale zréznicowane kulturowo,
ekonomicznie i politycznie. Kraj posiada piata co
do wielkosci gestos¢ zaludnienia w Europie (193
osoby na km?). Grupy mniejszosciowe sg niewielkie,
jak na kraj liczacy 58,4 miliona mieszkancow.
Wtochy posiadajg niewielka liczbe imigrantow, w
poréwnaniu z Francjg czy Niemcami.

Liczba imigrantéw lub zagranicznych rezydentéw
podlegata we Wtoszech statemu wzrostowi. Zgodnie
z danymi ISTAT (1/2005) osiagneta poziom 2 402 157
0s56b. Obecnie imigranci stanowig nieco ponad 4%
oficjalnie zarejestrowanej populacji. Zgodnie z tymi
statystykami, najliczniejsza mniejszoscia narodowa
sg Albaniczycy (316 659), Marokanczycy (294,945),
Rumuni (248 849), Chinczycy (111 712) i Ukraincy
(93 441). Inne znaczace grupy to Tunezyjczycy,
Macedonczycy, Serbowie, Filipinczycy.



Od poczatku cywilizacji rzymskiej, istotne grupy
etniczne, jak osadnicy greccy, kolonizatorzy
germanscy, celtyccy i normanscy, pozostawiliistotng
spuscizne, ktéra ma wptyw na obecng kulture
spoteczenstwa. Zostali oni jednak wchtonieci przez
jednolitg grupe etniczng Wtochow..

Dodatkowe informacje:
http://www.italylink.com/woi/people/
index.html

POLSKA

Polska jest krajem o znacznej jednolitosci narodowej,
aczkolwiek osoby zyjace w réznych regionach kraju
cechuje specyfika jezyka i zwyczajow. Mniejszosci
narodowe stanowig okoto 3-4% polskiej populacji
(zgodnie z narodowym spisem powszechnym z 2002
roku). Niektére z etnicznych grup mniejszosciowych
to Biatorusini, Czesi, Litwini, Niemcy, Armeniczycy,
Rosjanie, Stowacy, Ukraincy, Zydzi, Karaimowie,
temkowie, Romowie i Tatarzy. Najwiekszymi grupami
mniejszo$ciowymi sg Slazacy i Niemcy (okoto 150
000 kazda), Biatorusini (50 000) i Ukraincy (30 000). W
ostatnich latach Polska doswiadczyta duzego naptywu
obcokrajowcow, pragnacych tu mieszkac i pracowac.
Uwaza sie, ze konflikty rasowe nie stanowig w Polsce
problemu.

WIELKA BRYTANIA

Wielka Brytania (Zjednoczone Krélestwo) sktada sie z
Anglii, Szkocji, Walii i Irlandii Pétnocnej i kazdy z tych
czterech krajow (a trzy ostatnie w szczegdInosci)
posiada silne poczucie narodowe] tozsamosci,
dziedzictwa i kultury. Parlamenty regionalne
zostaty ostatnio utworzone w Szkocji, Walii i Irlandii
Potnocnej, aby zdecentralizowac wtadze w Londynie
i pozwoli¢ tym zgromadzeniom na podejmowanie
decyzji, ktére by¢ moze lepiej odpowiadatyby
specyfice poszczegolnych krajow. Wydarzenia takie
jak mistrzostwa $wiata w pitce noznej przynosza
nieco rywalizacji pomiedzy 4 krajami Wielkiej
Brytanii, gtownie rywalizacji pozytywnej, ale ogdlnie
rzecz biorac, relacje wewnetrzne w Wielkiej Brytanii
sg dobre i wiekszos¢ 0séb jest dumna z tego, ze moze
sie uwazac za obywateli jednego kraju. Przewazajgca
cze$¢ spoteczenstwa uwaza sie za monarchistow
i preferuje fakt, ze gtowga panstwa jest krélowa
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Elzbieta Il a nie prezydent.

Cho¢ Brytyjczycy przemieszczaja sie w celu pracy lub
studiéw bardziej niz ich europejscy odpowiednicy, a
stosunkowo duza ich czes¢ nie mieszka w miejscu
urodzenia, nadal sa w Wielkiej Brytanii obszary,
na ktérych wystepuje silne poczucie tozsamosci
regionalnej. Zalicza sie do nich Kornwalia, na najdalej
wysunietym na potudniowy zachdéd krancu Anglii,
ktéra posiada wtasny dialekt — Gaelic, Yorkshire
w Anglii, nadal utrzymujace silng rywalizacje z
Lancashire, z ktérg toczone byty stynne wojny rézane,
a takze Walia, gdzie nadal pierwszym jezykiem
jest walijski. Stusznym jest jednak stwierdzenie, ze
znaczna czes¢ Anglii jest jednolita.

Wielka Brytania to miejsce zamieszkania duzej
liczby grup etnicznych. Czesto moéwi sie, ze w
Londynie mieszkaja ludzie z catego $wiata, ale w
innych miejscach Anglii réwniez wystepuja duze
spotecznosci etniczne, w wielu sposrod angielskich
miast. Duzo miast, gdzie rozwinat sie przemyst
tekstylny oraz miast zachodniego Yorkshire,
stanowi miejsce zamieszania duzych spotecznosci
Bangladenczykow i Pakistanczykdw, w Birmingham
mieszka dobrze prosperujgcg spotecznosc¢ z
Zachodnich Indii, Afro-Karaibéw oraz Sikhéw
Indyjskich, podobnie jak w Manchester i Leeds.

Dodatkowe informacgje:
http://www.eu-cu.com/uk,/htm
http://www.statistics.gov.uk/about/
ethnic_group_statistics
http://www.statistics.gov.uk

Jezyk narodowy i jezyki oficjalne

FRANCJA

Francuski jest jedynym jezykiem oficjalnym, cho¢
jezykiregionalne nadal istniejg i moga by¢ nauczane
jako drugi jezyk w szkole. Niektdre z tych jezykdw s
bardziej trwate niz pozostate — nalezy tutaj wymienic
korsykanski, kataloriski, bretoriski, baskijski, alzacki i
oksytanski.

NIEMCY

Niemiecki jest narodowym i oficjalnym jezykiem,
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ktorym mowi wiekszos¢ Niemcow. Kraj obfituje
takze w dialekty, ktére wystepuja w kazdym landzie
i niemal w kazdym regionie. Zazwyczaj dialekt
lub akcent danej osoby zdradza jej pochodzenie.
Dla przyktadu: jesli osoby z Meklenburga i Bawarii
chciatyby ze sobg porozmawiac uzywajac swoich
dialektéw, mogtyby mie¢ prawdziwe problemy ze
zrozumieniem sie. Wielu Niemcoéw postuguje sie
takze jezykiem angielskim.

W regionach przygranicznych, na przyktad
francusko-niemieckich, dziecizazwyczajwychowuje
sie na osoby dwujezyczne. Jezyki mniejszosciowe,
dunski, péthocno i potudniowo-fryzyjski, rumuriski,
jezyki gérnej i dolnej Serbii, promowane sg w
ramach Europejskiej Karty Jezykow Regionalnych i
Mniejszosciowych, ktora zostata ratyfikowana przez
Niemcy w roku 1998.

Dodatkowe informacje:
http://www.tatsachen-ueber-deutschland.
de/en/federal-states/content/
background-1/the-german-language.
html?type=8&no_cache=18&sword_
list%5B0%5D=language

WLOCHY

Wtoski jest jezykiem, ktérym postuguje sie
przewazajaca wiekszos¢ Wtochdw. Pewne czesci
regionu Trentino-Alto Adige sg zdominowane przez
jezyk niemiecki, wystepuje tam takze mniejszo$c
postugujaca sie tacing. W regionie Valle d’Aosta
wystepuje mniejszos¢ frankojezyczna, a stoweriskim
postugujesiegrupamniejszosciowawregionieTrieste-
Gorizia. W jezyku angielskim mozna porozumiec sie
w miejscach o duzym ruchu turystycznym, lecz aby
porozumiec sie z mieszkaricami bardziej odlegtych
miejscowosci potrzebny jest dobry stownik, a nawet
to moze okazac sie niewystarczajace, gdyz w wielu
mniejszych miastach i na wsiach wielu regionéw
nadal jest w uzyciu dialekt, ktérego nie ma w
zadnym stowniku. Dopiero od lat 60-tych, kiedy
to rozwoj ekonomiczny pozwolit na powszechny
dostep do programow telewizyjnych panstwowej
stacji telewizyjnej RAI, wioski stat sie powszechnie
znany i w duzym stopniu zestandaryzowany.

Obecnie, pomimo regionalnych réznic w akcencie i
rytmie, wioski jest w petni zrozumiaty dla wszystkich,
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na terenie catego kraju. Niemniej, pewne dialekty
sg kultywowane jako wyznaczniki zréznicowania
regionalnego - na przyktad dialekt neapolitanski,
wykorzystywany intensywnie w popularnych
piosenkach folkowych. W ostatnich latach wiele
0s6b rozwineto w sobie poczucie dumy z tytutu
postugiwania sie dialektem.

POLEN

Narodowym jezykiem oficjalnym jest polski.
Zgodnie z ustawg o0 mniejszosciach narodowych z
2005 roku, etniczne grupy mniejszosciowe cieszg sie
ochrong prawng w zakresie kultywowania wiasnych
jezykow i kultur. W regionach zamieszkatych przez
grupy mniejszosciowe sg szkoty, w ktérych naucza
sie jezykow tych mniejszosci. Nie jest niczym
niezwyktym mozliwos¢ nauki biatoruskiego,
litewskiego, temskiego, stowackiego i ukrairiskiego
w polskich szkotach. Istniejg takze tak zwane klasy
Romow, mozna rowniez uczyc sie hebrajskiego (2
prywatne szkoty w Warszawie i Wroctawiu) oraz
jidisz (kursy).

WIELKA BRYTANIA

Jezykiem narodowym jest angielski i mimo, ze
akcenty regionalne sg w nim obecne bardzo mocno,
nie przybiera to formy dialektéow regionalnych, z
wyjatkiem niektorych regiondw (w szczegdlnosci
Tyneside, Yorkshire, Lancashire na pétnocy i Devon
oraz Kornwalia na potudniowym zachodzie), ktére
posiadaja witasne, wyrdzniajace je stownictwo, ktdre
moze by¢ catkiem niezrozumiate dlaosébzzewnatrz.
Jezyk walijski jest nadal w intensywnym uzyciu w
pewnych czesciach Walii, a niektore bardziej odlegte
regiony Szkocji posiadajg wiasny jezyk oraz kilka
bardzo silnych dialektéw. Irlandia Pétnocna posiada
wyraznie inny akcent, ale w przewazajacej czesci
Anglii mowi sie w bardzo podobny sposdb.

Religia i religijnos¢. Tolerancja religijna.
Tolerancja dla odmiennosci.

FRANCIJA

PrzezdtugiczasFrancja bytanazywana“Pierworodna
Corg Kosciota Katolickiego”. Kos$ciét zostat



oddzielony od panstwa w roku 1905 i Francja jest
obecnie panstwem bezwyznaniowym. Wystepuja
tu wszystkie religie, ale kraj pozostat katolicki
przez tradycje (mimo, iz liczba praktykujgcych
katolikbw zmniejsza sie). Druga w kolejnosci religia
jest islam, z powodu duzego naptywu imigrantéw
z Afryki Potnocnej w latach 60-tych i 70-tych,
reprezentowane sg takze protestantyzm i judaizm.

Spoteczenistwo francuskie jest wieloetniczne,
charakteryzuje je rosngca otwartos¢, jednak w
niektorych okresach, zwtaszcza w wyniku trudnosci
gospodarczych, wzrasta we Francji popularnosc
ugrupowan silnie prawicowych. Pomimo
stosowania srodkéw na rzecz integracji 0séb
niepetnosprawnych, codzienne zycie tej grupy osob
nie zawsze jest tak fatwe, jak mogtoby by¢.

NIEMCY

Dominujgcymireligiamiw Niemczech sa protestantyzm
i katolicyzm, ktére skupiaja okoto 28 miliondw wiernych.
Muzutmanie stanowig druga co do wielkosci grupe
z 3 milionami wyznawcow. Przewazajgca wiekszos¢
muzutmanow to sunnici. Szyici i alewici stanowia
znacznie mniejszg grupe. Zydzi sg trzecig co do
wielkosci spotecznoscig religijng w Niemczech. Inne
grupy religijne, ktére mozna spotka¢ w Niemczech,
to ortodoksyjni chrzescijanie, hinduisci, buddysci oraz
bahaici. W Niemczech istnieje ponad 160 réznych
spotecznosci religijnych. Swieta muzutmanskie,
zydowskie i swieta innych grup mniejszosciowych, takie
jak islamskie Eid ul Fitr oraz Eid ul Adha, czy zydowskie
Rosh Hashanah oraz Yom Kippur nie sg w Niemczech
Swietami panstwowymi.

Ustawa zasadnicza gwarantuje wolnos¢ wyznania
i przekonan religijnych/sumienia, jak réowniez
mozliwos¢ swobodnego praktykowania wtasnej
wiary. W Niemczech nie ma ustanowionego Kosciota
panstwowego, to znaczy nie ma powigzan pomiedzy
administracja panstwowa i koscielng, a tym samym nie
wystepuje kontrola Kosciotéw przez parstwo. Relacje
pomiedzy panstwem a Kosciotami maja charakter
partnerski i poza ustawg zasadniczg regulowane s
przez konkordaty i porozumienia. Paristwo uczestniczy
w finansowaniu wielu placoéwek prowadzonych przez
Koscioty — takich jak szkoty i przedszkola. Koscioty
uprawnione sg do pobierania podatkéw od swoich
wiernych, s3 one standardowo przekazywane panstwu
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PO potraceniu kosztow uzyskania. Przyszliteologowie sa
najczesciej ksztatceni na uniwersytetach panstwowych,
Koscioty maja prawo gtosu przy obsadzaniu katedr
teologicznych, co jest zagwarantowane w specjalnej
karcie. Spoteczne i charytatywne zaangazowanie
Kosciotéw stanowi integralng czes¢ zycia publicznego.
Ich dziatania s niezbedne w szpitalach, domach
starcow, domach opieki, poradnictwie oraz wszelkich
innych typach opieki, a takze w szkofach i instytucjach
szkoleniowych.

Dodatkowe informacje:
http://www.handbuch-deutschland.de
http://www.tatsachen-ueber-deutschland.de

WLOCHY

Wiochy sa gteboko religijnym panstwem, kolebka
Kosciota Katolickiego i domem samego Papieza.
Ponad 87% populacji to katolicy obrzadku rzymskiego,
a okoto 13% identyfikuje sie z inng religig lub nie
identyfikuje sie zzadna. Zgodnie zlicznymi badaniami
(Gallup i inni) Wtochy wykazuja ponad 40% udziat
ludnosci w cotygodniowych nabozerstwach.

Protestanckie, ortodoksyjne, judaistyczne i
muzutmanskie mniejszosci réwniez wspodtistnieja,
lecz ich obecnos¢, zgodnie z wynikami badan
statystycznych, jest czesto ograniczona i zawezona
do bardziej kosmopolitycznych regionéw kraju.

We Witoszech mieszka obecnie ponad 30 000
judaistéw, 30 000 buddystéw i T milion muzutmanow.
Islam byt niemal nieobecny od momentu
zjednoczenia kraju w roku 1861 do lat 70-ych, kiedy
zaczeta naptywac pierwsza fala imigrantéw z Afryki
Pétnocnej. Naptywajacy mieszkancy Afryki Pétnocnej,
gtéwnie pochodzenia berberyjskiego lub arabskiego,
pochodzili przede wszystkim z silnie islamskiego
Maroka, choc¢ w ostatnich latach w $lad za nimi przybyli
Tunezyjczycy, Albariczycy i w mniejszym zakresie
Libijczycy, Egipcjanie, Pakistanczycy, Arabowie z
Bliskiego Wschodu oraz Kurdowie. Niektérzy szacuja
liczbe Wtochéw nawréconych na islam na okoto
10000.

Trzeciraport(maj2006) natemat Wtoch, przygotowany
przez Europejskg Komisje Przeciw Rasizmowi i
Nietolerancji (European Commission against Racism
and Intolerance — ECRY) stwierdza, ze zostat osiagniety
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pewien postep. W ramach zmian wprowadzonych
do ustawodawstwa antydyskryminacyjnego,
wiadze wioskie powotaty specjalny organ do walki
z dyskryminacja rasowa, ktéry wspomaga jej ofiary
i podnosi poziom $wiadomosci na temat tego
zjawiska wsréd spoteczenstwa. Prawodawstwo
antydyskryminacyjne zostato w niektorych
przypadkach zastosowane do kwestii zwigzanych z
zatrudnieniem i gospodarka mieszkaniowa.

Debata polityczna dotyczaca rasizmu i ksenofobii
nasilita sie, a jej przedmiotem sg w szczegdlnosci
obywatele panstw nienalezacych do UE, Romowie
i Muzutmanie. Cztonkowie tych grup nadal
doswiadczajg uprzedzen i dyskryminacji w wielu
obszarach. Prawodawstwo imigracyjne sprawito,
Ze sytuacja wielu osob nie bedacych obywatelami
UE stata sie bardziej niepewna, a jego wdrazanie, w
szczegdlnosci wobec imigrantéw bez legalnego
statusu, poskutkowato narazeniem tych oséb na
wieksze ryzyko pogwatcenia praw cztowieka. Wzrosta
podatnos¢ cztonkdéw tej i innych grup na rasizm i
dyskryminacje rasowa z powodu braku politycznego
wsparcia na rzecz ochrony jednostek przed
podzeganiem do przemocy rasowej i dyskryminacji.

Wtadze wioskie odnotowuja, ze incydenty
rasistowskie, ksenofobiczne i antysemickie sg we
Wtoszech stosunkowo rzadkie i w ostatnich latach
wykazujg ogdlnie rzecz biorac tendencje malejaca.

Jednak w rzeczywistosci mowi sie, ze cztonkowie
spotecznosci muzutmanskich sa w coraz wiekszym
stopniu narazeni na uprzedzenia i dyskryminacje.
Zwiaszcza po wydarzeniach z dnia 11 wrze$nia 2001
roku, istniejace juz uprzedzenia wobec cztonkdw
tych spotecznosci zostaty wzmocnione przez czeste
uogdlnienia i skojarzenia czynione w debatach
publicznych i mediach, w ktérych islam utozsamiany
jest z fundamentalizmem lub terroryzmem.

POLSKA

W Polsce zarejestrowanych jest ponad 20 Kosciotow
chrzesdcijanskich,okoto 10wyznariniechrzescijanskich
oraz prawie 20 innych zwigzkéw wyznaniowych.
Dominujacym wyznaniem jest jednak katolicyzm
wedtug obrzadku rzymskiego. Polacy sg dos¢
religijni, 96% deklaruje sie jako katolicy. Niemniej,
tylko 58% regularnie uczestniczy w praktykach
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religijnych. Rowniez pod tym wzgledem wystepuja
znaczace réznice regionalne.

Polacy uczestnicza najczesciej w niedzielnych
mszach $wietych w kosciotach. 18% Polakow
deklaruje, Zze od czasu do czasu bierze udziat w
praktykach religijnych, a 8% nie uczestniczy w nich
w ogole.

Pomimo, iz dominuje Kosciot Rzymskokatolicki, inne
wyznania s3 akceptowane. Wystepuja tez jednostki
i grupy, ktdre sg nietolerancyjne wobec odrebnosci
religijnej. Polska moze by¢ postrzegana jako jedno
z szybciej dostosowujacych sie, wielokulturowych
spoteczenstw w Europie. W rzeczy samej niewiele
przepisow prawnych ukierunkowanych jest na
ograniczenie praw obywatelskich imigrantow
przebywajacych w Polsce. Tylko 1 na 15 Polakéw
jest przeciwko przyznawaniu petnych praw
obywatelskich imigrantom.

Dodatkowe informacje:
http://www.cbos.com.pl
http://paiz.gov.pl/nowosci?id_
news3768&lang_id=2

WIELKA BRYTANIA

Dwoma wielkimi religiami w Wielkiej Brytanii sa kosciot
anglikanski, ktéry sam ma wiele odtamow (metodysci,
baptysci, kosciot zjednoczony reformowany) oraz
katolicyzm. Liczebno$¢ wyznawcdw tych dwoch religii
maleje, a uczeszczanie do kosciotéw réwniez bardzo
sie zmniejsza. Ze wzgledu na to, ze w Wielkiej Brytanii
mieszka wiele grup etnicznych, jest tu réwniez wielu
muzutmandw, sikhdw, hinduistéw, aduze spotecznosci
zydowskie wystepujg w wielu angielskich miastach.
Tolerancja religijna jest zazwyczaj duza, ale miejsca
kultu czesto staja sie obiektami atakow w okresach
napiec etnicznych. W Wielkiej Brytanii istnieja szkoty
koscielne, ale wiele innych szkét zapewnia dostep
wszystkim grupom religijnym, a uczniowie zdobywaja
tam wiedze o réznych religiach swiata.

Pod wieloma wzgledami obywatele Wielkiej Brytanii
sg bardziej otwarci i tolerancyjni niz byli kiedykolwiek
wczesniej, zwiaszcza mtodsze pokolenie przywigzuje
mniejsze znaczenie do odmiennej seksualnosci,
rasy, koloru skory i religii niz wielu z ich rodzicow.
Istnieje réwniez znacznie wyzsza swiadomosc



niepetnosprawnosci fizycznej i psychicznej i zrobiono
wiele, by wszyscy ludzie mieli te same prawa i
mozliwosci. Prawo pracy chroni jednostki przed
dyskryminacja, a w szkotach nie moga miec¢ miejsca
zadne zjawiska wykluczenia.

Dodatkowe informacje:
http://www.eu-cu.com/uk.htm
http://www.statistics.gov.uk/about/
ethnic_group_statistics

Powszechnie znane postaci historyczne

FRANCJA

Joanna d'Arc (bohaterka narodowa Frangji i $wieta
Kosciota Rzymskokatolickiego), Napoleon Bonaparte
(imperator Francji), Jean Jaures (przywodca
francuskich socjalistow), Jean Moulin (francuski
ruch oporu), Generat de Gaulle (dowddca wojsk i
prezydent Frangji), Ludwik Pasteur (mikrobiolog i

chemik), Piotr i Maria Curie (fizycy).

Wielcy pisarze: Moliére, La Fontaine, Voltaire,
Rousseau, Diderot, Hugo, Baudelaire, Alexandre
Dumas, Balzac, Zola.

NIEMCY

W roku 2003 Konrada Adenauera uznano za
«Najlepszego Niemca» podczas telewizyjnego show
stacji ZDF. Za nim uplasowali sie Marcin Luther, Karol
Marx, Geschwister Scholl, Willy Brandt, Jan Sebastian
Bach, Jan Wolfgang von Goethe, Jan Gutenberg, Otto
von Bismarck i Albert Einstein.

Inne postaci:

Ludwig van Beethoven, Richard Wagner -
kompozytorzy.

Heinrich Heine, Thomas und Heinrich Mann, Immanuel
Kant, Friederich Schiller, Heinrich von Kleist, Bertolt
Brecht, Heinrich Boll, Hegel, Friedrich Nietzsche,
Glnter Grass a takze bracia Grimm, Wilhelm Busch
— wielcy pisarze, filozofowie i mysliciele.

Daimler, Carl Friedrich Benz, Rudolf Diesel, Robert
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Koch, Max Planck, Werner von Siemens, Johannes
Gutenberg, Alexander von Humboldt — znani na
catym $wiecie badacze i wynalazcy.

Ludwig Erhard — niektérzy politycy znani jako postaci
historyczne.

Dietrich Bonhoeffer, Geschwister Scholl — cztonkowie
ruchu oporu w czasie Il wojny $wiatowej.

Dodatkowe informacje:
http://www.zdf.de/ZDFmediathek/
inhalt/25,/0,4070,2079865-6-10,00.html
http://www.muenchen-stadtteile.
de/haidhausen-news/friedensreich-
hundertwasser_100118_100586.html

WLOCHY

Europejski okres renesansu (XIV i XV wiek) rozpoczat
sie we Wioszech. Osiggniecia literackie, takie jak
poezja Dantego, Petrarki, Tasso i Ariosto, a takze
proza Boccaccia i Machiavellego, wywarty ogromny
i trwaty wptyw na poézniejszy rozwdj kultury
europejskiej, podobnie jak malarstwo, rzeZzba i
architektura, z takimi wielkimi twdércami jak Filippo
Brunelleschi, Leonardo da Vinci, Raffaello, Botticelli,
Beato Angelico i Michat Aniot.

Whptyw na muzyke wioskich kompozytordw, takich
jak Palestrina, Monteverdi, Corelli i Vivaldi okazat sie
epokowy. W wieku XIX romantyczna opera wtoska
przezywata rozkwit, pod dyktando takich mistrzéw
jak Gioacchino Rossini, Giuseppe Verdi i Giacomo
Puccini.

Dodatkowe informacje:
http://www.daddezio.com/genealogy/
italian/famous/index.html
http://www.answers.com/topic/italian
http://www.italylink.com/woi/
famousitalians/index.html
http://www.tricolore.net/cgi-bin/display_
celeb.html

POLSKA

Wiadystaw Jagietto — krol i zwyciezca w bitwie pod
Grunwaldem w 1410 roku
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Fryderyk Chopin - pianista i kompozytor

Mikotaj Kopernik (Copernicus) — astronom
TadeuszKosciuszko-generatiprzywddca powstania
przeciwko caratowi rosyjskiemu

Maria Sktodowska-Curie — odkrywczyni radu i
polonu, dwukrotnie otrzymata nagrode Nobla
Stanistaw Moniuszko — dyrygent i kompozytor
Adam Mickiewicz, Juliusz Stowacki, Cyprian Kamil
Norwid — pisarze romantyczni

Jozef Pitsudski — marszatek, naczelnik Panstwa
i dwukrotnie premier Polski w okresie miedzy
wojnami $wiatowymi

Karol Wojtyta — papiez Jan Pawet II.

WIELKA BRYTANIA

Ostatnie badanie na temat tego, kogo Wyspiarze
uwazaja za najwiekszego Brytyjczyka, wytonito
zwyciezce wosobie Winstona Churchila, brytyjskiego
premiera, ktéry wyprowadzit Wielka Brytanie
zwyciesko z Il wojny $wiatowej. Pozostali laureaci to
miedzy innymi: Isambard Kingdom Brunel (stynny
inzynier), William Shakespeare (pisarz), Karol Darwin
(przyrodnik), John Lennon (muzyk), Ksiezna Diana
(ksiezna Walii), 1zaak Newton (fizyk, matematyk,
astronom, alchemik), Horaciusz Nelson (admirat
angielski) i krélowa Elzbieta .

Utrwalone kulturowo wzorce
zachowania

Podejscie do rodziny. Sita wiezi rodzinnej.
Tradycyjny model rodziny.

FRANCJA

Rodzina przeszia znaczng ewolucje. Jesli wierzy¢
jednemu z ostatnich badan INSEE (Krajowy
Instytut Statystyki i Badan Ekonomicznych) z
1999 roku, metropolia francuska liczy sobie 23,8
miliona gospodarstw domowych. Struktura
gospodarstw domowych i rodziny podlega ewolugji
odzwierciedlajacejzmianyobyczajowe.Gospodarstwa
domowe s3 mniejsze i istnieje wiele zwigzkow
pozamatzenskich i rodzin bezdzietnych, podobnie jak
rodzicow samotnie wychowujacych dzieci. Wiecej niz
potowa gospodarstw domowych liczy jednego lub
dwoch cztonkéw: jedna osoba na trzy zyje samotnie,
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ajedna para na cztery jest bezdzietna. Rodzina nie jest
juz baza wsparcia dla spoteczenstwa. Pozostaje ona
miejscem schronienia w razie powaznych ktopotéw
lub azylem dla mtodych ludzi majacych trudnosci ze
znalezieniem pracy. Dom rodzinny jest bezpiecznym
rajem, do ktérego mozna wréci¢ w razie ktopotdw.

QOjciec nie jest juz dominujaca i autorytarng postacia,
dzieli sie ta rolg z matka. Stosunki dzieci-rodzice
polegaja na dyskusji i wymianie pogladdéw i sg raczej
egalitarne niz autorytarne. Dziadkowie uwazani sa
za zrodto stabilnosci i miejsce schronienia, maja oni
nierzadko bardzo pozytywne kontakty z wnukami.
http://www.insee.fr/fr/ffc/accueil_ffc.asp

NIEMCY

Zmiany demograficzne oznaczajg nie tylko
starzenie sie ludnosci, lecz takze zmiane wzorcéw
funkcjonowaniawzwigzku partnerskim.Matzenstwo,
jakoinstytucja spotecznairodzinaw swejtradycyjnej
postaci, nie ulegto jeszcze zanikowi. Jednak odsetek
0so6b decydujacych sie na matzenstwo i posiadanie
dzieci zmniejsza sie.

Mimo to, rodzina nadal stanowi pierwszg i
najwazniejsza grupe spoteczng i jest z tego wzgledu
jedna z najwazniejszych instytucji spotecznych. W
ciggu lat, jej znaczenie jako centrum zycia raczej
wzrosto niz zmalato. Wéréd priorytetéw osobistych
rodzina znaczy wiecej niz praca dla niemal 90%
spoteczenstwa. Cztery na pie¢ 0séb (81%) zyje w
rodzinach. Niemal co druga osoba (47%) zyje w
tradycyjnej rodzinie, sktadajacej sie z matzenskiej
pary z dzie¢mi.

Niemniej, wyobrazenia o wzorcu rodziny, jak
rowniez jej struktura zmienity sie diametralnie w
toku przemian spotecznych. W tradycyjnej rodzinie
role poszczegdlnych pici byty $cisle okreslone: ojciec
byt zywicielem rodziny, a matka gospodynia. Model
"zywiciela” nie jest juz dominujacym sposobem
zycia. Pojawito sie szereg form wspdlnego zycia
i wieksza elastycznos¢ w wyborach miedzy tymi
formami, nawet co do decyzji o tym, czy w ogdle
zaktadac rodzine. Nie pozostaje to bez wyraZznego
zwigzku ze zmieniong rolg kobiet; obecnie okoto
60% matek pracuje. Rodziny staty sie mniejsze.
Jest wiecej rodzin z jednym dzieckiem, niz rodzin
z trojgiem lub wieksza liczba dzieci. Typowe s3



rodziny z dwojgiem dzieci. Rosnie tez liczba osob
samotnych oraz zwigzkdéw bezdzietnych.

W ciggu kilku ostatnich dekad relacje wewnatrz-
rodzinne takze przeszty pewng zmiane. Ogdlnie
rzecz biorac stosunki miedzy rodzicami i dzie¢mi sg
bardzo dobre i najczesciej nie s3 nacechowane po-
stuszenstwem, podporzadkowaniem i zaleznoscia,
ale raczej zaangazowaniem, réwnouprawnieniem,
wsparciem, uczuciem i uczeniem niezaleznosci.

Obecnie rodzina sktadajaca sie z trzech pokolen
zyjacych pod jednym dachem stata sie rzadkoscia.
Niemniej, wystepuja silne wiezi emocjonalne
miedzy dorostymi dzie¢mi a ich rodzicami oraz
miedzy dziadkami a wnukami.

Dodatkowe informacje:
http://www.tatsachen-ueber-deutschland.
de/en/society/main-content-08/families.
html

http://www.destatis.de
http://www.handbuch-deutschland.de

WLOCHY

Struktura rodziny zmienia sie odpowiednio do
zmieniajacej sie roli kobiety. Matzenstwa sa mniej
powszechne, liczba rozwodéw rosnie, podobnie jak
liczba par, ktére mieszkajg razem bez $lubu.

We Whoszech czesto mozna spotkac synow, ktérzy
mieszkaja ze swoimi rodzicami dtuzej niz w krajach
zachodnich, czesto do osiggniecia wieku 30 lub
35 lat. Normalnym zjawiskiem jest pozostawanie
mtodych ludzi w domu rodzinnym i zaleznos¢
ekonomiczna od rodziny az do momentu zawarcia
matzenstwa. Klasyczny wzorzec rodziny z dzie¢mi
nadal dominuje, mimo iz czestsze stato sie
zawieranie matzenstw pdzniej; przyczyng jest to, ze
kobiety wiecej inwestujg w swoja kariere i zakfadaja
rodziny w pdZniejszym etapie zycia.

W Zyciu Wtochéw kluczowa role petni rodzina,
w ktérych “Mamma” jest krolowa. Rodzice czesto
mieszkaja w domach swoich dzieci i opiekuja sie
wnukami. Duza role w zyciu rodzinnym odgrywaja
takze wujowie i ciotki. Poszerzona rodzina staje sie
mniej liczebna, ale nadal jest gtéwnym Zroédtem
bezpieczenstwa.
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Dodatkowe informacgje:
http://www.italica.rai.it/principali/lingua/
culture/famiglia.htm
http://www.edscuola.it/archivio/
statistiche/famiglia.html
http://www.forumfamiglie.org/forumroot/
in_evidenza/GIFSchedaFAM.RTF
http://www.personal.psu.edu/staff/g/x/
gxb2/Memories.html

POLSKA

W polskiej rodzinie wzrosta niezaleznos¢ wewnatrz-
rodzinna. Wzrosty mozliwosci decydowania o wias-
nym losie i w konsekwencji kontakt z rodzing rozluz-
nia sie, a wiezi miedzyrodzinne ulegaja ostabieniu.
Zakres swobody i niezaleznosci dzieci, zwtaszcza
nastolatkéw, jest w rodzinach znacznie wyzszy niz
na przyktad dwanascie lat temu.

Do niedawna w Polsce dominowat raczej
tradycyjny model rodziny, z ojcem (gtowa rodziny)
zarabiajgcym na utrzymanie rodziny i matka
zajmujaca sie gospodarstwem domowym i
opiekujaca sie dzie¢mi. Model ten ulegt znaczacym
zmianom w ostatnich latach. Wiekszos$¢ kobiet
zdobywa dobre wyksztatcenie i rozpoczyna prace
bezposrednio po ukonczeniu studiéw. Chca one
uczestniczy¢ w zyciu zawodowym niezaleznie od
tego, czy wychowuja dzieci, czy nie. Dlatego tez,
coraz bardziej popularny i pozadany przez Polakéw
staje sie partnerski model rodziny. Jednak nie jest
on w petni realizowany, gdyz czesto mezczyzni
zamiast “pomagac” w prowadzeniu gospodarstwa
domowego wolg, by gtéwna odpowiedzialnos¢ za
jego prowadzenie spoczywata na kobiecie. W ten
sposdb podziat zadan nie zawsze jest postrzegany
jako sprawiedliwy, szczegdlnie przez kobiety.

W tréjpokoleniowej rodzinie, dziadkowie nadal
odgrywaja wazna role. Dalsi cztonkowie rodziny
(krewni) czesto nie maja okreslonych rdl, a istotne
sq jedynie wiezy pokrewienstwa. Kontakty
utrzymywane sg najczesciej poprzez spotkania
rodzinne (pierwsze komunie, wesela, pogrzeby, itp.)

WIELKA BRYTANIA

Ogdlnie rzecz biorac panuje opinia, ze typowa ko-
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madrka rodzinna podlega w ostatnich kilku dekadach
erozji. Wiele méwi sie o rodzinach dysfunkcyjnych i
wiele nieprawidtowosci spotecznych przypisywa-
nych jest zatamaniu spéjnosci komorki rodzinne;j.
Przy rosnagcym wskazniku rozwodow (najwyzszym
w Europie Zachodniej), wiele dzieci zyje tylko z
jednym rodzicem lub w rodzinach z ojczymem lub
macocha. Duzo moéwi sie o braku szacunku mtod-
szych pokoler wobec starszych. Mimo to, wiekszo$¢
rodzin w Wielkiej Brytanii wcigz charakteryzuje so-
lidnos¢ i harmonia, a dla wielu 0séb spotkania ro-
dzinne s3 kluczowym i cenionym elementem co-
dziennego zycia.

Nie mozna juz powiedzie¢, ze w Wielkiej
Brytanii funkcjonuje tradycyjny model rodziny,
a jednoczesnie gtowg rodziny nie zawsze jest
mezczyzna. Nie jest juz normg sytuacja, ze ojcowie
wychodza do pracy, podczas gdy matki opiekuja
sie domem, jak miato to miejsce 30-40 lat temu, w
wielu rodzinach obydwoje rodzicéw robi kariere i
dzieli obowiagzki domowe i rodzicielskie. Dziadkowie
odgrywajag waznga role w opiece nad dzie¢mi, gdy
matki chcg wréci¢ do pracy, ale ogdlnie rzecz
biorac hierarchia w rodzinie niemal zanikta wraz z
pojawieniem sie etosu dzielonej odpowiedzialnosci
i dominadji partnerstwa.

Posiadanie dzieci. Samotni rodzice,
matzenstwo formalne i nieformalne.
Rozwody.

FRANCJA

Liczba zawartych matzenstw zmniejszyta sie z 319
900 w 1960 r. do 278 000 w roku 2005. Pary czesto
biorg $lub po urodzeniu pierwszego dziecka,
aby legitymowa¢ zwigzek. Francja ma jeden z
najwyzszych wspotczynnikow dzietnosci w Europie.
W 2005 roku liczba urodzen wzrosta, osiggajac
niemal rekordowy poziom, jaki odnotowano w
2000 roku. Rodziny zazwyczaj majg dwoje dzieci.
Liczba matzenstw jest stabilna po raz pierwszy od
rekordowego roku 2000. Obserwuje sie tez wzrost
liczby PACS (Cywilnych Paktow Solidarnosci),
legalizujacych zwigzki nieformalne miedzy
dwojgiem ludzi. Jedno matzenstwo na trzy konczy
sie rozwodem, wskaznik ten jest wyzszy w rejonach
miejskich, a zwtaszcza w regionie Paryza.
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http://www.diplomatie.gouv.fr/en/france_
159/discovering-france_2005/profile-of-
france_1977/french-society_1400.html

NIEMCY

W Niemczech nadal przywiazuje sie wage do
stabilnego zwigzku z partnerem - 21,6 milionéw
par zyje razem, z czego 89% stanowig osoby z
tradycyjnym aktem matzenstwa. Dla wiekszosci
zwigzkéw dzieci oznaczajg kompletnos¢ rodziny.
Zgodnie z reprezentatywnym badaniem (mini-
spisem) z kwietnia 2002 roku, jedynie 12% kobiet
miedzy 35 a 40 rokiem zycia nie ma dzieci. Okoto
2,4 miliona 0séb, w wiekszosci kobiet, samotnie
wychowuje dzieci. W catej populacji Niemiec, 17%
0s6b zyje samotnie, przy czym znacznie czesciej sa
to kobiety niz mezczyZni. Mimo, iz wiekszo$¢ oséb
nadal popiera tradycyjng forme matzenstwa, zycie
razem bez zawartego matzenstwa stato sie bardziej
popularne w ciggu ostatnich kilku lat. Od 1996
roku, liczba zwigzkéw pozamatzenskich wzrosta
w Niemczech Zachodnich o 25% do poziomu 1,7
miliona, a w Niemczech Wschodnich o 24% - do
poziomu 543 000. Brak jest wiarygodnych danych
poréwnawczych na temat gospodarstw domowych
prowadzonych wspdélnie przez osoby tej samej
ptci, jednak Federalny Urzad Statystyczny podaje
przedziat od 53 000 do 148 000. Ustawa o prawach
zwigzkdw pozamatzenskich z 2002 roku przyznaje
partnerom tej samej lub odmiennej ptci taki sam
status prawny, jaki przystuguje cztonkom rodzin.

Zmianom podlega nie tylko styl zycia ale takze
podstawowe postawy moralne. Wierno$¢ jednemu
partnerowi pozostaje istotng wartoscia ale stosunek
do pozostawania razem przez cate zycie ulegt
rozluznieniu. Z drugiej strony, wzrosty oczekiwania
zwigzane z partnerstwem. Jest to przyczyna, z
powodu ktdrej ponad 40% matzenstw zakonczyta
sie w ciaggu ostatnich kilku lat rozwodem. Zazwyczaj
wiekszos¢ oséb zawiera powtdrnie zwigzek
matzenski lub szuka innego partnera.

Daje sie takze zaobserwowa¢ wyrazny wzrost
liczby zwiazkéw pozamatzenskich. Mieszkanie
razem bez faktycznego zawarcia matzenistwa jest
szczegodlnie popularne wéréd mtodych ludzi i
tych, ktérych matzeristwo ostatnio sie rozpadto. W
rezultacie wzrosta takze liczba dzieci nieslubnych.



W zachodnich Niemczech ponad jedna piata, a
we wschodnich ponad potowa to dzieci kobiet
niezameznych. Jednym ze skutkéw tych zmian jest
wzrost liczby rodzin z ojczymem lub macochg oraz
0s6b samotnie wychowujacych dzieci. Jedna piata
wszystkich gospodarstw domowych z dzie¢mi to
osoby samotnie wychowujgce dzieci, najczesciej
samotne matki.

Niemcy maja jeden z najnizszych na Swiecie
wskaznikéw urodzen. Dzieci rodzi sie zbyt mato
i zbyt pdzno. Wiekszos¢ kobiet rodzi pierwsze
dziecko majac trzydziescikilka lat, a na kazda kobiete
przypada $rednio 1,3 dziecka. Mimo to, w ostatnich
latach liczba ludnosci Niemiec utrzymywata sie na
statym poziomie. Deficyt urodzen kompensowat
naptyw okoto 3 milionéw imigrantow. Niski
wskaznik urodzern potaczony jest z dtuzszym
przecietnym trwaniem zycia — wynosi on obecnie
74,4 lata dla nowo narodzonego chfopca i 80,6 lat
dla dziewczynki.

Dodatkowe informacje:
http://www.tatsachen-ueber-deutschland.
de/en/society/main-content-08/families.
html

http://www.destatis.de
http://www.handbuch-deutschland.de

WLOCHY

Dane ISTAT za 2004 wykazuja, ze na 1 kobiete
przypada $rednio 1,33 dziecka, co jest najwyzszym
wskaznikiem w ostatnich 15 latach. W ciagu
ostatnich dziesieciu lat liczba ta wykazywata
tendencje rosnaca, z wyjatkiem roku 1985, w ktérym
wspotczynnik dzietnosci obnizyt sie az do poziomu
1,19 dziecka na kobiete. W skali miedzynarodowej,
Wtochy pozostaja jednym z krajéw o najnizszych
wskaznikach przyrostu demograficznego.

W roku 2004 liczba zawartych matzeristw zmniejszyta
sie do 250 000 w poréwnaniu z 260 000 w 2003 roku.
Tak wiec liczba oséb zameznych i zawierajagcych
matzenstwa maleje, podczas gdy liczba oséb
zyjacych samotnie roénie.

Gtownym zrodtem prawa, gdy méwi sie o rodzinie,
jest kodeks cywilny. W rozumieniu kodeksu
cywilnego rodzina to trwaty zwigzek kobiety
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i mezczyzny, zazwyczaj poszerzany w wyniku
narodzin syndw, ktérzy, przynajmniej do osiggniecia
samodzielnosci, zamieszkuja z rodzicami i cate
dziedzictwo wynikajace z wiezow emocjonalnych
i wiezow krwi. W rodzinie solidarnos¢ przekfada sie
na normy postepowania, wynikajace z moralnosci,
religii i zwyczaju, przestrzegane spontanicznie przez
jej cztonkow.

Konstytucja Wtoch stanowi natomiast, ze “Republika
uznaje prawa rodziny jako komorki utworzonej
poprzez matzenstwo”. Podkreslanie tych zasad
wydaje sie by¢ bezuzyteczne, gdyz realia odbiegaja
od owych rygorystycznych definicji: instytucja
matzenistwa traci po czesci swdj blichtr, w zamian
nasila sie zjawisko konkubinatu i zwigzkéw
homoseksualnych.

Konkubinat bywa wynikiem wyboru, czasem jest
wynikiem koniecznosci, czasem tez ma charakter
proby. Jakikolwiek bytby powdd, wielu Wiochdw woli
taki wariant wspdlnego zycia niz matzeristwo. Jest to
poczatek nowej tendencji dla Wioch, podczas gdy
w innych krajach, w szczegdlnosci skandynawskich,
jest to juz utrwalona prawidtowosc.

Obecnie konkubinat nie jest we Wtoszech
uregulowany prawem. W oczekiwaniu na to, ze ta
forma zwigzku zostanie ,wyparta’, osobom zyjgcym
w wolnym zwigzku odmawia sie wielu praw. Réwniez
ze wzgledu na to, ze wzajemne obowiazki nie
wynikajg bezposrednio z prawa, konkubinat moze
mie¢ negatywny wptyw na stosunki ekonomiczne
miedzy dwoma matzonkami w separacji lub po
rozwodzie, tzn. osoba zyjaca w konkubinacie
moze straci¢ prawo do alimentéw, jesli konkubent
zapewniat jej utrzymanie.

W celu ochrony naturalnych zwiazkéw, w niektérych
okregach administracyjnych Wtoch wprowadzono
instytucje cywilnego rejestrowania matzenstwa.
Jak dotad, liczba okregdéw, w ktérych oferuje sie
te niewielka “wolno$¢” nie jest duza. Sa to miedzy
innymi: Empoli, pierwsza pod wzgledem liczby
takich zwiazkow w 1993 roku, Tarquinia, Milan, Pisa,
Voghera.

Dodatkowe informacje:
http://www.law.uu.nl/priv/cefl/Reports/
pdf/ItalyO2.pdf
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POLSKA

Rosnaca aktywno$¢ zawodowa kobiet spowodowata
wzrost ich ekonomicznej niezaleznosci i mozliwosci
wyboru réznych rél spotecznych. W rezultacie,
nie tylko zmniejszyta sie rola matzenstwa jako
formy zabezpieczenia ekonomicznego, ale takze
zmienito sie postrzeganie atrakcyjnosci matzenstwa
i macierzynstwa jako gtéwnej formy aktywnosci
zyciowej. Obecnie, zarébwno matzenstwa, jak i zwigzki
pozamatzenskie posiadajace dzieci, nie sg zbyt liczne.
Najbardziej typowa rodzina w Polsce to rodzina z
jednym dzieckiem. Cho¢ mozna znalez¢ rodziny
wielodzietne, to ich liczba zmniejsza sie z kazdym
rokiem. Rodziny z jednym dzieckiem stanowig 46,9%
rodzin, z dwojgiem dzieci 36,2%, a z trojgiem lub
wiecej 16,9%.

Odsetek matzeristw zdzie¢mijest wyzszy nawsi (60,8%)
niz w miastach. Odsetek matzenstw wielodzietnych
na terenach wiejskich jest ponad dwukrotnie
wyzszy (25,3%) niz na terenach uprzemystowionych/
miejskich.

Obecna sytuacje rodzin w Polsce cechuje wzrost liczby
0s06b samotnie wychowujacych dziecko. Osoby te to
przewaznie matki (90,6%). W 2002 roku 25,8% z nich
byto rozwddkami, 17,5% osobami niezameznymi, a
15,6% wdowami. Najwieksza grupa samotnych ojcéw
sq wdowcy — 32,1%, najczesciej mieszkajacy na wsi.

Decyzja o zatozeniu rodziny i posiadaniu dzieci podej-
mowana jest w coraz pdzniejszym wieku. W 2003 roku
przecietny wiek przy zawarciu pierwszego matzenstwa
wynidst dla kobiet 24,3 lat, a dla mezczyzn 26,6 lat. Co-
raz wiekszg popularno$¢ zyskuja zwiazki nieformalne,
oparte tylko i wytacznie na wiezach emocjonalnych,
ktére potaczone sg z wspdlnym prowadzeniem go-
spodarstwa domowego. Rozwigzanie to jest szczegdl-
nie popularne wsréd ludzi mtodych i nazywane jest
,matzeristwem na probe”. Zwigzki nieformalne, ktérych
liczba stale rosnie, s3 najpopularniejsze wsrdd oséb w
wieku od 28 do 32 lat.

Obecnie, matzenstwa koncza sie rozwodami czesciej
niz w przesztosci. W 2004 roku sady rodzinne podjety
decyzje o rozwigzaniu matzenstwa w 51 tys. spraw
rozwodowych. Liczba rozwodéw w roku 2004, w
poréwnaniu z rokiem 2003, wzrosta 0 123%, a liczba
separacji ponad trzykrotnie. W dwdéch przypadkach na
trzy z pozwem o rozwéd wystepowaty kobiety.
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WIELKA BRYTANIA

Przecietna liczba dzieci w rodzinie utrzymuje sie
na poziomie 1,7, co oznacza znaczacy spadek od
Sredniego poziomu 2,4 sprzed kilku lat. Obecnie
bardziej typowe s3 mniejsze rodziny, ze wzgledu na
wzrost liczby kobiet, ktére z powodu trwatej pracy
zawodowej miatyby trudnosci z godzeniem pracy z
opieka nad wieksza liczbg dzieci. Wiele oséb znacznie
podzZniej zaktada rodzine, takze z powodu kariery
zawodowej; czesto nie majg oni wystarczajgco
duzo czasu na wychowywanie wiecej niz jednego
lub dwojga dzieci. Z tego wzgledu wystepuje
znaczaca roznica miedzy liczebnoscia rodzin w
gorzej wyksztatconych, biedniejszych warstwach, a
liczebnoscia rodzin w dobrze wyksztatconej, bogatej
klasie sredniej. Rodziny robotnicze sg czesto wieksze
niz rodziny klas srednich. Zwieksza sie liczba oséb
samotnych wychowujacych dzieci.

Odsetek osdb decydujacych sie na matzenstwo jest
ciagle niski. Wiele oséb decyduje sie natomiast na
wspolne mieszkanie i wspdlne tworzenie rodziny
bez formalnego zawarcia matzeristwa. Wskaznik
rozwoddéw 0s6b, ktére decydujg sie na matzenstwo
jest wyzszy niz kiedykolwiek wczedniej i najwyzszy w
zachodniej Europie.

Dodatkowe informacje:

http: //www.statistics.gov.uk/cci/nugget.
asp?id=951
http://www.statistics.gov.uk/cci/nugget.
asp?id=7475

Kulturowo przyjete sposoby obchodzenia
uroczystosci w zyciu prywatnym i w pracy

FRANCIJA

Wszystkie uroczystosci sg obchodzone prywatnie i
dlatego kazdy organizuje je w taki sposéb, jaki mu
odpowiada. Urodziny zwykle swietuje sie w gronie
rodziny lub przyjaciot. Imieniny obchodzi sie dzis
rzadziej niz kiedys, z wyjatkiem praktykujacych
katolikow, ktorych liczba zmniejsza sie. Mimo
odwrotu od chrzescijanstwa, chrzty i pierwsze
komunie $wiete sg wcigz celebrowane i stanowia
punkt odniesienia nawet w niepraktykujacych
rodzinach. Pogrzeby réwniez moga byc¢ zaréwno
koscielne, jak i swieckie.



Inaczej niz w krajach anglosaskich nie ma specjalnej
ceremonii przyznawania stopni naukowych czy
wreczania dyplomdéw. Obchodzi sie, w réznym
stopniuy, sluby i rocznice slubu.

Przyjecia w biurze z okazji odejscia na emeryture,
$lubu, narodzin dzieci, $wigt Bozego Narodzenia,
urodzin i ich organizacja zalezy od atmosfery w
pracy i relacji z kolegami. Przyjecia organizowane w
biurach sg dos¢ czeste.

NIEMCY

Prawie wszyscy Niemcy lubig celebrowad swoje
urodziny, ale tylko nieliczni obchodzg imieniny. Co
do urodzin, niektérzy Niemcy obchodza je na organi-
zowanych w poprzedzajaca noc uroczystoéciach. Wiele
0s6b obchodzi urodziny prywatnie, w gronie rodziny lub
z przyjaciétmi, zapraszajac ich na dobry obiad. Réwnie po-
pularne jest zapraszanie gosci z okazji urodzin na kawe i
ciasto wiasnego wypieku. Celebrowanie urodzin od-
bywa sie z requty w prywatnej atmosferze, w domu
lub restauracji i jest uzaleznione od warunkéw w
domu oraz liczby gosci.

Sluby i rocznice $lubu $wietuje sie w rézny sposéb. Slu-
by zwykle sktadaja sie z dwdch czesci - oficjalnej cere-
monii w urzedzie stanu cywilnego oraz ceremonii w
kosciele. Przed dniem za$lubin ludzie zwykle urzadzaja
przyjecia, na ktore zapraszaja przyjaciot i znajomych z
pracy - s to tak zwane ,Polterabend”. Po ceremonii
w kosciele, wiele 0sob $wietuje ten szczegdlny dzien
wraz z rodzing, krewnymi i przyjaciétmi, niektérzy w
miejscach prywatnych, inni wolg restauracje.

Gdy rozpoczyna sie nowa prace, zaprasza sie nowych
kolegdw z pracy na uroczystos¢ zwang ,Einstand”.
Przyjecie to organizowane jest zwykle w miejscu
pracy, po godzinach pracy (,nach Feierabend”). Wie-
le 0s6b zaprasza rowniez kolegdw z okazji urodzin
na drinka i przekaske. Organizacja urodzin zalezy od
rodzaju firmy i procedur obowigzujacych w miejscu
pracy.

WLOCHY

Zwykle chodzi sie do restauracji z przyjaciotmi i
cztonkami poszerzonej rodziny aby uczci¢ wazne
daty. Sposoby obchodzenia waznych uroczystosci
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zaleza w duzym stopniu od tradycji panujacej w
poszczegodlnych rodzinach.

POLSKA

Polacy nadal zywig przekonanie, ze rodzinne
uroczystosci winny by¢ obchodzone hucznie.
Mtodzi ludzie swietujg swoje urodziny i imieniny we
wiasnym gronie, najczesciej w pubach. Natomiast
przedstawiciele starszego pokolenia obchodza
te $wieta w domu, wraz z cztonkami rodziny i
przyjaciétmi.Takie uroczystoscijak narodziny dziecka,
chrzciny, pierwsza komunia, obchodzi sie z udziatem
wielu gosci. Jesli dana uroczysto$¢ rodzinna jest
wazna, w wiekszosci przypadkéw organizowana jest
(w zaleznosciod domowych warunkéw) w domu lub
restauracji. Sluby tradycyjnie sa szczegdlnie waznymi
uroczystosciami. Wystawne i kosztowne przyjecia sa
organizowane w klubach lub restauracjach.

Okazja do swietowania sg rozne rocznice, koncowe
egzaminy w szkotach, sukcesy i awanse. Polacy
zazwyczajobchodzg je w gronie najblizszej rodziny, w
pubach, restauracjach lub na powietrzu. W ostatnim
czasie bardzo popularne stato sie organizowanie
przyjec z grillem.

W pracy obchodzenie $wiat zalezy od rodzaju
firmy. Pracownicy instytucji panstwowych, firm
ustugowych, firm prywatnych, przedsiebiorstw
produkcyjnych, postepujg w rézny sposéb. W
kazdym z tych miejsc, spoteczne wiezi miedzy
pracownikami funkcjonuja na réznych poziomach.
Réwniez stosunek kierownictwa firmy jest niezwykle
wazny, poniewaz moze ono miec przychylny lub
nieprzychylny stosunek do tych praktyk. Ogodlnie
rzecz biorac, mozemy obserwowac zanikanie
zwyczaju $wietowania prywatnych okazji w miejscu
pracy.

WIELKA BRYTANIA

Prawie kazdy obchodzi urodziny, ale rzadko kto
Swietuje swoje imieniny. Dzieci prawie zawsze majg
réznego rodzaju przyjecia urodzinowe z urodzinowa
herbatg, tortem ze $wieczkami, balonami, zabawami
i torebkami, ktére goscie zabierajg do domu. Dorogli
czestoorganizuja poczestunekwdomu lub poza nim,
spedzaja noc w pubie lub na przyjeciu w wynajetej
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sali. Przyjecia weselne przybieraja formy od bardzo
hucznych imprez do prostej, skromnej uroczystosci.
Obecnierosnie liczba par, ktére biorac slub rezygnuja
z ceremonii koscielnej na rzecz ceremonii cywilnej
(slubdw udzielanych w urzedach rejestrujacych
$luby lub innych placéwkach posiadajacych licencje
na udzielanie $lubow). Slub odbywa sie jednego dnia
i zwykle sktada sie z ceremonii sktadania przysiegi
przez pare mtoda, po ktérej nastepuje przyjecie,
zwane $lubnym $niadaniem —,wedding breakfast”
(niezaleznie od pory dnia kiedy ma miejsce $lub) oraz
réznych form wieczoru tanecznego. Z okazji urodzin
dziecka zwykle wysyta sie kartki i wrecza prezenty,
to samo réwniez praktykowane jest w przypadku
chrzcin, chociaz aktualnie coraz mniej matzenstw
decyduje sie na chrzczenie swoich dzieci. Komunie
Swiete s3 normalnie praktykowane w rodzinach
katolickich i zwykle potem nastepuje spotkanie
w domu dziecka. Zwykle uroczyscie obchodzi sie
srebrne rocznice slubu (25 lat), rubinowe (40 lat),
ztote (50 lat) oraz diamentowe (60 lat).

W wielu biurach istnieje tradycja przynoszenia
ciasta i czestowania nim kolegéw w pracy z okazji
urodzin. Pracownicy w miastach moga wybrac sie
na poczestunek albo w porze lunchu, albo po pracy
do lokalnego baru lub pubu.

W wielu miejscach w pracy organizowane sg
doroczne przyjecia bozonarodzeniowe, ale
w przypadku innych $wiat publicznych lub
religijnych pracownikom zwykle daje sie czas
wolny, aby obchodzili je tak, jak sobie tego zycza.
Wiele duzych firm korporacyjnych, zwtaszcza w
wiekszych miastach, w regularny sposéb organizuje
spotkania wieczorne, w celu wzmocnienia poczucia
przynaleznosci do zespotu i podniesienia morale.

Tradycyjny stosunek do wtasnego domu.
Gotowos¢ do zapraszania gosci i goscinnosc.

FRANCJA

Nie powinno sie wpada¢ do kogos, jesli nie jest sie
zaproszonym, nawet aby odwiedzi¢ przyjaciela. Kazdy
szanuje prywatnos¢ drugiej osoby. W weekendy
spedza sie czas w gronie zaproszonych cztonkéw
rodziny i przyjaciét. Poza wyjgtkowymi sytuacjami,
sasiedzi maja ze sobga ograniczony kontakt.
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NIEMCY

Nie jest zwyczajowo przyjete aby ,wpadac¢” do
znajomych bez zaproszenia, w przypadku blizszych
przyjaciot kazdy powinien indywidualnie ocenic¢ czy
takie wizyty s mile widziane. Jednak mimo wszystko,
zawsze lepiej jest powiadomi¢ ich wczesniej, ze ma
sie zamiar przyjsc.

Jesli jest sie zaproszonym na obiad lub na
uroczystosé, zwykle przyjete jest, aby przyniesc jakis
drobny podarunek, taki jak czekoladki, butelke wina
lub kwiaty. Gospodarz bedzie wdzieczny, jesli krétko
podziekujesz mu nastepnego dnia, osobiscie albo
telefonicznie.

WLOCHY

Jesli jeste$ zaproszony na kolacje do domu przyjaciot,
w dobrym tonie jest przynies¢ butelke dobrego wina
lub kwiaty dla gospodarza.

POLSKA

Polski naréd stynie ze swej goscinnosci. Starsze po-
kolenie Polakéw zyje zgodnie z zasada ,Gos¢ w dom,
Bogwdom” (polskie przystowie) i wiele starszych osob
prowadzi otwarte domy, co 0znacza, ze towarzystwo
gosci jest mile widziane o kazdej porze. Mtodsze po-
kolenie nie jest juz tak otwarte, traktuje dom jako azyl
i uwaza, ze wizyty powinny by¢ wczesniej zapowie-
dziane albo odbywac sie jedynie na zaproszenie. Po-
nadto, kiedy zamierza sie kogos odwiedzi¢, powinno
sie wczesniej powiadomic o tym gospodarza. Wizyty
sktadane pdzng porg nie sa zbyt mile widziane.

Jesli jest sie zaproszonym do czyjego$ domu, mile wi-
dziane jest przyniesienie kwiatow i/lub butelki wina.
Wizyty nie powinny trwa¢ dtuzej niz do godziny 22,
chyba Ze gospodarz poprosi o dtuzsze pozostanie.
Wizyty biznesowe sg organizowane poza domem —w
pracy albo w neutralnym miejscu, np.: w restauradji.

WIELKA BRYTANIA

Wiekszos¢ 0sob ma luzny stosunek do zapraszania
innych do wtasnego domu i czasem moze miec
to forme wypicia filizanki porannej kawy lub



popotudniowe] herbaty, czy tez pogawedki. Coraz
wiecej 0s6b w Wielkiej Brytanii regularnie gosci
u siebie na obiad przyjaciét. Méwi sie, ze obecnie
mtodzi ludzie lubig wspdlnie gotowac i jes¢ razem
we wiasnych domach, bardziej niz wychodzi¢ gdzies
na zewnatrz. Takie przyjecia sa zwykle nieformalne
i spokojne. Przyjete jest, aby przynies¢ na nie cos do
picia (na przyktad butelke wina) i moze kwiaty lub
czekoladki dla gospodarza.

Formalne i nieformalne sposoby witania sie
i méwienia do widzenia. Zachowanie, jezyk
ciala i kontakt wzrokowy.

FRANCJA

Ogdlnie rzecz biorac, gdy witamy sie z kim$ kogo
znamy, podajemy sobie rece i méwimy bonjour; w
sposdb mniej formalny méwi sie salut, bonjour lub au
revoir czy tez ciao, a demain, bez podawania reki. W
czasie lunchu méwi sie bon appetit lub mniej formal-
nie bonap (skrét od bon appétit). Jesli spotykamy sie z
kims w pigtek, zyczymy sobie nawzajem bon weekend
(mitego weekendu), a w poniedziatki bonne semaine
(dobrego tygodnia), w innych sytuacjach a demain
(do zobaczenia jutro), a plus (do zobaczenia), a bientét
(do zobaczenia wkrotce) oraz d toute (skrot od d toute
al'heure, do zobaczenia niedtugo). Popularna jest tez
najbardziej nieoficjalna forma tu (ty), mozna réwniez
pocatowac sie nawzajem w policzek. Wszystko zalezy
od stopnia zazytosci.

Wsréd kolegdw z pracy, zajmujacych rownorzedne
stanowiska, catkiem popularne jest catowanie sie na-
wzajem w policzek. Poniewaz Francja reprezentuje
kulture srodziemnomorska, rozpowszechnione jest
klepanie po ramieniu, dotykanie innej osoby lub po-
cieszenie i zachecenie kogos przez objecie. Powinno
sie tego unikac w stosunku do przetozonych, ktérym
podaje sie reke ale zalezy to od Srodowiska w pracy.
Dla przyktadu, w reklamie, dziennikarstwie i szkol-
nictwie uzywanie poufatego tu, catowanie sie wza-
jemne w policzek i obejmowanie mogg by¢ catkiem
popularne, nawet w stosunku do przetozonych.

NIEMCY

Guten Morgen (dzienh dobry) jest najpopularniejsza
forma powitania przed potudniem. Guten Tag
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(dobrego dnia) uzywa sie do okoto szdstej po
potudniu. Guten Abend (dobry wieczdr) jest uzywane
po godzinie osiemnastej. Wiele 0séb uzywa prostego
Hallo. Auf Wiedersehen (do widzenia) jest uzywane na
pozegnanie. Krotka formga jest Wiederseh’n. Wioskie
stowo Ciao, jak rowniez Tschds, Tsché lub Tschdssi
moga by¢ réwniez uzywane aby powiedzie¢ do
widzenia. Miedzy kolegami w pracy w porze positkow
uzywa sie Mahlzeit. Stanowi to potaczenie powitania i
Zyczenia smacznego positku.

Catowanie sie i ktanianie nie nalezg do niemieckich
obyczajow, lecz podawanie reki jak najbardziej. W
sytuacjach oficjalnych lub przy pierwszym spotkaniu
podanie reki jest bardzo wazne. Charakterystyczne
jest, ze Niemcy zawsze podaja reke kiedy mowia
,cze$¢" albo ,do widzenia”. Staje sie to jednak coraz
rzadsze pomiedzy mtodymi ludzmi, w luznych i
nieformalnych sytuacjach. Pocatunek w policzek
jest stosunkowo rzadki i zwykle zastrzezony dla
mtodszego pokolenia.

Dodatkowe informacje:
http://www.handbuch-deutschland.de

WLOCHY

Wiosiwitajasie catujac sielekko dwukrotnie w policzek,
najpierw z prawej, potem z lewej strony. Nawet jesli
jest sie tylko znajomymi, ta forma pozdrowienia
jest zwykle uzywana, zaréwno przy powitaniu, jak i
pozegnaniu. Jednakze przy pierwszym poznaniu,
norma jest uscisk dtoni.

Wielu Wiochéw duzo gestykuluje gdy mowi, a
niektdrzy sg bardzo ,dotykalscy”. Wielu jednakze jest
bardzo powsciagliwych i nie akceptuje wkraczania w
strefe osobista.

POLSKA

Sposoby witania sie w ostatnim czasie zmieniaja sie.
Niemniej, istniejg ogodlne zasady dotyczace tego, kto
kogo wita i w jaki sposéb. Przy spotkaniu:

* mezczyzna wita kobiete,

* miodsza osoba wita starsza,

* 0soba nizej stojgca w hierarchii, lub na nizszej
pozycji wita osobe o pozycji wyzszej,
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* uczen wita swojego nauczyciela,

* gospodarz wita swoich gosci,

* pojedyncza osoba wita grupe,

* 0soba wchodzaca do pomieszczenia pozdrawia
osoby juz sie tam znajdujace.

Powitaniu towarzyszy lekkie skinienie gtowy. W Polsce
nie ma obowiazku uscisku dtoni przy pozegnaniu,
lecz jest to czesto praktykowane w sytuacjach
oficjalnych, a takze pomiedzy mezczyznami w
sytuacjach nieoficjalnych. W przypadku wiekszej
grupy ludzi, mozna pomina¢ uscisk dtoni z kazda
osoba indywidualnie, lepiej jest wowczas przywitac
sie lub pozegnac ze wszystkimi jednoczesdnie.

Przy uscisku dtoni wazne jest, by uscisnac catg dton
i mie¢ przyjemny wyraz twarzy, a co najwazniejsze
patrze¢ pozdrawianej osobie w oczy. Nie nalezy
trzymad dtoni witanej osoby zbyt dtugo lub
gwattownie nig potrzasac.

Ponadto, mezczyZni przy powitaniu, oprocz uscisku
dfoni, lekko klepig sie po ramionach, zas witajace sie
kobiety catuja sie nawzajem w policzek.

Bardzo charakterystyczny sposéb witania/zegnania
kobiet przez Polakéw polega na tym, Ze catujg oni
dfon kobiety. Jednak nie wszyscy mezczyzni witaja
kobiety w ten sposéb i nie kazda kobieta zyczy sobie
byc¢ catowana w reke.

Kontakt wzrokowy podczas bezposredniej rozmowy
ma zasadnicze znaczenie. Fizyczna odlegtos¢
utrzymywana podczas rozmowy zalezy od rodzaju
relacji miedzy rozmawiajacymi. W Polsce, w
kontaktach prywatnych podczas rozmowy mozna
by¢ bardzo blisko, nawet dotykajac sie wzajemnie,
dopuszczalne jest takze szeptanie do ucha podczas
takiej konwersacji. W czasie rozmowy pomiedzy
znajomymi utrzymuje sie zwykle dystans na
wyciggniecie ramienia.

W Polsce, gdy rozmawiamy z osobg, ktéra jest
w trudnej sytuacji, normalne jest dotykanie lub
poklepywanie jej po ramieniu aby dodac jej otuchy.
Wszystko jednak zalezy od stopnia zazytosci miedzy
rozmawiajacymi, im blizsza znajomos¢, tym czesciej
sie dotykamy. Pary rozmawiajace na przyktad w
restauracji czesciej siedzg naprzeciw niz obok siebie.

Podczas rozmowy powinno sie unika¢ zucia gumy,
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jedzenia i mowienia rownoczesnie oraz uzywania
sfownictwa niewtasciwego do sytuadji.

WIELKA BRYTANIA

W miejscu pracy powszechng praktyka jest podawanie
reki przy witaniu i zegnaniu kogos. Przy spotkaniu
kogos po raz pierwszy zwykle moéwi sie Nice to meet
you lub Pleased to meet you (mito mi Pana/Panig poznac).
Kfanianie sie niejest konieczne, chyba, ze wita sie krélowa,
jednak wcigz za mite uwaza sie powstanie i przywitanie
osoby, ktéra wchodzi do pokoju. Uscisk dioni nie jest juz
powszechny w sytuacjach spotecznych; gdy spotyka sie
kogos po raz pierwszy, zwykle wystarczy powiedzie¢
Hello. Nice to meet you. Gdy zna sie juz te osobe bardzo
dobrze, mozna jg pocatowac w policzek. W takich
sytuacjach dwdch mezczyzn prawdopodobnie uscisnie
sobie dtonie. Przy wychodzeniu méwi sie Goodbye lub
czedciej po prostu byei jesli to byto pierwsze spotkanie z
dang osoba mowi sie It was nice to meet you.

Poza witaniem sie z kims$ i méwieniem do widzenia,
zwykle wcale nie dotyka sie drugiej osoby i wiele osdb
czutoby sie bardzo niekomfortowo w sytuadjifizycznego
kontaktu, chyba ze znaja sie naprawde blisko. Mezczyzni
powinni pamieta¢ o utrzymywaniu akceptowanego
dystansu od znajomych kobiet. Zwykle oczekuje
sie utrzymywania kontaktu wzrokowego podczas
rozmowy, za$ patrzenie na bok lub w dét mogtoby byc
interpretowane jako brak zainteresowania.

Punktualnos¢ i stosunek do zarzadzania
czasem

FRANCJA

W zasadzie Francuzi sg punktualni, jednak w dobrym
stylu jest przybycie na spotkanie zopdznieniem, gdyz
Swiadczy to o tym, jak bardzo jestes zajety. Spotkania
Czesto zaczynaja sie pdzno i przedtuzaja sie poza
zaplanowany czas, zahaczajac o pore lunchu lub
godziny wieczorne. Niektdre firmy ustalajg poczatek
i koniec spotkania jako uzupetnienie programu
spotkania.

NIEMCY

Wiekszos¢ Niemcodw ceni sobie punktualnos¢ w



sytuacjach oficjalnych i spotecznych. Sg postrzegani
jako narod, dla ktorego punktualnos¢ jest wazna
zaleta. Do dobrego tonu nalezy punktualne
przybywanie na prywatne spotkania, zwtaszcza jesli
jest sie zaproszonym na obiad. Spotkania biznesowe
réwniez zaczynaja sie 0 wyznaczonej porze i nalezy
przyjs¢ punktualnie. Tym samym wazne jest, aby
przeprosi¢ i wyjasni¢ telefonicznie swoje spdZnienie,
zwiaszcza w przypadku ustalonego spotkania.

WLOCHY

W pracy punktualno$¢ jest wymagana, choc
usprawiedliwione spdznienia sg tolerowane, o ile
nie staja sie nawykiem. Do dobrego tonu nalezy
poinformowanie o spéznieniu na spotkanie
biznesowe, ale takze na spotkanie prywatne.

Na uniwersytetach zajecia zaczynaja sie zawsze 15
minut pdZniej od zaplanowanej godziny, ze wzgledu
na tzw. kwadrans akademicki.

Wrazliwos¢ na zarzadzanie czasem jest coraz wieksza
i jest wspierana bardziej w firmach prywatnych niz w
panstwowych. Dziatania staja sie w coraz wiekszym
stopniu planowane, zaréwno w zyciu prywatnym, jak
i spotecznym.

Dodatkowe informacje:
http://www.lifeinitaly.com/potpourri/
business.asp

POLSKA

W Polsce obserwujemy zmiany w kwestii podejscia
do pracy. Stata sie ona podstawowga wartoscia.
Pracodawcy przywigzujg coraz wieksza wage
do jakosci pracy i wydajnosci pracownikéw. Z
tego wzgledu, zarzadzanie czasem staje sie coraz
wazniejsze w zyciu mtodych Polakow.

Nalezy poinformowac osobe czekajgcg na nas o
tym, ze sie spéznimy, gdy wiemy, ze przybycie na
czas nie bedzie mozliwe. Jesli czesto sie spdzniamy,
w kontaktach oficjalnych i nie tylko, postrzegani
bedziemy jako osoby nieodpowiedzialne i
niekompetentne. Na uczelniach istnieje niepisany
zwyczaj, wedle ktérego studenci czekaja na
wyktadowce przez 15 minut od czasu planowanego
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rozpoczecia zaje¢ (tzw. kwadrans akademicki).

WIELKA BRYTANIA

W Wielkiej Brytanii wymaga sie punktualnosci
zardwno w sytuacjach formalnych, jak i spotecznych,
dlatego notoryczni spdznialscy czesto wywotuja
irytacje. W sytuacji, gdy osoba wie, ze sie spdzni,
zwiaszcza na spotkanie, oczekiwane jest dotozenie
wszelkich staran, aby uprzedzi¢ telefonicznie o
spdznieniu, przeprosi¢ i wyjasnic zaistniatg sytuacje.

Wiekszos$¢ ludzinadal szokujg przeklenstwa na ulicach
i z pewnoscig powinno sie ich unika¢ w wiekszosci
miejsc pracy.

PRZYDATNE WSKAZOWKI W KOMUNIKACJI
MIEDZYKULTUROWEJ:

* Badzéwiadom,ze profesjonalnaznajomoscjezyka
nie oznacza kompetencji miedzykulturowych.

e Oczekuj reakgji zwrotnej dla potwierdzenia tego,
ze druga osoba zrozumiata to, co naprawde
chciate$ przekazac.

* Poinformuj rozmdéwce swoimi stowami, jak
zrozumiates to, co ci przekazat.

* Unikaj wyrazen, zargonu, akronimoéw i metafor
ograniczajacych sie do twojej witasnej kultury.

* PotwierdZ twoje rozumienie metafory lub
analogii, styszac je z ust osoby z innej kultury,
zwiaszcza wtedy, gdy ma to uzasadnienie.

* Stuchajciszy, 0znacza ona rézne rzeczy w réznych
kulturach.

* Obserwuj zanim zareagujesz.

e Znajdz sobie kulturowego informatora/
ttumacza.

* Daz do poznania logiki innej kultury — zwigzkow
pomiedzy wygladem, zachowaniami,
wartosciami.

* Baw sie dobrze, wkalkuluj ryzyko i ucz sie z
wiasnych doswiadczen.
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Materiaty zrodiowe

Centre for Intercultural Learning - Canadian Foreign Service Institute
[Centrum Nauki Miedzykulturowej -Kanadyjski Instytut Stuzby
Zagranicznej], URL: http: //www.intercultures.gc.ca

Raport ‘Intercultural awareness’, [Swiadomo$¢ miedzykulturowal,
dokument roboczy opracowany w ramach projektu Ergo-in-Net w
oparciu o raporty krajowe opracowane przez partneréw projektu, URL:
http://www.ergoinnet.net (nalezy wybrac,Zasoby")

Sue, DW., Arredondo, P& McDavis, R.J. 1992 Multicultural counselling
competencies and standards. A call to the profession [Kompetencje
i standardy w zakresie poradnictwa wielokulturowego. Powotanie
zawodowe]. Journal of Counselling and Development 70.

Sue, DW, Ivey, AE&Pedersen, PB. 1996 A theory of a multicultural
counselling and therapy [Teoria poradnictwa wielokulturowego].
Pacific Grove, CA: Brooks/Cole.

Tomlison-Clarke, S. 2000 Assessing outcomes in a multicultural
training course: a qualitative study [Ocena wynikéw kursu szkolenia
wielokulturowego: badanie jakosciowe]. Counselling Psychology
Quarterly 13 (2).

Torres, S, Ottens, A. & Allen, J. 1997 The multicultural infusion process:
a research-based approach [Proces infuzji wielokulturowej: podejscie
oparte na badaniu]. Counsellor Education & Supervision 37.

Launikari, M. & Puukari, S. wyd. 2005 Multicultural guidance and
counselling. Theoretical Foundations and best practices in Europe,
Institute for Educational Research, University of Jyvaskyld [Poradnictwo
wielokulturowe. Teoretyczne podstawy i najlepsze praktyki w Europie,
Instytut Badar Edukacyjnych, Uniwersytet Jyvaskyla].
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Rozdziat

Uznawanie
tytutdw
akademickich
| kwalifikagji
zawodowych




Od uznania do przejrzystosci
kwalifikacji

Sprébujemy udzielic odpowiedzi na
nastepujqce pytania:

a) "Czy moje kwalifikacje uprawniajq
mnie do studiowania na konkretnym
kierunku, w dowolnym paristwie
europejskim?”

b) "“Czy moje kwalifikacje umoZliwiajq
mi prace w konkretnym zawodzie, w
dowolnym paristwie europejskim?”

Przypadek a) dotyczy mozliwosci studiowania
na dowolnym kierunku (patrz punkt “Uznawanie
kwalifikacji dla celéw kontynuowania nauki”).

Przypadek b) dotyczy mozliwosci poszukiwania pracy
z dyplomem i kwalifikacjami (patrz punkt “Uznawanie
kwalifikacji dla celéw zawodowych”).

Przejrzystosc (transparency) oznacza porownywalnose
kwalifikacji studenta lub pracownika w catej Europie.
Kryterium przejrzystosci kwalifikacji jest préba
zréwnania kwalifikacji.

Przejrzystos¢ uzyskac mozna trzema metodami:

* Dotaczanie do $wiadectw i dyplomow tzw. suple-
mentu, czyli uzupetienia $wiadectwa/dyplomu.

* Tworzenie tzw. krajowego punktu kontaktowego
jako pierwszego zrédta informacji dla oséb,
ktore napotykajg na trudnosci w uznaniu ich
dyplomow lub kwalifikacji; celom tym stuzy sie¢
Krajowych Osrodkéw Informacji o Uznawaniu
Kwalifikacji Akademickich [National Academic
Recognition Information Centres Network — NARIC].
http://www.enic-naric.net

* Przygotowanie instrumentéw dla podmiotow
odgrywajgcych role w procesie uznawania
kwalifikacji.®

Uznawanie kwalifikacji dla celow
kontynuowania nauki

W UE systemy szkolnictwa wyzszego powinny
zostac¢ ujednolicone do 2010 roku (Deklaracja
Bolonska?): trzyletnie studia licencjackie, dwuletnie
studia magisterskie i trzyletnie studia doktoranckie.
Obecnie uznawanie tytutow akademickich i
kwalifikacji zawodowych jest dos¢ skomplikowane,
przede wszystkim z powodu mnogosci kwalifikacji
naukowych i ciggtego ,niedopasowania” krajowych
systemow edukadji.

Zasade przejrzystosci oraz procedure uznawania
dyplomudlaceléwakademickichlubzaliczaniaokresu
studiéw odbytych za granica scharakteryzowac

26 http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/06/
11488&format=HTML&aged=08language=FR&guiLanguage=fr

The European Qualifications Framework (EQF): a new way to understand qualifications across Europe [Europejskie Ramy Kwalifikacji:
nowa metoda zrozumienia kwalifikacji w Europiel, Bruksela, 5 wrzesnia 2006: Dzieki EQF paristwa cztonkowskie, pracodawcy i osoby
fizyczne beda mogli porownywac kwalifikacje uzyskane w zréznicowanych systemach ksztatcenia i szkolenia istniejacych w UE.

27 Deklaracja Boloriska, Wspolna Deklaracja Europejskich Ministréw Edukacji podpisana w Bolonii w dniu 19 czerwca 1999 roku;
URL: http://www.bologna-berlin2003.de/pdf/bologna_declaration.pdf Szczegotowe informacje na temat Procesu

Bolonskiego przedstawione zostaty w rozdziale 7.
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mozna w nastepujacy sposob:

a. Instrumenty przejrzystosciiuznawaniadyploméw
dla celéw akademickich, zgodnie ze wskazaniami
Europass: http://europass.cedefop.eu.int
(patrz réwniez punkt "Dokumenty Europass”).

. System gromadzonych i przeliczalnych punktéw
kredytowych dla celéw przeliczania okresow
nauki za granicg; system punktow kredytowych
ECTS testowany jest od okofo dziesieciu lat w
ramach Programu Erasmus;

. Uzupetnienie dyplomu - Suplement do
dyplomu (Diploma Supplement — DS), dokument
Jtowarzyszacy” dyplomowiakademickiemu, ktéry
zawiera precyzyjne i szczegdtowe informacje o
wynikach osiggnietych przez absolwenta, wraz z
potwierdzong informacja o frekwencji w czasie
studidw oraz opisem metod nauczania.

Aktualnie brak jest unijnych dyrektyw, ktére nakta-
datyby na panstwa cztonkowskie obowigzek wza-
jemnego uznawania dyplomoéw i nie ma dyplomu,
ktory zostatby automatycznie uznany przez kazde
panstwo cztonkowskie.

Uznawanie kwalifikacji dla celow
zawodowych

W zakresie uznawania i przejrzystosci kwalifikacji dla
celéw zawodowych poczyni¢ mozna nastepujace
uwagi:

a) Wszystkie stosowne dyrektywy Unijne mozna
znalez¢ na stronie: (http://www.cedefop.
gr). Ostatnia nowelizacja, uchwalona w
dniu 20.2004 roku, potwierdza istniejace juz
rozwigzania, wyjasnia i upraszcza procedury,
wprowadza liberalizacje swiadczonych ustug,
buduje autonomie w uznawaniu kwalifikacji oraz
wprowadza elastycznos¢ stosowanych zasad
i zwieksza wiedze spoteczeristwa o prawach
obywatelskich, pomagajac jednostkom uzyskac
uznanie kwalifikacji;

b) Najwazniejsze zasady dotyczgce uznawania
kwalifikacji zawodowych, w przypadku
zawodow regulowanych w kraju przeznaczenia,
s3 nastepujace: w zawodach medycznych,
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paramedycznych, farmaceutycznych i
architektonicznych dyplomy uznawane sg
automatycznie. W przypadku innych zawodow
regulowanych, Dyrektywy 89/48/EWG i 92/51/
EWG ustanowity ogdlny system uznawania
dyplomow, ktéry nie jest automatyczny i daje
szansespetnieniatzw.wymaganwyréwnawczych.
Dodatkowe informacje dostepne sg na stronie:
(http://www2.trainingvillage.gr/etv/
library/certification/main.asp);

) Jesli chodzi o zawody, ktére nie s3 regulowane
w kraju przeznaczenia, to walidacja dyplomu i
kwalifikacji nalezy do prerogatyw pracodawcy. W
przypadku, gdy kwalifikacje danej osoby nie zo-
staty uznane lub gdy ma ona problemy ze znale-
zieniem pracy zgodnej ze swoimi kwalifikacjami,
zalecana jest wizyta w punkcie kontaktowym.

Ponizej przedstawiamy dokumenty i strony
internetowe dotyczace uznawania kwalifikacji
zawodowych i zasady przejrzystosci:

e Poradnik “System uznawania kwalifikacji
zawodowych” (http://europa.eu.int/
comm/internal_market/qualifications/
index_en.htm);

» Kodeks postepowania dla kazdego zawoduy;

* Baza danych o zawodach regulowanych;

* Krajowe punkty kontaktowe, ktore udostepniaja
informacje o systemach ksztatcenia i
szkolenia zawodowego: (http://www2.
trainingvillage.gr/etv/transparency/fr/
refpoint.asp);

e Dokumenty Europass (http://europass.
cedefop.eu.int (patrz réwniez punkt
"Dokumenty Europass”).

Dokumenty Europass

Europass jest inicjatywa zachecajaca do mobilnosci
i uczenia sie przez cate zycie pracownikéw i osoby
uczace sie w catej Europie. Jest to zbiér dokumentéw
Jrejestrujgcych” umiejetnosci, kwalifikacje i doswiad-
czenia w standardowej, europejskiej formie. Dzieki
Europass umiejetnosci i kwalifikacje sg lepiej rozu-
miane przez pracodawcéw i instytucje edukacyjne za
granica. Jest to réwniez przydatne przy poszukiwaniu
pracy lub szkoty/uczelni w kraju UE.

Dokumenty Europass, dostepne we wszystkich jezy-



kach urzedowych UE, to:

Europass Curriculum Vitae, ktore stanowi
poprawiong wersje Europejskiego CV i nadaje
analityczny, standardowy format zyciorysowi,
dostarczajac niezbednych informacji o
wyksztatceniu, doswiadczeniu zawodowym i
osobistym kandydata.

Europass Mobility to dokument zawierajacy
informacje o mobilnosci dla celéw edukacyjnych
izawodowych oraz zdobytych doswiadczeniach.
Dokument ten zastapit Europass Training, ktory
obowiazywat od 2000 roku;

Europass Diploma Supplement [Uzupetnienie/
suplementdodyplomu]dokumentujeosiggniecia
danej osoby w zakresie szkolnictwa wyzszego.
Dokument ten wystawiany jest przez tg sama
instytucje, ktéra wystawia dyplom i powinien
by¢ wydawany wszystkim absolwentom szkot
wyzszych, poczawszy od 2005 roku;

Europass Certificate Supplement [Uzupetnienie/
suplement do $wiadectwa] to dokument, ktéry
uzupetnia uzyskane swiadectwa i certyfikaty,
okreslajgc kwalifikacje zawodowe danej osoby i
zdobyte przez nig umiejetnosci;

Europass Language Portfolio [Portfolio jezykowe]
to dokument, w ktérym mozna okredli¢ stopien
znajomosci jezykoéw obcych oraz przedstawic in-
formacje o wiedzy z zakresu kultury danego kra-
ju. Dokument ten bazuje na Wspdlnych Europej-
skich Zasadach Referencji Jezykowych (Common
European Framework of Reference for Languages),
ktore sg europejskim standardem dla okreslania
poziomu znajomosci jezykdw obcych.

Procedury uznawania kwalifikacji

W tej czesci staramy sie odpowiedzie¢ na
nastepujace pytania:

* “Co powinienem uczynic¢ aby rozpoczq¢ studia
uniwersyteckie w kraju europejskim?”

* “Co moge uczynic¢ aby podjq¢ konkretng prace w
kraju europejskim?”

W dalszej czedci rozdziatu przedstawiona zostanie
sytuacja w kazdym z pieciu panstw partnerskich
projektu. Uznawanie tytutéw akademickich
przedstawione zostato w punkcie “Kwalifikacje
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naukowe”, natomiast uznawanie kwalifikacji
zawodowych w punkcie “Kwalifikacje zawodowe”.

Kwalifikacje naukowe

Uznawanie tytutdw akademickich oznacza, ze dy-
plom wydany przez uniwersytet panstwa czton-
kowskiego UE uznaje sie za “akademicki” ekwiwa-
lent dyplomu wydanego w innym panstwie, czy to
nalezagcym do Unii, czy tez nie, dzieki czemu dana
0soba moze kontynuowac ksztatcenie w paristwie
ja przyjmujacym i nie startuje z tzw. gorszej pozycji.

Nie istniejg jednak zadne unijne uregulowania,
ktdre narzucatyby wzajemne uznawanie
tytutdw, poniewaz kazde panstwo cztonkowskie
odpowiedzialne jest za tres¢ i strukture wtasnego
systemu edukacji. W sieci NARIC uzyska¢ mozna
informacje na temat uznawania dyplomow
akademickich oraz okreséw studiéw za granica
(http://europa.eu.int/comm/education/
programmes/socrates/agenar_en.html).
Publikacja ,Experience ERASMUS", wydawana co
roku przez ISCO (http://www.isco.org.uk),
przedstawia dane dotyczace obywateli Wielkiej
Brytanii wyjezdzajacych w ramach Programu
Erasmus do innych paristw europejskich.

Ponizej omowiono warunki, procedury i dokumenty
wymagane dla uznania $wiadectwa ukoriczenia
szkoty $redniej uzyskanego przez obywatela
Unii pragngcego rozpoczac¢ studia licencjackie w
panstwie cztonkowskim i analogiczne zagadnienia
dotyczace studiéw magisterskich.

Warunki, procedury i dokumenty uznawania
Swiadectwa szkoty sredniej uzyskanego
przez obywatela UE pragnacego podja¢
studia licencjackie na uniwersytecie innego
panstwa cztonkowskiego

FRANCJA

Jesli chodzi o kandydatéow z krajow UE/EOG
(Europejskiego Obszaru Gospodarczego®) i ze
Szwajcarii na studia licencjackie, to wystarcza

28 Do EOG nalezg nastepujace kraje: panstwa cztonkowskie UE + Islandia, Lichtenstein i Norwegia.
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posiadanie $wiadectwa ukoriczenia szkoty Sredniej,
stanowigcego ekwiwalent “baccalauréat” oraz dobra
znajomosc jezyka francuskiego.

Nie istnieje zadna centralna komisja rozpatrujgca
wnioski kandydatéw: nalezy bezposrednio
kontaktowac sie z wybranym uniwersytetem.

W okresie od maja do czerwca istnieje mozliwo$c
wstepnej rejestracji, zwykle na stronach
internetowych uniwersytetu. Jesli chodzi o kurs
przygotowawczy do francuskich “Grandes Ecoles”
to istnieje, dostepna dla studentéw z panstw
Unii, strona internetowa rejestracji krajowej:
http://www.education.gouv.fr/cid18/
classes-preparatoires-aux-grandes-ecoles-
c.p.g.e.html

Aby ztozy¢ wniosek o przyjecie na politechnike
(IUT = Institut Universitaire de Technologie) nalezy do
kwietnia wypetni¢ odpowiedni formularz.

Aby ztozy¢ wniosek o przyjecie na BTS (Brevet de
Technicien Supérieur) nalezy w marcu kontaktowac
sie z biurem SAIO (Service Académique d'Information
et d'Orientation) na danym uniwersytecie i wypetnic
elektroniczny, regionalny formularz rejestracyjny.
Rektoraty, nazywane rowniez "Académies”, wymie-
nione sa na stronie internetowej: http: //www.
education.gouv.fr/pid167/les-academies-
et-les-inspections-academiques.html

Abyztozy¢wniosekoprzyjeciedoszkotypomaturalnej
(post-baccalauréat), zwtaszcza z sektora pomocy
spotecznej, studidw paramedycznych, inzynierii
i nauk humanistycznych, nalezy kontaktowac¢ sie
ze szkota w listopadzie, aby zostac przyjetym we
wrzesniu nastepnego roku.

Jedli chodzi o panstwa spoza UE, to nalezy kontakto-
wac sie zambasada francuska w kraju pochodzenia
danej osoby lub z CEF (Centre détudes pour la Fran-
ce). Dodatkowe informacje, dostepne w réznych
jezykach, znajduja sie na stronie internetowej Mi-
nisterstwa Spraw Zagranicznych: http: //www.di-
plomatie.gouv.fr/fr/france_829/venir-fran-
ce_4062/etudier-france_4247/index.html

Jesli chodzi o studentéw spoza UE czy EOG,
to obowigzkowe jest wczesniejsze ztozenie
odpowiedniego podania (Demande d’Admission
Préalable - DAP). Jest ono konieczne przy
ubieganiu sie o przyjecie na dwa pierwsze lata
studiow uniwersyteckich i pierwszy rok w szkole
architektonicznej.

NIEMCY

Ministrowie edukacji i sztuki 16 niemieckich
landéw wspdlnie potwierdzili gotowos¢ utatwiania
i zachecania do podejmowania studiow na
uniwersytetach w Niemczech.

Osoby spoza Niemiec muszg spetni¢ nastepujace
wymogi, aby zosta¢ przyjetymi na niemiecki
uniwersytet:

* Posiadane przez nie $wiadectwa powinny
umozliwiac¢ wstapienie na uniwersytet w kraju
pochodzenia;

« Swiadectwa muszg spetnia¢ warunki okreslone
przez Centralne Biuro na Rzecz Ksztatcenia za Grani-
cq (Zentralstelle fiir ausléndisches Bildungswesen);

* Nalezy udowodni¢ wystarczajaca znajomosc
jezyka niemieckiego.

Osoby zainteresowane mogga bezposrednio kontak-
towac sie z uniwersytetem, na ktérym chca podjac
studia, dostarczajgc nastepujgce dokumenty:

» Oryginaty Swiadectw, ktére poswiadczaja prawo
do ubiegania sie o przyjecie na uniwersytet w
kraju pochodzenia, w jezyku oryginalnym i w
ttumaczeniu na jezyk niemiecki. Ttumaczenie
nie zawsze jest niezbedne; nalezy zasiegnac
informacji na ten temat w Akademickim Biurze
Zagranicznym (Akademisches Auslandsamt).

* Jesli procedura wstgpienia na uniwersytet w kraju
pochodzenia wymaga zdania testu wstepnego,
to nalezy przedstawi¢ taki dokument, w wersji
oryginalnej.

e Kandydaci z panstw, ktérych $wiadectwa i
dyplomy nie sg bezposrednio uznawane w
Niemczech?, muszg przedstawi¢ zaswiadczenie

29 W przypadku obywateli wymienionych panistw: Austria, Belgia, Dania, Finlandia, Francja, Holandia, Irlandia, Islandia, Lichtenstein,
Luksemburg, Malta, Norwegia, Stowenia, Szwecja, Szwajcaria, Wielka Brytania i Wtochy, posiadanie dyplomu lub swiadectwa umozliwia
bezposrednia rekrutacje na niemiecki uniwersytet. Kandydaci z Grecji i Hiszpanii musza dodatkowo przedstawi¢ wyniki testu wstepnego.
Obywatele innych panstw europejskich powinni kontaktowac sie z Niemiecka Akademicka Stuzba Zagraniczng (DAAD).konsultieren.



o ukoniczeniu serii wyktadow “Studienkolleg”. W
przypadku,gdy niejest mozliwe uznanie dyplomu
lub $wiadectwa, osoba zainteresowana powinna
zapisac sie na jeden z kurséw “Studienkollegs” w
Niemczech (http://www.studienkollegs.de),
w celu uzyskania stosownego przygotowania do
rozpoczecia studidéw na szczeblu uniwersyteckim.
Swiadectwo ukonczenia “Studienkolleg” lub
zdanie egzaminu”Feststellungspriifung”umozliwia
wstgpienie na uniwersytet.

* Dokumenty poswiadczajagce wystarczajaca
znajomosc jezyka niemieckiego.

* W przypadku watpliwosci uniwersytet moze
skontaktowa¢ sie z Biurem ds. Uznawania
Dyploméw (Zeugnisanerkennungsstelle).

* Osoby ubiegajace sie o przyjecie na studia w
niemieckiej “Fachhochschule” (wyzsza szkota
zawodowa) mogg bezposrednio zgtaszac sie do
danej instytugji, z dokumentami wymienionymi
powyzej. “Fachhochschule” zwykle kontaktuje sie
z wiasciwym, regionalnym Biurem ds. Uznawania
Dyploméw.

Przydatna informacja: 50 szkét typu Fachhochschulen
powierzyto zadanie sprawdzania, czy kandydat
spetnia wszystkie wymagane warunki instytucji
centralnej ASSIST (http://www.uni-assist.de).

WLOCHY

Posiadacze tytutdow akademickich uzyskanych za
granica powinni ubiega¢ sie o ich uznanie przez
wiasciwe wiadze wtoskie, ktérymi sa uniwersytety
(dekret Ministra 509/1999 i ustawa 148/2002,
wdrazajgce Strategie Lizbonska). Uniwersytety
wtoskie autonomicznie okreélaja zasady nauczania
w wydawanych przez siebie rozporzadzeniach
dydaktycznych (Regolamento Didattico di Atene — RDA).
Rozporzadzenia te okreslajg nazwe i cele dydaktyczne
kazdego kierunku studiéw, ogdlne ramy programowe,
liczbe przypisywanych punktow (kredytéw) oraz
koncowa dysertacje. Uniwersytety odpowiedzialne
s3 réwniez za ewaluacje zagranicznych tytutéw
akademickich, poréwnanie ich z wioskimi tytutami
akademickimi oraz uznanie okresu odbywania
studiow za granica dla celéw kontynuowania nauki na
studiach uniwersyteckich i uzyskania wioskiego tytutu
akademickiego.

Osoby zainteresowane studiowaniem we Wtoszech
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powinny dostarczy¢ do rektora wybranego
uniwersytetu, wraz z podaniem, nastepujace
dokumenty:

* Oryginat swiadectwa ukonczenia szkoty sredniej.
Nalezy dofaczy¢ ttumaczenie na jezyk wtoski
i poswiadczenie waznosci swiadectwa przez
wioski konsulat w kraju pochodzenia kandydata.

* Zaswiadczenie wymieniajace zaliczone egzaminy

uniwersyteckie oraz zawierajace informacje

o programie studidw, w oryginale wraz z

ttumaczeniem na jezyk wioski. Zaswiadczenie

musi by¢ po$wiadczone przez wioski konsulat w

kraju pochodzenia kandydata.

Dyplom akademicki w oryginale.

Trzy paszportowe fotografie.

Wyniki ewaluacji uzyskuje sie w terminie do trzech
miesiecy. Majg one forme decyzji rektora. Ewaluacja
moze prowadzi¢ do:

e uznania/"réwnowaznosci” (equipollenza)
zagranicznego dyplomu akademickiego;

e Czesciowego uznania zagranicznego dyplomu
akademickiego, co oznacza mozliwos¢
skorzystania z wyréownujacych form nauki,
przyjecia na kurs dla “srednio zaawansowanych”
lub przygotowanie i obrone nowej dysertacji;

* odrzucenia wniosku o uznanie dyplomu.

Obywatele Unii, ktérzy mieszkajg we Wtoszech,
moga sktada¢ stosowne dokumenty bezposrednio
do wybranej wyzszej uczelni. Obywatele Unii, ktérzy
mieszkajg poza terytorium Wtoch oraz osoby nie
bedace obywatelami Unii, czy to mieszkajace poza
terytorium Whoch, czy przebywajace we Wioszech
ale nie posiadajace wizy pobytowej, musza sktadac
stosowne dokumenty w przedstawicielstwach
dyplomatycznych panstwa, w ktérym wystawiony
zostat ich dyplom. Przedstawicielstwo (konsulat)
przesle dokumenty do wybranej wyzszej uczelni.

Uznawanie zagranicznych $wiadectw i dyploméw
szkét wyzszych moze réwniez wynikac z umoéw
dwustronnych z innymi panstwami.

Dodatkowe informacje dotyczace dokumentdw, jakie
nalezy dofaczy¢ do wniosku mozna uzyskac w biurach
ds. studenckich lub biurach ds. studentéw z zagranicy,
dziatajacych przy kazdym wioskim uniwersytecie.
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POLSKA

Dyplomy zagranicznych wyzszych uczelni,
ktore zapewniajg “dostep” do szkdt wyzszych za
granica, s3 w Polsce uznawane. Dokumenty takie
powinny zawiera¢ klauzule, ze ich okaziciel moze
zostac przyjety na wyzszg uczelnie w swoim kraju
pochodzenia. Jesli dyplom nie zawiera takiej klauzuli,
to wystawiajaca go uczelnia powinna potwierdzi¢
ten fakt w osobnym dokumencie.

Zgodnie z rozporzqdzeniem Ministra Edukacji
Narodowejzdnia 15 paZzdziernika 1997 roku o zasadach
i procedurach nostryfikacji swiadectw uzyskiwanych
za granicq, kazde $wiadectwo ukonczenia szkoty
za granicg musi zosta¢ zalegalizowane przez
panstwo, w ktérym zostato wystawione, a nastepnie
przedstawione polskim lokalnym wtadzom
edukacyjnym (kuratorium oswiaty) w celu dokonania
nostryfikacji (uznania).

Dokumenty wydane przez panstwa, z ktorymi
Polska zawarta umowy o wzajemnym uznawaniu
kwalifikacji*®, nie muszg juz by¢ przedktadane
polskim wtadzom edukacyjnym do nostryfikacji.

Najwazniejsze obowigzujace zasady scharakteryzo-
wac mozna nastepujaco:

* Mieszkajacy za granicg kandydaci pochodzenia
polskiego oraz cudzoziemcy, ktorzy chca
studiowac w Polsce, powinni wykazac sie ptynna
Znajomoscia jezyka polskiego, jesli wymaga tego
uniwersytet, na ktéry chca zostac przyjeci. Jesli
nie méwia po polsku, powinni ukonczy¢ kurs
jezykowy, trwajacy okoto roku a nastepnie zdac
egzamin koncowy.

» Kandydaci do szkét artystycznych i sportowych
musza spetniac okreslone wymagania i przejs¢
test predyspozydji.

* Kandydaci moga przesyta¢ wnioski bezposrednio
do szkot wyzszych lub do Ministerstwa Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego. Oczekuje sie tez, ze zgto-
szg sie do polskiego przedstawicielstwa w swoim
kraju pochodzenia i wypetnig stosowny formu-
larz.

* Konieczne jest przedtozenie odpowiednika
polskiego $wiadectwa maturalnego oraz
okazanie $wiadectwa zdrowia.

e Studenci z zagranicy musza uisci¢ optate
w wysoko$ci 3.000€ oraz pokrywac
koszty utrzymania. Moga ubiegac¢ sie o
przyznanie stypendium polskiego rzadu na
ich pokrycie. Studenci, ktérzy nie uzyskali
stypendium, nie sg obcigzani czesnym.

WIELKA BRYTANIA
(Zjednoczone Kroélestwo Wielkiej
Brytanii i Pétnocnej Irlandii)

Wszystkie wnioski o przyjecie na studia dzienne na
uczelniach w Wielkiej Brytanii musza by¢ sktadane
za posrednictwem UCAS (http://www.ucas.
ac.uk). Kandydaci moga ubiegac sie o przyjecie na
maksymalnie szes¢ kierunkow studiow.

Warunkiem przyjecia na uczelnie brytyjska moze
by¢ zdanie egzamindw wstepnych i uzyskanie
odpowiedniej oceny albo odpowiedniej liczby
punktow (Tariff point scores). Decyzja o tym, czy
umiejetnosci zaprezentowane przez kandydata
sg wystarczajgce do podjecia nauki na wybranym
kierunku nalezy do uniwersytetu. Zaleca sie, aby
kandydaci nie posiadajacy brytyjskich swiadectw i
dyploméw przed ztozeniem wniosku konsultowali
sie z wladzami wybranego uniwersytetu.

Wiekszos¢ uniwersytetéw dysponuje wiedzg na
temat $wiadectw i dyplomdéw wydawanych w
panstwach UE i biura ds. rekrutacji lub wymiany
miedzynarodowej powinny by¢ w stanie udzieli¢
informacji o rodzajach dokumentéw, ktore
zaakceptuje dana instytucja.

Zaktada sie, ze kandydaci posiadajgcy umiejetnosci,
ktére umozliwiajgim wstgpienie na uniwersytetwich
wiasnym kraju, maja wystarczajacy poziom wiedzy
do przyjecia ich na uniwersytet w Wielkiej Brytanii.
Jednak chociaz dana osoba moze dysponowac
minimalnymi wymaganymi umiejetnosciami
do przyjecia jej na wyzsza uczelnie w Wielkiej

30 Umowy dwustronne podpisane zostaty z: Republikg Czeska, Republikg Stowacka, Wegrami, Rumunia, Butgaria, byfa Jugostawia, Chorwacja,
Stowenig, Estonig, Wietnamem, Kuba, Mongolia, totwa, Libig, Syrig, Federacjg Rosyjska, Armenig i Motdawia. Wsréd wymienionych panstw
znajduja sie rowniez te, ktore zadeklarowaty prawna sukcesje umoéw zawartych uprzednio przez ZSRR, tzn. Biatorus, Ukraina, Kazachstan,

Uzbekistan i Tadzykistan.



Brytanii, to umiejetnosci te niekoniecznie zostana
“zaakceptowane” na wszystkich kierunkach. Faktem
jest, ze niektore kierunki studidw, tj.. medycyna,
prawo czy stomatologia, wymagajg od kandydatow
WYyZzszego niz przecietny poziomu wiedzy.

Dodatkowe informacje na temat poréwnywalnosci
Swiadectw i dyplomdw uzyskac mozna w brytyjskim
NARIC. Za pisemna odpowiedZ pobierana jest
standardowa optata w wysokosci £30. Ogolne
informacje mozna tez uzyskac dzieki stworzonej
przez NARIC miedzynarodowej, porownawczej
bazie danych: http://www.naric.org.uk

Kandydaci moga réwniez kontaktowac sie z biurami
British Council. British Council udziela ogélnych
informacji o brytyjskim systemie szkolnictwa
wyZzszego, a takze o uznawaniu innych niz brytyjskie
$wiadectw i dyplomow w systemie brytyjskiego
szkolnictwa wyzszego. Dodatkowe informacje
dostepne sg na stronie: www.britishcouncil.
org/where

Uznawanie dyplomu ukonczenia studiow
uniwersyteckich uzyskanego przez
obywatela Unii, ktory chce rozpocza¢ studia
policencjackie (magisterskie, doktoranckie)
w innym panstwie cztonkowskim

FRANCJA

Warunki przyjecia na studia magisterskie i/lub
doktoranckie okreéla uniwersytet lub “Grandes
Ecoles”.

Trzyletnie studia zawodowe (licencjackie lub
podobne), ukonczone w panstwach Unii,
akceptowane s3 przy ubieganiu sie o przyjecie
na studia magisterskie. Selekcja kandydatéw
uzalezniona jest od kryteriéw okreslonych przez
rady pedagogiczne danych kierunkéw studiow.
Jesli kandydat zdobyt dyplom ukierunkowany na
prace badawczg i posiada wysokg $rednig, to jego
szanse na przyjecie na elitarne studia magisterskie
s3 Wyzsze niz pozostatych.

Szczegdlnym przypadkiem sg studenci nauk
stosowanych, biznesu lub kierunkow zwigzanych z
przemystem, ktérzy ukonczyli dwuletnig szkote BTS i
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chca studiowad na uniwersytecie w innym panstwie
europejskim zaczynajac od trzeciego roku studiow.

Brak jest sztywnych procedur sprawdzania stop-
nia znajomosci jezyka francuskiego, ale posiadanie
certyfikatu jezykowego, potwierdzajagcego poziom
jego znajomosci, jest duzym atutem. Studia magi-
sterskie w jezyku angielskim to we Francji rzadkosc.

Kandydaci na studia doktoranckie musza mie¢ wyso-
kg srednig na studiach magisterskich. Przyjecie kan-
dydata uzaleznione jest od specyfiki nauki na danym
kierunku; akademicki dyplom magisterski przedkta-
da sie nad dyplom o charakterze zawodowym. Zale-
cane jest nawigzanie kontaktu z kadrg profesorska w
celu uzyskania dodatkowych wyjasnier. Wypetnia-
jac formularz wniosku kandydat powinien uwzgled-
ni¢ publikacje, kontakty naukowe i dotychczasowe
doswiadczenia zawodowe. Fakt, ze kandydat obronit
juz prace magisterska stanowi dodatkowy atut przy
przyjeciu na studia doktoranckie.

We Frandji istniejg tzw. podwojne dyplomy “double
diplémes”, tzn. dyplomy wystawiane wspodlnie przez
dwie lub kilka francuskich i/lub zagranicznych
wyzszych uczelni, np.: absolwentom studiéw
inzynierskich. Dodatkowe informacje o francusko-
niemieckich uniwersytetach znalez¢ mozna na
stronie: http://www.dfh-ufa.org, a o francusko-
wioskich na stronie: http://www.universita-
italo-francese.org

NIEMCY

Warunki przyjecia na studia magisterskie i/lub
doktoranckie okresla uniwersytet.

W Niemczech oferta studiéw magisterskich jest
bardzo szeroka, a niektére z nich realizowane s3
czedciowo lub catkowicie w jezyku angielskim. Dy-
plom ukoriczenia trzyletnich studiow zawodowych
(licencjackich lub réwnowaznych), ukonczonych
w innym panstwie Unii, zwykle akceptowany jest
przy przyjmowaniu na studia magisterskie. Kryteria
selekgji kandydatéw okreslaja komisje wydziatowe i
uniwersyteckie. Przy przyjmowaniu na studia magi-
sterskie czesto wymaga sie wysokiej sredniej pod-
czas studidw licencjackich.

Wiekszos¢ uniwersytetow niemieckich lub Fachhoch-
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schulen (wyzsza szkota zawodowa) wprowadza limi-
ty miejsc na studiach magisterskich. Wedtug szacun-
kow tylko 30% absolwentéw studidw licencjackich
kontynuuje nauke na studiach magisterskich. Od
kandydatow, ktorzy sktadaja wniosek o przyjecie na
studia magisterskie wymaga sie bardzo dobrych wy-
nikdw w nauce na studiach licencjackich.

Kandydaci na studia doktoranckie muszg wykaza¢
sie bardzo dobrg srednig w okresie studidéw magi-
sterskich. Osoby posiadajace dyplomy wystawione
przez uczelnie zagraniczne musza spetic¢ warunki
dodatkowe — zda¢ testy lub uczestniczy¢ w wy-
ktadach i pomysinie ukoriczy¢ kursy prowadzone
przez dany uniwersytet. Decyzja 0 uznaniu zagra-
nicznego dyplomu nalezy do rady wydziatu. Kan-
dydaci powinni przesyta¢ wnioski bezposrednio do
uniwersyteckich biur ds. rekrutacji. Pierwszy krok
to znalezienie promotora doktoratu, tzn. profesora,
ktéry bedzie nadzorowac prace badawcza oraz dy-
sertacje podczas studiow doktoranckich.

Szczegdlng forma pomocy dla studentdw, ktdrzy
pracujg nad doktoratami sg tzw. “Graduiertenkollegs”
(seminaria podyplomowe). Grupy 10-15 oséb
wspdlnie pracuja przez pewien czas nad okreslonym
zadaniem. Seminaria sg wspierane finansowo
przez Niemiecka Wspdlnote Badawczg (Deutsche
Forschungsgemeinschaft. http: /www.dfg.de).

Student moze oming¢ skomplikowane procedury
uznawania dyplomodw, jesli wezmie udziat w
programie wymiany lub rozpocznie semestralne/
roczne studia jako gosc.

Obowigzuja takze umowy dwustronne o uznawaniu
tytutéw akademickich, ktére podpisane zostaty
z Wtochami, Austrig, Stowacja, totwa, Polska,
Hiszpania, Francja, Holandig, Szwajcarig i Wegrami.
Dodatkowe informacje znalez¢ mozna na stronie:
http://www.anabin.de (wybrac¢ “Dokumente”).

WLOCHY

Decyzje o przyjeciu na studia magisterskie podejmuja
wiadze uniwersytetu. Kandydaci powinni kierowac
whnioski bezposrednio do rektora wybranej wyzszej
uczelni. Wymagana dokumentacja powinna zostac
przettumaczona na jezyk witoski i poswiadczona
przez odpowiednie wioskie wiadze.

Uznawanie zagranicznych tytutéw akademickich
moze byc¢ przedmiotem regulacji w umowach
dwustronnych lub miedzynarodowych?'. W takim
przypadku procedura ma charakter automatyczny.

Kandydaci na studia doktoranckie “dottorato diricerca”
muszg zdac¢ egzamin sktadajacy sie z dwdch czesdi,
pisemnej i ustnej. Przy przyjmowaniu na studia
doktoranckie, czy to obywateli Wtoch, czy innych
panstw Unii, wymagany jest dyplom ukoriczenia
studiéw magisterskich. Dyplomy wydane przez
uczelnie zagraniczne moga zosta¢ uznane za
rownowazne z witoskimi, o ile spetnione beda
nastepujace warunki:

* kandydat jest obywatelem Wtoch lub innego
panstwa Unii;

e dyplomy wydane przez uczelnie zagraniczne
mogg zosta¢ uznane za rbwnowazne z wtoskimi;

e kandydat przedstawi dokumentacje
potwierdzajaca, ze zagraniczny tytut akademicki
przyznano mu po co najmniej trzech latach
studiéw i prowadzenia badan.

Decyzje o uznaniu zagranicznego dyplomu
podejmuje rada uniwersytecka. Ewaluacja dyplomu
studiéw licencjackich rozpoczyna sie od poréwnania
programow ksztatcenia. Wiadze uniwersytetu moga
zazadac¢ od kandydata zdania testu ze znajomosci
jezyka wtoskiego. Jego wynik wptywa na decyzje o
przyjeciu na studia magisterskie.

POLSKA

Osoby posiadajace dyplom zagranicznej wyzszej
uczelni, ktore zamierzajg podjac dalsze studia w Polsce,
musza wystapi¢ z wnioskiem do rady wydziatu lub

31 Umowy dwustronne i miedzynarodowe o wzajemnym uznawaniu dyploméw akademickich wiaza Wtochy z: Argentyna, Australia,
Ekwadorem, Francja, Niemcami, byta Jugostawia, Malta, Meksykiem, Wielka Brytania, Stowenig, San Marino, Hiszpania, Szwajcaria, UNESCO
(panstwa arabskie i europejskie) oraz krajami Rady Europy. Dodatkowe informacje dostepne s na stronie Ministerstwa Spraw Zagrani-
cznych: http://www.esteri.it Uznawanie austriackich tytutow akademickich opiera sie na umowie miedzynarodowej, wprowadzonej
ustawa 322/2000. Termin nadsytania podar o przyjecie na studia doktoranckie nie jest precyzyjnie okreélony, a uznawanie dyplomoéw

nalezy do kompetencji wtadz administracyjnych.



innej jednostki organizacyjnej polskiej wyzszej uczelni,
ktéra ma uprawnienia do nadawania tytutu doktora w
danej dziedzinie nauki.

Zagraniczne tytuty akademickie podlegaja w Polsce
uznawaniu na podstawie rozporzqdzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 22 lipca 1991r. o zasadach i procedurach
nostryfikadji tytutéw naukowych uzyskanych za granicq.
Procedura uznawania takich tytutéw przypomina
procedure obowigzujaca w przypadku dyplomow
akademickich. Wydziaty maja prawo nostryfikowac
(uznawac) tytuty naukowe i nadawac tytut doktora
habilitowanego.

Jesli kandydaci pochodzg z kraju, z ktérym Polska
podpisata umowe o uznawaniu kwalifikacji*?, to ich
tytuty akademickie stanowig réwnowaznik tytutéw
polskich, jesli szkoty wyzsze, ktére wydaty dyplomy
uznawane sg przez panstwo.

Warunki przyjecia na studia magisterskie sg takie same,
jak na studia licencjackie:

* Kandydaci pochodzenia polskiego, mieszkajacy
za granica oraz cudzoziemcy, ktorzy chca
studiowac w Polsce powinni wykaza¢ sie ptynna
znajomoscia jezyka polskiego, jesli wymaga tego
uniwersytet, na ktéry chca zostac przyjeci. Jesli
nie moéwia po polsku powinni ukoriczy¢ kurs
jezykowy, trwajacy okoto roku, a nastepnie zdac
egzamin koncowy.

* Kandydaci moga przesyta¢ wnioski bezposrednio
do szkét wyzszych lub do Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego. Oczekuje sie tez, ze
zgtoszg sie do polskiego przedstawicielstwa w
swoim kraju pochodzenia i wypetnig stosowny
formularz.

* Konieczne jest przedtozenie odpowiednika
polskiego swiadectwa maturalnego oraz
okazanie $wiadectwa zdrowia.

e Studenci z zagranicy muszg uisci¢ optate
w wysokosci 3.000€ oraz pokrywac koszty
utrzymania. Moga ubiegac sie o przyznanie
stypendium polskiego rzadu na ich pokrycie.
Studenci, ktérzy nie uzyskali stypendium, nie sg
obciagzani czesnym.
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WIELKA BRYTANIA
(Zjednoczone Krélestwo Wielkiej
Brytanii i Pétnocnej Irlandii)

Whnioski o przyjecie na studia podyplomowe w
Wielkiej Brytanii przesyfa sie bezposrednio do danego
uniwersytetu, poniewaz decyzje o uznaniu kwalifikacji
kandydata dla potrzeb konkretnych studiow
podyplomowych podejmuje uniwersytet. Zaleca sie,
aby kandydaci nie posiadajacy brytyjskich $wiadectw
i dyplomdéw przed ztozeniem wniosku konsultowali
sie z wladzami wybranego uniwersytetu.

Wiekszos¢ uniwersytetow dysponuje wiedza na temat
Swiadectw i dyplomdw wydawanych w paristwach
UEibiurads. rekrutacji lub wymiany miedzynarodowej
powinny by¢ w stanie udzieli¢ informadji o rodzajach
dokumentéw, ktére zaakceptuje dana instytudja.

Dodatkowe informacje na temat poréwnywalnosci
$wiadectw i dyplomow uzyska¢ mozna w brytyjskim
NARIC. Za pisemna odpowiedZ pobierana jest
standardowa optata w wysokosci £30. Ogdlne
informacje mozna tez uzyskac¢ dzieki stworzonej
przez NARIC miedzynarodowej, porownawczej bazie
danych: http://www.naric.org.uk

Kandydaci moga rowniez kontaktowac sie z biurami
British Council. British Council udziela ogdlnych
informacjiobrytyjskimsystemieszkolnictwawyzszego,
a takze o uznawaniu innych niz brytyjskie $wiadectw
i dyplomoéw w systemie brytyjskiego szkolnictwa
wyzszego. Dodatkowe informacje dostepne sg na
stronie:http: //www.britishcouncil.org/where
Na stronie internetowej Education UK znalez¢ mozna
informacje na temat studiow w Wielkiej Brytanii:
http://www.educationuk.org

Kwalifikacje zawodowe

Aby umozliwi¢ obywatelom Unii petne
wykorzystanie posiadanego przez nich kapitatu
kompetencji, Wspolnota ustanowita procedury
uznawania $wiadectw i certyfikatow. Mozliwe sg w
tym przypadku dwie drogi:

32 Panstwa, ktérych dyplomy akademickie uznawane sa w Polsce to: Republika Czeska, Republika Stowacka, Wegry, Rumunia, Butgaria, byta
Jugostawia, Chorwacja, Stowenia, Estonia, Wietnam, Kuba, Mongolia, totwa, Libia, Syria, Federacja Rosyjska, Armenia, Motdawia, Niemcy i
Austria. Jednak umowy z Syrig, Libig, byta Jugostawia, Chorwacja, Stowenia, Niemcami i Austrig dotyczg tylko tytutu doktora (tytuty doktora
habilitowanego i profesora zostaty wytaczone), a umowy z Niemcami i Austrig dotycza uznawania tytutu doktora tylko dla celéw akade-

mickich.



4- Uznawanie tytutow akademickich i kwalifikacji zawodowych

* Zawdd nie jest prawnie regulowany w panstwie
przeznaczeniaidlategouznawaniekwalifikacjinie
jest potrzebne. Kazdy, kto posiada odpowiednie
kompetencje, moze wyjechac i poszukiwac
zatrudnienia. Formalnosci dotyczace rekrutacji
pracownika, ktory jest obywatelem paristwa
Unii, zatatwia zwykle pracodawca.

e Zawodd jest prawnie regulowany. W tym
przypadku istnieja dwie mozliwosci:

* Wymagane w danym zawodzie kwalifikacje
zostaty juz okreslone na poziomie Wspdlnoty
— lekarze, pielegniarki, stomatolodzy, potozne,
weterynarze, farmaceuci, architekci. W takiej
sytuacji kwalifikacje krajowe beda zazwyczaj
uznawane automatycznie, dzieki czemu
mozliwe bedzie wykonywanie zawodu w
dowolnym panstwie Unii.

* W przypadku zawoddéw (prawnicy,
inzynierowie, psycholodzy.) prawnie
regulowanych w panstwie przyjmujacym,
konieczne jest ztozenie wniosku o uznanie
kwalifikacji przez to panstwo. Odpowiedz
udzielana jest w terminie do czterech miesiecy.
Jesli ukonczone szkolenie znaczaco rézni
sie, czy to jesli chodzi o czas trwania, czy tez
tres¢, od szkoleri organizowanych w panstwie
przyjmujacym, to wtadze administracyjne
moga zazada¢ dodatkowych “dowoddéw” na
potwierdzenie do$wiadczenia zawodowego,
zastosowac okres adaptacyjny, lub tez
zazadac zdania testu predyspozycji. Uznanie
dyplomu utatwi posiadanie rzeczywistych
kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego.
Tym zagadnieniem zajmujemy sie w punkcie
zatytutowanym: “Co powinien zrobi¢ obywatel
Unii, jeslichce znalez¢ zatrudnienie w zawodzie
prawnie regulowanym”.

Te same zasady obowigzujg w odniesieniu do oséb
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza/osob sa-
mozatrudnionych. Niektére parstwa Unii wymaga-
ja spedjalistycznych kwalifikacji w przypadku takich
zawodow, jak: fryzjer (we Francji), budowlaniec,
agent ubezpieczeniowy lub handlowiec. W takiej
sytuacji nalezy udowodni¢, ze pracowato sie w za-
wodzie, na wiasny rachunek, przez czas okreslony
przez UE (zwykle pie¢ lub szes¢ lat).

Przed podjeciem ostatecznej decyzji o wyjezdzie
za granice warto skontaktowac sie z doradca Eures i
uzyskac informacje na temat:
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* Mozliwosci zatrudnienia. Nalezy zwrocic
uwage na fakt, ze w sytuacji zapotrzebowania
na wykwalifikowany personel w sektorze, w
ktérym poszukujemy zatrudnienia, problemy z
uznawaniemkwalifikacjizazwyczajrozwigzywane
sg dos¢ szybko.

e Praktycznych aspektéw zmiany miejsca
zamieszkania. Przy poszukiwaniu pracy w
wysoce wyspecjalizowanych dziedzinach, takich
jak przemyst chemiczny, metalurgiczny czy inne
sektory produkcyjne, wazne jest pozyskanie
wystarczajaco doktadnych informacji o
warunkach zatrudnienia w danym panstwie lub
regionie i o dokumentach, ktére potwierdzaja
uzyskane kwalifikacje zawodowe. Dokfadnych
informacji o mozliwosciach zatrudnienia w
danym paristwie moga tez dostarczy¢ konsulaty.

e “Punktu pierwszego kontaktu” w panstwie
przeznaczenia.

Strona UE dotyczaca kwalifikacji zawodowych:
http://europa.eu.int/comm/internal_
market/qualifications

Link do bazy danych o zawodach regulowanych,
wedtug krajéw:

http://europa.eu.int/comm/internal _
market/qualifications/regprof/regprofs/
dsp_bycountry.cfm

Projekt ECVET dotyczacy uznawania
punktéw transferowych

Projekt ECVET — European Credit System for Vocational
Education and Training (Europejski System Punktéw
Transferowych w Szkolnictwie Zawodowym) to
europejski system zbierania/kapitalizacji i transferu
punktow/kredytéw uzyskanych z tytutu ksztatcenia
i szkolenia zawodowego w Europie. System ten jest
na etapie badan i testowania.

Umozliwia on dokumentacje, walidacje i uznawanie
wynikow nauczania za granica, zardwno w systemie
ksztafcenia i szkolenia zawodowego, jak i w kontek-
scie nieformalnym. System opiera sie na walidagji
i gromadzeniu indywidualnych kompetencji, nie-
zbednych dla uzyskania okreslonych kwalifikacji.

Technicznie rzecz ujmujac ECVET opiera sie na opisie
kwalifikacji pod katem wiedzy, umiejetnosci i szer-



szych kompetencji, zorganizowanych w jednostki
(czesci kwalifikacji, ktére mozna przenosic i groma-
dzi¢) i przypisywaniu punktéw kredytowych kwalifi-
kacjom i poszczegdlnym jednostkom, w zaleznosci
od ich wagi. Przewiduje sie, ze podrecznik na temat
metodologii i narzedzi stosowanych na potrzeby
projektu opublikowany zostanie w 2007 roku.

ECVET powinien by¢ europejskim, zdecentralizowa-
nym systemem opartym na dobrowolnym udziale
panstw cztonkowskich i partneréw, zgodnie z usta-
wodawstwem krajowym w zakresie oceny, uznawa-
nia i certyfikacji kwalifikacji oraz gwarancji jakosci.
Decyzje o ewentualnym wprowadzeniu systemu
ECVET na szczeblu krajowym podejmuja panstwa
cztonkowskie.

ECVET moze wymagac przejrzystosci:.

* kwalifikacji i wynikéw nauczania oczekiwanych
na zakonczenie programu ksztatcenia i szkolenia
zawodowego lub dowolnego rodzaju $ciezki
szkoleniowej;

e procedur oceny, uznawania kwalifikacji i
gwarandji jakosci;

* proceséw uczenia sie (formalnych, nieformalnych
i sciezek szkoleniowych);

e struktur (organizacji systemu ksztatcenia i
szkolenia zawodowego, odpowiedzialnosci
instytucjonalnej partnerow, itp.).

Co powinien zrobi¢ obywatel Unii, jesli chce
znalez¢ zatrudnienie w zawodzie prawnie
regulowanym?

FRANCJA

Pierwszy krok to sprawdzenie, czy dany zawdd
jest prawnie regulowany, czy tez nie. W tej sprawie
nalezy kontaktowac sie z “Chambre des metiers”
(Izba Rzemieslnicza), najblizszym urzedem pracy:
http://www.anpe.fr lub stowarzyszeniem
zawodowym. Kompletng liste stowarzyszen
zawodowych i informacje na temat zawoddéw
prawnie regulowanych znalez¢ mozna w bazie
danych: http://www.ciep.fr/enic-naricfr/
redipletr.ntm#emploi

Osoby zainteresowane powinny tez kontaktowac
sie z francuskim osrodkiem NARIC, zwanym CIEP
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— Centre International d'Etudes Pédagogiques, w Mi-
nisterstwie Edukacji. Wnioski nalezy kierowa¢ do
Direction des Relations Internationales et de la Coopé-
ration (adres: 110 rue de Grenelle, 75357 Paris SP 07),
zafaczajac poswiadczone kopie dyplomow wraz z
ttumaczeniem na jezyk francuski. Dodatkowe infor-
macje znalez¢ mozna na stronach: http://www.
ciep.fr/enic-naricfr/redipletr.ntm#emploi,
http://www.ciep.fr/enic-naricfr/index.htm

Zawdd inzyniera nie jest we Francji prawnie
regulowany. W praktyce mozna znalez¢ zatrudnienie
jako inzynier w firmie francuskiej, ale tytut “inzyniera
dyplomowanego” (ingénieur diplomé) jest
regulowany przez procedury Commission des titres
(http://www.commission-cti.fr/site_flash/
en/paged_2.htm). Co roku uczelnie z zagranicy
zgtaszaja sie do Commission des titres, zeby uzyskac
akredytacje i mdc nadawac francuski tytut ingénieur
diplémé. Aby go uzyska¢ osoba zainteresowana
musi przejs¢ przez procedure potwierdzajaca jej
doswiadczenia zawodowe.

NIEMCY

W Niemczech regulowane s3 nastepujace zawody:

» zawody pedagogiczne: nauczyciele, pedagodzy,
pracownicy socjalni, pielegniarki geriatryczne,
pracownicy wsparcia rodzinnego;

* zawody techniczne i rzemieslnicze: inzynierowie,
technicy, pomoc techniczna, mistrzowie
rzemieslniczy;

» zawody sektora produkgji i kontroli Zywnosci,
analitycy zywnosci;

* rolnictwo i leSnictwo: architekci krajobrazu,
inzynierowie ogrodnictwa, lesnicy;

* prawo: prawnicy, sedziowie, notariusze;

* ksiegowi, audytorzy, konsultanci podatkowi.

Niektérezawody,np.:ttumacze,sgprawnieregulowane
tylko w wybranych landach (Bundeslédnder).

Wtasciwe wtadze krajowe uprawnione sg do
sprawdzania, czy:

e zawdd prawnie regulowany, ktéry ma by¢
wykonywany w panstwie przyjmujacym
odpowiada temu, w zakresie ktérego dana osoba
uzyskata petne kwalifikacje w panstwie swojego
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pochodzenia,

* czas trwania i program ukoriczonych szkoler nie
rozni sie znacznie od czasu trwania i programow
szkolen adresowanych do obywateli Niemiec.

Wiasciwe wtadze podejmuja decyzje w terminie do
czterech miesiecy. Mozliwe rozwigzania to: uznanie
kwalifikacji, propozycja procedur wyréwnawczych
lub odmowa. Jedli zawdd jest ten sam i ukonczone
szkolenia w znacznym stopniu podobne, to
uznanie kwalifikacji jest bardzo prawdopodobne.
Jesli wystepujg natomiast znaczace roznice, to
odmowa uznania kwalifikacji jest jak najbardziej
uzasadniona. Moze jednak pojawi¢ sie propozycja
procedur wyréwnawczych. Sprawdza sie réwniez,
czy posiadane doswiadczenie zawodowe ma
szanse pokry¢ ewentualne luki w wiedzy. Decyzja
o odrzuceniu wniosku o uznanie kwalifikacji lub o
zastosowanie procedur wyréwnawczych musi byc
uzasadniona i podlega odwotaniu.

Do whniosku o uznanie kwalifikacji nalezy dofaczy¢ pet-
na liste wymaganych dokumentéw. Zazwyczaj s to:

» dokument poswiadczajacy, ze dana osoba jest
obywatelem panstwa Unij;

* dyplom zaswiadczajacy, ze dana osoba posiada
kwalifikacje do wykonywania zawodu w
panstwach Unii,

¢ jesli wykonywany przez dang osobe zawdéd nie
jest prawnie regulowany, to nalezy przedstawic¢
"dowdd” potwierdzajacy wykonywanie go
przez co najmniej dwa lata, w ciggu ostatnich
dziesieciu lat.

Zatgcznikami do wniosku muszg by¢ oryginaty
dokumentéw lub ich poswiadczone kopie, wraz z
ttumaczeniem na jezyk niemiecki. Nalezy tez pokryc
koszty administracyjne.

Szczegdtowe procedury réznig sie miedzy sobg
w zaleznosci od landu (Bundesland). Zalecany jest
kontakt z wtadzami w regionie, w ktorym poszukuje
sie zatrudnienia.

WLOCHY

We Wtoszech wprowadzono ograniczenia w dostepie
do rynku pracy dla obywateli nowych panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej. Limit pracownikéw z
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nowych panstw cztonkowskich Wspolnoty ustalono
na 20.000., zgodnie z dekretem Prezesa Rady
Ministrow. Taka liczba oséb dopuszczona zostata
do wtoskiego rynku pracy w 2004 roku. Warunki
dostepu do rynku pracy nie s3 bardziej restrykcyjne
niz te, ktére istniaty w momencie podpisania traktatu
0 akcesji i sg korzystniejsze niz wymogi okreslone
dla obywateli paistw spoza Wspdlnoty (http://
www.rassegna.it/2002/lavoro/articoli/
rapporto-cnel/europa.htm).

Tryb nawigzywania stosunku pracy zostat
uproszczony, podobnie jak procedury
administracyjne dotyczace udzielania zezwolenia
na prace. Po uzyskaniu zezwolenia obywatele
nowych panstw cztonkowskich korzystajg z petni
praw przystugujacych pracownikom wtoskim, we
wszystkich aspektach zwigzanych z zatrudnieniem
i warunkami pracy, sg tez zwolnieni z obowiazku
posiadania wizy wjazdowej.

Wspomniane ograniczenia nie majg zastosowania do:

e obywateli nowych panstw cztonkowskich,
ktorzy byli zatrudnieni w momencie akcesji i
mieli prawo dostepu do wioskiego rynku pracy
nieprzerwanie, przez okres ponad 12 miesiecy; .

* obywateli nowych panistw cztonkowskich, ktérzy
po akcesji byli zawodowo czynni we Wioszech,
nieprzerwanie, przez okres co najmniej 12
miesiecy;

* 0s6b przebywajgcych we Wtoszech, bedacych
wspotmatzonkami lub dzie¢mi (w wieku ponizej
21 lat lub pozostajacymi pod opiekg prawna)
obywatela nowego panstwa cztonkowskiego,
pracujgcego we Wtoszech i majgcego prawo
dostepudowioskiegorynkupracy, nieprzerwanie,
przez okres co najmniej 12 miesiecy, na dzien
akcesji.

Dodatkoweinformacjeuzyska¢moznawMinisterstwie
Zatrudnienia i Polityki Spotecznej, Biuro ds. Imigradji
(Via Fornovo 8-00192 Roma; Tel: +39.06.36754780,
Fax: +39.06.36754769; email allargamentoue@
welfare.gov.it) lub w regionalnych urzedach pracy.
Urzednicy moga skontaktowac zainteresowanych z
wiasciwym urzedem.

Nalezy skompletowac petng liste wymaganych
dokumentéw. Najprawdopodobniej trzeba bedzie
przedstawic:



* dokument poswiadczajacy, ze dana osoba jest
obywatelem paristwa Unij;

 dyplom zaswiadczajacy, ze dana osoba posiada
kwalifikacje do wykonywania zawodu w
panstwach Unii.

Jesli wykonywany przez dang osobe zawdd nie
jest prawnie regulowany, to nalezy przedstawic
"dowdd” potwierdzajacy wykonywanie go przez
co najmniej dwa lata, w ciggu ostatnich dziesieciu
lat. Zatgcznikami do wniosku muszg by¢ oryginaty
dokumentéw lub ich poswiadczone kopie, wraz z
ttumaczeniem na jezyk wtoski. Nalezy tez pokryc
koszty administracyjne.

POLSKA

Whnioski o uznanie kwalifikacji zawodowych nalezy
sktadac¢ w urzedzie wiasciwym dla danego zawodu.
Formalnos$ci zwigzane z uznaniem kwalifikacji
obywatela UE zatatwia pracodawca. Wykaz
wiasciwych organdw znalez¢ mozna w bazie danych
dotyczacej zawodow regulowanych.

W ramach procedury uznawania kwalifikacji wiasciwy
organ moze wystapi¢ do Biura Uznawalnosci
Wyksztatcenia i Wymiany Miedzynarodowej
(BUWIWM) z prosba o opinie na temat poziomu
wyksztatcenia wiagzacego sie z danym tytutem. Biuro
jest instytucja panstwowa, podlegta Ministrowi
Edukacji Narodowej. Podobnie jak polskie centrum
ENIC/NARIC wspdtpracuje ono $ciéle z siecig ENIC/
NARIC: http://www.enic-naric.htm

Biuro koordynuje i organizuje rekrutacje polskich
naukowcow i studentdw na studia i szkolenia
za granica. Zajmuje sie réwniez administracja
stypendiéw dla cudzoziemcow studiujacych w
Polsce. Jesli chodzi o uznawanie wyksztatcenia, to
Biuro udziela informacji i wydaje opinie na temat
dyplomdw i zagranicznych instytucji szkolnictwa
wyzszego, kierujac sie polskim ustawodawstwem i
umowami miedzynarodowymi.

Po otrzymaniu opinii BUWIWM-u wtasciwy organ
wydaje decyzje o uznaniu kwalifikacji i przekazuje
ja zainteresowanemu. W przypadku stwierdzenia
brakow w dokumentacji, wiasciwy organ zwraca sie
do zainteresowanego o ich uzupetnienie. Decyzja o
uznaniu kwalifikacji podejmowana jest w terminie
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czterech miesiecy od dnia ztozenia niezbednych
dokumentow.

Zezwolenie na prace wydawane jest na czas
okreslony i dotyczy konkretnego zatrudnienia.
Posiadacze zezwolenia moga ubiegac sie o wize
dla celu wykonywania pracy (C 08 lub D 08) w
polskim przedstawicielstwie dyplomatycznym lub
konsularnym w swoim kraju. Legalne podjecie pracy
w Polsce wymaga zezwolenia na prace i wizy.

Podjeciepracywzawodzie prawnikalubarchitektawy-
maga zafaczenia dyplomow i Swiadectw przettuma-
czonych najezyk polski przez ttumacza przysiegtego.

WIELKA BRYTANIA
(Zjednoczone Krélestwo Wielkiej
Brytanii i Pétnocnej Irlandii)

Osoby zamierzajace wykonywac zawdd prawnie
regulowany w Wielkiej Brytanii, korzystajac z
kwalifikacji zdobytych poza tym krajem, powinny
zwréci¢ sie do wiasciwych witadz brytyjskich.
Zazwyczaj jest to stowarzyszenie zawodowe.

Portal internetowy The Europe Open for Professions
(Europa otwarta dla zawoddw) zawiera petng liste
organizacji, ktére okreslajg warunki wykonywania
zawodow w Wielkiej Brytanii. Dodatkowe informacje
dostepne sa na stronie: http://www.dfes.gov.
uk/europeopen

Inna mozliwo$¢ to uzyskanie tzw. $wiadectwa
doswiadczeniazawodowego (Certificateof Experience).
Takie swiadectwo potwierdza, ze dana osoba spetnia
kryteria okreslone w art. 4 Dyrektywy 99/42/WE,
tzn. zaswiadcza, ze zdobyta ona doswiadczenie
zawodowe w zawodzie rzemiesIniczym/handlowym
na terenie Wielkiej Brytanii i szczegdtowo opisuje
kwalifikacje uzyskane w tym zakresie.

Swiadectwo do$wiadczenia zawodowego mozna
uzyskac od krajowych koordynatoréw w paristwach
cztonkowskich, ale najpierw nalezy skontaktowac sie
z koordynatorem w Wielkiej Brytanii, aby sprawdzi¢,
czy dany zawdd jest prawnie regulowany. Dodatkowe
informacje znalez¢ mozna na stronie: http: //www.
dfes.gov.uk/europeopen



4- Uznawanie tytutow akademickich i kwalifikacji zawodowych

Materiaty zrodiowe

Dyrektywy europejskie:

89/48/EWG z dnia 21 grudnia 1988 roku w sprawie ogdlnego systemu
uznawania dyploméw ukonczenia studiéw wyzszych, przyznawanych
po ukoriczeniu ksztatcenia i szkolenia zawodowego, trwajacych co
najmniej trzy lata oraz 92/51/EWG z dnia 18 czerwca 1992 roku w
sprawie drugiego ogdlnego systemu uznawania ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, uzupetniajaca dyrektywe 89/48/EWG (obejmujg one w
sumie wszystkie zawody regulowane).

URL: http://ec.europa.eu/internal_market/
qualifications/general-system_en.htm

92/51/EWG z dnia 18 czerwca 1992 roku w sprawie drugiego
0gdlnego systemu uznawania ksztatcenia i szkolenia zawodowego,
uzupetniajaca dyrektywe 89/48/EWG (obejmuje zawody ponizej
dyplomu uniwersyteckiego).

URL: http://ec.europa.eu/internal_market/
qualifications/general-system_en.htm

Raport "Uznawanie tytutdw akademickich i kwalifikacji zawodowych’,
dokument roboczy przygotowany w ramach projektu Ergo-in-Net w
oparciu o raporty krajowe przygotowane przez partnerow projektu.

URL: http://www.ergoinnet.net (nalezy wybrac "Zasoby").
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Rozdziat

Poradnictwo
zawodowe
dla rynku pracy



Wprowadzenie

Informacje na temat rynku pracy

sq waznym instrumentem w

pracy praktykow zajmujqcych sie
poradnictwem zawodowym na
szczeblu krajowym i europejskim.
Wiqze sie to z jednej strogfvz

funkcjq doradcow zawodowych

w planowaniu przez ich klientow
kariery zawodowej z wykorzystaniem
mozliwosci pracy, szkolenia i
ksztafcenia oraz ich rzeczywistych,
konkretnych mozliwosci na rynku
pracy. Z drugiej strony, szybkos¢ zmian,
jakim podlegajq europejskie rynki
pracy oraz ich zréznicowany rozwaj
wymagajq od praktykdw poradnictwa
zawodowego statego i intensywnego
aktualizowania swojej wiedzy w

tym zakresie. W Europie, gdzie w
niektdrych regionach lub sektorach
obserwujemy deficyt sity roboczej,

a w innych brak wolnych miejsc
pracy, coraz wazniejsza jest zdolnos¢
pracownikdw do podwyzszania
kompetendji i dostosowywania

sie do nowych ngagan’. W Unii
Europejskiej swobodny przeptyw sity
roboczej nalezy do podstawowych
swobdd zagwarantowanych przez
ustawodawstwo wspdlnotowe.

Majac na uwadze powyzsze cele nalezy rozpatrywac
trzy rézne, wzajemnie powigzane poziomy
informacji o rynku pracy. Po pierwsze, chodzi tu
o rynek globalny i jego ekonomiczny i spoteczny
wptyw na rézne rynki krajowe i regionalne. Stowem
kluczowym jest tzw. proces globalizacji. Po drugie,
rynek europejski jako catos¢ nalezy rozpatrywac w
kategoriach procesu integracji europejskiej. Wiele
czynnikéw oddziatywuje na europejski rynek
pracy — w szczegélnosci proces rozszerzania Unii
Europejskiej i pogtebiania wspdtpracy w jej ramach,
a takze ciggty rozwdj polityki rynku pracy, np.:
poprzez takie instrumenty jak Strategia Lizbonska.
Trzeci poziom informacji wigze sie z samymi
panstwami cztonkowskimi. W zaleznosci od swojej
charakterystyki kazde panstwo reaguje na braki na
rynku pracy w odmienny sposéb, z zastosowaniem
réznych strategii i $srodkéw. Zobowiazania na
szczeblu europejskim w rézny sposéb przektadaja
sie na dziatania na szczeblu krajowym. Niniejszy
rozdziat przedstawia informacje o rynku pracy we
Francji, w Niemczech, Wtoszech, Wielkiej Brytanii
(Zjednoczonym Krolestwie Wielkiej Brytanii i
Potnocnej Irlandii) i w Polsce, w formie przegladu
poréwnawczego, z zastosowaniem tych samych
kryteriéw analizy.

Rynki pracy w wymiarze globalnym,
europejskim i krajowym
Globalny rynek pracy

Tzw. globalizacja jest procesem dtugotrwatym, cha-

33 Ogtoszenie roku 2006 Europejskim Rokiem Mobilnosci Pracownikow (European Year of Workers' Mobility — EYWM) miato na celu roz-
budzenie swiadomosci spotecznej i popieranie dyskusji na temat mozliwosci i wyzwan zwiazanych z mobilnoscig pracownikow. Wiecej
informacji na temat ustawodawstwa w dziedzinie swobodnego przeptywu oséb, praw i obowigzkéw pracownikédw, pracownikdw przy-
granicznych, itp., a takze imprez i dziatari w ramach Europejskiego Roku Mobilnosci Pracownikéw mozna znalez¢ na stronie internetowej:

http://europa.eu.int/workersmobility2006
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rakteryzujacym sie dynamicznym rozwojem handlu
towaramii ustugami,a w szczegdlnosci przeptywem
kapitatu. Inne cechy charakterystyczne globalizacji
obejmuja: znaczacy spadek kosztéw transportu,
bezprecedensowy wzrost zdolnosci przetwarza-
nia informacji, polityke publiczng majaca na celu
zmniejszenie ilosciowych i taryfowych restrykgcji
handlowych oraz liberalizacje przeptywu kapitatu.

Tym niemniej, korzysciwynikajace ztego procesu nie
sg sprawiedliwie dzielone pomiedzy wszystkie kraje
i grupy spoteczne, co powoduje brak réwnowagi
wynikow w Sredniej perspektywie czasowej®.
Wprawdzie globalizacja najprawdopodobnie;j
korzystna bedzie dla wszystkich krajow,
przedsiebiorstw, instytucji czy grup, ktére moga w
niej uczestniczyc, jednak stwarza ona tez problemy
dla niektérych kategorii ludnosci. Przyktadem jest
tu jednoczesny spadek wzglednego poziomu ptfac i
mozliwoscizatrudnieniadlaniskowykwalifikowanych
pracownikdw w krajach uprzemystowionych?.

W zwigzku z globalizacjag mozna méwic o trzech
kluczowych, w szczegdlnosci dla rynkéw UE,

kwestiach:

e Zatrudnienie taczne. Nie ma dowoddw na to, ze

kraje bardziej otwarte na handel miedzynarodowy
doswiadczaja wyzszej stopy bezrobocia. Sa
natomiast dowody na to, ze integracja handlowa
w niewielkim zaledwie stopniu przyczynita sie
do spadku zatrudnienia w sektorze najbardziej
uzaleznionym od handlu - w przetwérstwie
przemystowym?.

* Tempo przemieszczania sie sity roboczej. W
kontekscie globalizacji jednym z podstawowych
niepowodzen rynkéw pracy UE jest zbyt powolny
proces znajdowania nowego miejsca pracy
przez osoby przemieszczajace sie. Skuteczne
przemieszczanie sie sity roboczej jest czynnikiem
krytycznym dla zapewnienia wysokiego poziomu
zatrudnienia i zmniejszenia obaw zwigzanych z
globalizacja, podkreslania roli uczenia sie przez
cate zycie (lifelong learning — LLL), mobilnosci
regionalnej i sektorowej pracownikéw oraz
elastycznosci ptac w zapobieganiu powstawaniu
regionalnych stref nizszego poziomu
zatrudnienia®.

¢ Pracownicy o niskich kwalifikacjach. Postepujaca
globalizacjazudziatemkrajow posiadajacychduze
zasoby nisko wykwalifikowanych pracownikow
negatywnie wptywa na perspektywy

internetowych:

http://hdr.undp.org

Wiecej informacji na temat globalnych rynkéw pracy znaleZz¢ mozna na nastepujacych stronach

P International Institute for Labour Studies [Miedzynarodowy Instytut Badan ds. Pracyl:
http://www.ilo.org/public/english/bureau/inst/index.htm

P Organisation for Economic Cooperation and Development (OECD) [Organizacja Wspotpracy
Gospodarczej i Rozwoju] (= Statistics = Labour): http://www.oecd.org

»  Human Development Reports [Raporty w sprawie rozwoju zasobdw ludzkich] (publikacje):

P International Monetary Fund [Miedzynarodowy Fundusz Monetarny] (publikacje):
http://www.imf.org/external /pubind.htm

34 Komisja Europejska (2003). Responses to the challenges of Globalisation [Reakcja na wyzwania globalizacji, s. 5.

35 Komisja Europejska (2003). The Social Dimension of Globalisation [Spoteczny wymiar globalizacji, s. 2.

36 Komisja Europejska (2003). Responses to the challenges of Globalisation [Reakcja na wyzwania globalizacjil, s. 7.

37 Komisja Europejska (2003). Responding to the challenge of globalisation [Reakcja na wyzwania globalizadji], s. 9.

38 Ibid, s. 10.



pracownikéw z niskimi kwalifikacjami w UE
m.in. poprzez naciski na redukcje ptac, wzrost
bezrobocia lub nizszy udziat na rynku pracy®.

Europejski rynek pracy

Strategia Lizboriska przyjeta w 2000 roku, w
Lizbonie, przez Rade Europejska, ma na celu
zbudowanie w Europie do 2010 roku “najbardziej
dynamicznej i konkurencyjnej gospodarki
na swiecie”. Gtéwne obszary dziatan Strategii
obejmuja wzmocnienie ochrony gospodarki,
sfery spotecznej i srodowiska. Strategia Lizboriska
opiera sie na ekonomicznej koncepcji innowacji
jako motora zmian gospodarczych, gospodarce
opartej na uczeniu sie (learning economy), odnowie
spotecznej i odnowie srodowiska®. Strategia
Lizbonska wytyczyta w 2000 roku nastepujace cele:
zwiekszenia wskaznika ogdlnego zatrudnienia do
70%, zwiekszenie wskaznika zatrudnienia kobiet do
ponad 60%, zwiekszenie wskaZnika zatrudnienia
0s6b w wieku powyzej 55 lat do 50% oraz obnizenie
stopy bezrobocia do 5-6%. Wszystkie te zatozenia
maja by¢ osiggniete do 2010 roku.

Europejska Strategia Zatrudnienia (dalej zwana ESZ)
odgrywa wiodaca role w realizacji celdw Strategii
Lizbonskiej w zakresie zatrudnienia. W jej ramach
panstwa cztonkowskie zobowiazane sg popiera¢ w
zrébwnowazony sposob trzy ogdlne i wspoétzalezne
cele: petne zatrudnienie, poprawe jakosci i
wydajnosci pracy oraz wzmocnienie spdjnosci i
integracji spotecznej*'.

Proces lizboriski jest juz na pdtmetku, ale jego wyniki
nie sg zadowalajgce. W ostatnim okresie postep
w realizacji trzech celdéw Europejskiej Strategii
Zatrudnienia (ESZ) nie byt znaczacy:*

e Osiggniecie peftnego zatrudnienia. W
szczegodlnosciwkrajachtakich, jakDania,Hiszpania,

5 - Poradnictwo zawodowe dla rynku pracy

Irlandia, Holandia, Wegry i Wielka Brytania okresy
pozostawania bez pracy sa coraz krotsze, a wolne
etaty sg coraz szybciej zapetniane. Tym niemniej,
w wyniku przedtuzajacej sie tendencji spadkowej
w gospodarce, wzrost ogélnego wskaznika
zatrudnienia ulegt zatrzymaniu. Wskaznik ten
wynosit 63% w 2003 roku (55% dla kobiet i 40%
dla pracownikow w wieku powyzej 55 lat). Cel
lizbonski — osiggniecie wskaznika zatrudnienia
na poziomie 70% w 2010 roku - wydaje sie
niemozliwy do osiggniecia. Najwiekszy dystans
do pokonania ma wskaznik zatrudnienia
pracownikéw w starszym wieku (celem Strategii
jest osiggniecie poziomu 50% w 2010 roku). Bez
spektakularnego wzrostu w tym zakresie cel
0gdlny, czyli osiagniecie wskaznika zatrudnienia
na poziomie 70%, bedzie po prostu niemozliwy.
Postep w drodze do osiggniecia docelowego
wskaznika zatrudnienia kobiet na poziomie
60% w 2010 roku réowniez zostat spowolniony.
Planowany wskaznik zatrudnienia kobiet na 2005
rok to 57%, a wskaznik zatrudnienia ogodtem
- 67%. Bezrobocie mtodziezy, utrzymujace sie
na poziomie 18,7%, jest mniej wiecej dwukrotnie
wyzsze niz 0gélny poziom bezrobocia.
Poprawa jakosci i wydajnosci pracy. Tempo
wzrostu wydajnosci pracy dramatycznie spadfo,
a postep w zakresie poprawy jakosci pracy jest
zréznicowany (liczba wypadkéw przy pracy
utrzymuje sie na wysokim poziomie a progres
w tym zakresie jest nieréwnomierny). Nie
wykorzystuje sie w petni synergii pomiedzy
jakoscig pracy a wydajnoscia.

Wzmocnienie spéjnosci i integracji spotecznej.
W sytuacji malejacego tempa wzrostu
gospodarczego wzrosto znaczenie problemow
zwiazanych z integracja spoteczna. Nieréwnosci
w zakresie zatrudnienia i bezrobocia utrzymuja
sie nietylko pomiedzy panstwamicztonkowskimi,
ale réwniez pomiedzy regionami. W niektérych
krajach, takich jak Wielka Brytania, Polska, czy

391bid, s. 11.

40 Leney (2004). Achieving the Lisbon goal [Osiagniecie celéw Strategii Lizborskiejl, s. 3. Gtéwne cele polityki wspolnotowej obejmuja
potencjat zatrudnieniowy (employability), sSrodowisko sprzyjajace przedsiebiorczosci (business environment), potencjat adaptacyjny
(adaptability), rownos¢ szans (equal opportunities), jakos¢ pracy (quality of work), inwestycje w kapitat ludzki i szkolenie wszystkich grup
wiekowych (investment in human capital and training for all age groups). Patrz http://www.labitalia.com/articles/Approfondi-
menti/2018.html (ostatni dostep: kwieciers 2006), lub Komisja Europejska, Proposal for Guidelines for member states Employment Policies
[Projekt wytycznych dla polityki zatrudnienia panistw cztonkowskich] (ostatni dostep: czerwiec 2006).

41 Komisja Europejska (2003). Draft Joint Employment Report [Projekt wspdlnego raportu w dziedzinie zatrudnienial, s. 4.

42 |bid,s. 2.
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Dania, odnotowano wzrost zréznicowania
ptac w latach dziewiec¢dziesigtych, podczas
gdy w innych, np.: we Francji, obserwuje sie
tendencje przeciwna.®® Sposréd 92 min oséb
biernych zawodowo (badania z 2004 roku)
przynajmniej 14% (13 min oséb) byto zdolnych
do pracy i chetnych do jej podjecia. Osoby
bierne zawodowo to osoby w wieku 15-64 lata,
ktére nie pracujg i nie sg zarejestrowane jako
bezrobotne. Pozostaja one poza rynkiem pracy
z powodu niewystarczajagcego wyksztatcenia,
braku zainteresowania poszukiwaniem
pracy, obowiazkéw rodzinnych Ilub
niepetnosprawnosci.

Przystgpienie do UE 10 nowych panistw
cztonkowskich w 2004 roku - co stanowito
najwieksze, pigte z kolei od 1973 roku, rozszerzenie
Unii Europejskiej**— powiekszyto ztozonos¢

problemow i zréznicowanie sytuacji w UE, w
szczegolnosci w zakresie zatrudnienia i bezrobocia
na poziomie krajowym i regionalnym. Kluczowym
czynnikiem integracji spotecznej jest wspieranie
dostepu do zatrudnienia wysokiej jakosci, w
tym dostepu do szkolenia, a takze ksztattowanie
dochodow na poziomie umozliwiajgcym petny
udziat w zatrudnieniu i zyciu spotecznym.

W swoim wiosennym raporcie dla Rady Europejskiej
w 2005 roku, Komisja przedstawita nowe podejicie
do Strategii Lizborskiej, koncentrujgce sie na
wzroscie gospodarczym i tworzeniu nowych miejsc
pracy oraz proponujgce ustanowienie nowego
rodzaju partnerstwa z panstwami cztonkowskimi,
w celu zwiekszenia ich zaangazowania w
realizacje Europejskiej Strategii Zatrudnienia®.
Komisja skoncentrowata sie na dwdch gtownych
obszarach: wydajnosci i zatrudnieniu. Uznano, iz dla

internetowych:

http://epp.eurostat.cec.eu.int

Wiecej informacji na temat europejskiego rynku pracy znalez¢ mozna na nastepujacych stronach

P Ogolne dane statystyczne: Eurostat (= Labour Market)

P Szczegdtowe dane statystyczne: Eurosta (= Euro-Indicators = Browse = Population and Social
Conditions = Labour Market): http://epp.eurostat.cec.eu.int

» Komisja Europejska (= Employment & Social Affairs = Employment Analysis =
Employment in Europe): http://europa.eu.int/comm

» Organisation for Economic Cooperation and Development (OECD))
(= Statistics = Labour): http://ww.oecd.org

» Wolne miejsca pracy w Europejskim Obszarze Gospodarczym (European Economic Area — EOG)
(= Find a Job = Search for a Job): http://europa.eu.int/eures

43 Komisja Europejska (2005), Nowy raport UE dowodzi, ze aktywna polityka pracy moze przyczynic sie do podwyzszenia wskaznika zatrudnienia

ppomimo niskiego wzrostu gospodarczego.

44 Komisja Europejska (2003), More unity and more diversity [Wieksza jednosc i wieksze zréznicowanie], s. 4.

45 Komisja Europejska, Transposition of “Lisbon” Directive [ Transpozycja Dyrektywy Lizboriskiej].
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uproszczenia dziatan i ich wiekszej spojnosci nalezy
opracowywac jeden narodowy program wzrostu i
jeden plan wzrostu na poziomie UE*

Realia rynku pracy

Gtéwne instrumenty polityki wspdlnotowej
obejmuja:

* Potencjat zatrudnieniowy (employability) czyli
zdolnos¢ jednostki do znalezienia pracy oraz
pozostania na rynku pracy.

Srodowisko sprzyjajqce przedsiebiorczosci (business
environment) czyli pomoc przy uruchamianiu
wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Poniewaz
90% nowych miejsc pracy powstaje w sektorze
ustug, Komisja Europejska zacheca panstwa
cztonkowskie do koncentrowania sie na tym
wiasnie sektorze.

Potencjat adaptacyjny (adaptability) czyli zdolnos¢
pracownikéw do przystosowywania sie do zmian
dzieki elastycznym formom pracy. Taki potencjat
adaptacyjny, pociggajacy za sobg wprowadzenie
nowych, elastycznych form umdéw o prace i
zréznicowanego czasu pracy, szczegdlnie w
odniesieniu do ludzi mfodych i kobiet, wymaga
dazenia do rownowagi pomiedzy elastycznoscia
a bezpieczenstwem pracy i pewnoscia
zatrudnienia.

* Réwnosc¢ szans (equal opportunities) rozumiana
jako zwiekszony udziat kobiet na rynku
pracy. Inicjatywy w tej dziedzinie, by¢ moze
najbardziej skuteczne ze wszystkich dotychczas
realizowanych, stwarzaja warunki do godzenia
zycia zawodowego i obowigzkéw rodzinnych,
zwiaszcza dzieki zapewnieniu utatwien w opiece
nad dzieckiem.

Jakos¢ pracy (quality of work) czyli wola rzadéw do
wiekszego i bardziej skutecznego inwestowania
w kapitat ludzki oraz szkolenia 0séb nalezacych
do wszystkich grup wiekowych.

Z najnowszych danych statystycznych wynika, ze w
Unii, poczawszy od lat 90-tych, obserwuije sie ciagty
wzrost zatrudnienia oraz spadek bezrobocia. Wiele
optymistycznych prognoz dotyczacych sytuacji
gospodarczej na pierwsze dziesie¢ lat nowego
stulecia nalezy jednak zweryfikowac z powodu
wydarzen 11 wrze$nia 2001 roku, mocnej pozycji
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euro w stosunku do dolara oraz spadku inwestydji
publicznych w wyniku restrykcyjnej polityki
budzetowej.

W 2003 roku ogoélny wskaznik zatrudnienia pozostat
na prawie niezmienionym poziomie 63% (63,3%
w 2000 r. i 64,2% w 2002 r.). Zatrudnienie kobiet
nie wzrosto powyzej 55%, a wskaznik zatrudnienia
pracownikéw powyzej 55 roku zycia pozostat na
poziomie 40,2%. Statystyka odzwierciedla tez
trudng sytuacje ludzi mtodych, cho¢ od 2002 roku
widoczny jest znaczny spadek stopy bezrobocia
wsrod mtodziezy. W 2000 roku wynosita ona
odpowiednio 8,5% (unijna pietnastka), w 2002
roku — 7,8%, a obecnie wynosi 8,9% (25 panstw
cztonkowskich).

Korzysci i mozliwosci oferowane przez Europe
sktadajaca sie z 25 panstw cztonkowskich beda
miaty pozytywny, wieloaspektowy wptyw na
rozwdj sytuacji na rynku pracy. Moga one okazac
sie czynnikiem prowadzacym do ponownego
“rozpedzenia” europejskiej gospodarki i tworzenia
miejsc pracy. Przewiduje sie, iz roszerzenie Unii
doprowadzi do wzrostu liczby miejsc pracy w
Europie 0 30%. Wraz z uptywem czasu tradycyjny
naptyw imigrantéw poszukujacych zatrudnienia, z
nowych do starych panstw cztonkowskich, stanie
sie formg mobilnosci sity roboczej, regulowana
wytacznie przez prawo wspolnotowe.

Krajowe rynki pracy we Wloszech, Francji, w
Niemczech, Polsce i Wielkiej Brytanii

Sytuacja na rynku pracy w panstwach tworzacych
Unie Europejska jest dos¢ zroznicowana. W pieciu
panstwach cztonkowskich, wybranych dla potrzeb
niniejszego studium, wskaZniki zatrudnienia i stope
bezrobocia mozna zaklasyfikowa¢ do réznych
kategorii.

Wielka Brytania nalezy dogrupy paristw,obejmujacej
Szwecje, Danie i Irlandie, ktore zrealizowaty lub sa w
trakcie realizowania najbardziej optymistycznego
zatozenia rozwoju wyznaczonego w Strategii
Lizbonskiej. Francja, wraz z Hiszpania, Portugalia,
Finlandig i Austrig, rozpoczeta proces reform,
ktory zdaniem ekspertéw Unii Europejskiej,
powinien doprowadzi¢ do rezultatow zgodnych z

46 Komisja Europejska (bez podanego roku), A new start for the Lisbon Strategy [Nowe podejscie do Strategii Lizboriskiej].
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oczekiwaniami. Niemcy oraz Holandia i Luksemburg
sgnadobrejdrodze do osiagnieciazatozonych celdw,
chociaz moze pdzniej niz w wyznaczonym terminie.
Wiochy oraz Belgia i Grecja odnotowujg opdZnienia
we wszystkich niemal kategoriach, szczegdlnie w
odniesieniu do dtugotrwatego bezrobocia®.

Informacja na temat sytuacji na rynkach pracy w
krajach zaangazowanych w realizacje projektu Ergo-
in-Net — we Francji, w Niemczech, we Wtoszech, w
Wielkiej Brytanii i w Polsce — przedstawiona zostata w
postaci systematycznego przegladu z zastosowaniem
nastepujacych kryteridw klasyfikacji danych (kryteria
Strategii Lizbonskie)):

* Krotkie omowienie * Kobiety

e Zrdznicowanie regionalne * Zrédta informacji na temat pomocy finansowej
* Reformy prawne * Siecidla oséb poszukujacych pracy

* Deficyt sity roboczej * Wolne miejsca pracy

* Nadwyzka sity roboczej * Informacje ekonomiczne

* Osoby w wieku ponizej 25 lat * Ministerstwo Pracy (adres internetowy)

* Osoby w wieku powyzej 55 lat

Wiecej informacji (w jezyku angielskim) na temat rynku pracy we Francji, w Niemczech, we Wtoszech, w
Wielkiej Brytanii i w Polsce znaleZz¢ mozna na nastepujacych stronach internetowych:

» Organisation for Economic Cooperation and Development (OECD)
(= By Country - wedtug krajow): http://www.oecd.org

P Szczegdtowe dane statystyczne: Eurostat (= General and regional statistics = Browse
- General and regional statistics = Regions = Regional labour market):
http://epp.eurostat.cec.eu.int

P Dodatkowe adresy i bibliografia umieszczone zostaly w cze$ciach
dotyczacych poszczegélnych krajow w punkcie “Informacje ekonomiczne” oraz
w zatgcznikach do rozdziatu 2, 5 6.

47 Patrz: http://www.labitalia.com/articles /Approfondimenti/2018.html lub Komisja Europejska, Proposal for Guidelines for
member states Employment Policies [Projekt wytycznych dla polityki zatrudnienia panstw cztonkowskich].
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Krotkie

omowienie

Przez okoto 30 lat Francja borykata sie z problemem masowego bezrobocia
(chémage de masse). Strukturalny charakter bezrobocia byt gtéwnie
spowodowany wysoka stopg bezrobocia wirdéd mtodziezy w wieku ponizej
25 lat. Innym zjawiskiem jest tzw. “bezrobocie dtugotrwate” (chémage de
longue durée), oznaczajace pozostawanie bez pracy przez ponad rok lub - co
jest jeszcze powazniejszym problemem — przez ponad dwa lata (zjawisko to
dotyczy gtéwnie osdb w wieku powyzej 55 lat). Okres pozostawania bez pracy
jest $cisle powigzany z kwalifikacjami danej osoby. Z réznego rodzaju pomocy
lub dotacji korzysta prawie 4 mIn oséb. W bardzo trudnej sytuacji jest ok.
800.000 oséb mtodych, ktére maja problemy ze znalezieniem pracy. W lipcu
2006 r. stopa bezrobocia wynosita 8,9%.

Zréznicowa-
nie regional-
ne

P Mape jednostek terenowych przedstawiono w zalgcznikach, znajduje sie
tez ona na stronie internetowej http://europa.eu.int/abc/maps/
index_en.htm

» Dodatkowe informacje dostepne sg na stronie internetowej EURES, w czesci
“Living and working" [Zycie i praca). Kazdemu regionowi francuskiemu
poswiecono jeden rozdziat.

Regiony z najwyzsza stopa bezrobocia — 12-13% i wiecej: Provence-Alpes, Cote
d'Azur, Languedoc-Roussillon, Nord-Pas-de Calais. Bez wzgledu na wielkos¢
okregu administracyjnego czy miasta, sytuacja osob mtodych w wieku ponizej
25 lat, zardbwno kobiet jak i mezczyzn, jest prawie taka sama. Mezczyznom w
tym wieku zaleca sie szukanie pracy w matych okregach, na terenach wiejskich
lub w miastach z liczba mieszkancow ponizej 20.000. Osoby ze wszystkich grup
wiekowych maja mniej problemow ze znalezieniem pracy w matych okregach,
nawet rolniczych, niz w wielkich miastach. Réznica jest bardziej widoczna w
przypadku mezczyzn; stopa bezrobocia w tej grupie wynosi 6,2% w regionach
rolniczych i 11,4% w duzych miastach (powyzej 200.000 mieszkancéw), w
przypadku kobiet wynosi za$ ona odpowiednio: 9,6 % i 12,2%.

Reformy
prawne

P Dodatkowe informacje dostepne sg na stronie internetowej:
http://www.cohesionsociale.gouv.fr/UserFiles/File/Depliant_
Cohesion.pdf
http://www.travail.gouv.fr/dossiers,/CNE

Przez ponad 30 lat kolejne rzady staraty sie obnizy¢ stope bezrobocia i
zainicjowaty wiele programéw w tym zakresie. Najnowsza inicjatywa jest
tzw. “Plan Spdéjnosci Spotecznej” (Plan de Cohesion Sociale), ktérego realizacja
rozpoczeta sie na poczatku 2005 roku (Ministerstwo Pracy, Gospodarki
Mieszkaniowej i Integracji Spotecznej). Latem 2005 roku rzad wprowadzit
umowy o prace powiazane ze szkoleniem zawodowym, tzw. “contrat
de professionalisation’, zawierane przewaznie na czas okreslony, w celu
umozliwienia pracownikowi uzyskania kwalifikacji zawodowych.

83



5 - Poradnictwo zawodowe dla rynku pracy

sektory

>
v
(]
ped
Q.
=
=
(=
>
s
(]
c
2
1Y)
(]
=
=
P
(7]

Deficyt sity

roboczej

Aktualne informacje dostepne sg na stronie internetowej ANPE: http: //www.
anpe.fr/informations/sites_utiles/index.html

Budownictwo: w szczegdlnosci w zawodach kamieniarz i elektryk; Hotelarstwoii
gastronomia: kucharze, kelnerzy; Przemyst metalurgiczny: spawacze; Transport:
kierowcy ciezaréwek; Ochrona zdrowia, sfera socjalna: pielegniarki, pomoce
pielegniarskie, opiekunowie oséb starszych, lekarze specjalisci oraz internisci
i zawody paramedyczne w regionach wiejskich; Handel: przedstawiciele
handlowi; Prace sezonowe: zbieranie winogron, owocéw i warzyw. Oferty
pracy pochodzg gtéwnie z matych i $rednich przedsiebiorstw. Informacje o
zawodach deficytowych mozna znalez¢ na stronie internetowej: http://
www.anpe.fr/espace_candidat/conseils/conseils_emploi/aides_
embauche/metiers_qui_recrutent_5478.html

Nadwyzka

sity roboczej

Problemy ze znalezieniem pracy wystepuja w sektorze ustug komputerowych,
w branzy elektronicznej i mikroelektronicznej, w logistyce i transporcie, w
zawodach paramedycznych w duzych miastach, tj.: Paryz, Marsylia czy Lyon.
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5 - Poradnictwo zawodowe dla rynku pracy

Osoby poszukujace pracy stanowia 24% ogdtu oséb w wieku ponizej 25 lat (w
Europie 55% 0sdb z tej grupy wiekowej jest aktywnych zawodowo, we Francji tylko
26%). Okoto 150.000 mtodziezy opuszcza szkote bez uzyskania potwierdzonych
kwalifikacji. Z tego powodu paristwo organizuje dla nich prace subsydiowane lub
obejmuje programami specjalnymi. Nawet wysoko wykwalifikowani absolwenci
musza szukac pracy przez okres co najmniej 6 miesiecy. Wiekszo$¢ 0sob rozpoczyna
swoje zycie zawodowe od pracy tymczasowej lub stazu.

Osoby

w wieku
powyzej 55
lat

Przez wiele lat, przy okazji zwolnien grupowych, pracownikom w starszym wieku
oferowano $wiadczenie przedemerytalne (w wysokosci ok. 80% otrzymywanego
wynagrodzenia, wyptacane bez koniecznosci swiadczenia pracy do osiagniecia
wieku emerytalnego). Rzad popierat takie rozwigzanie. Ostatnio stwierdzono
jednak, ze jest to bardzo kosztowne i ze kwalifikacje tych oséb sg w sposéb
definitywny tracone dla spoteczeristwa. W 2003 roku wskaznik zatrudnienia
0s6b w wieku 55-64 lata wynosit 36,8%; pod tym wzgledem Francja znajduje sie
na koncowych miejscach w UE. Ale sytuacja powoli sie poprawia; niektére firmy
dobrowolnie zatrudniajg pracownikow w starszym wieku. Osobom dtugotrwale
bezrobotnym oferuje sie specjalne umowy w ramach nowego Programu
Spodjnosci Spotecznej CI-RMA (Contrat dinsertion revenu minimum d‘activité).

Kobiety

P Dodatkowe informacje dostepne sg na stronie: http://www.femmes-
egalite.gouv.fr ; http://www.infofemmes.com

Wskaznik bezrobocia kobiet wynosi 11,10%, w poréwnaniu z 9% w przypadku
mezczyzn (INSEE 2004). Kobiety stanowig 45,9% sity roboczej, 76,4% absolwentow
studiow humanistycznych i 27,8% absolwentéw nauk $cistych. W grupie aktywnych
zawodowo kobiet 29,8% pracuje w niepetnym wymiarze czasu pracy, w poréwnaniu
z 54% mezczyzn (INSEE 2003). Zaledwie jedna na dziesie¢ kobiet zarzadza duza
firma a 13,7% jest kierownikami firm. Z kolei 34,4% kobiet petni funkcje kierownicze.
Kobiety pracuja gtéwnie jako urzedniczki i w zawodach wymagajacych $redniego
poziomu kwalifikacji.

Osoby niepel-

nosprawne

P Strona internetowa Ministerstwa ds. Osdb Niepetnosprawnych:
http://www.handicap.gouv.fr

P Oficjalna strona dotyczaca zatrudnienia osob niepetnosprawnych:
http://www.handipole.org

P Dodatkowe informacje na temat nowej ustawy w sprawie oséb
niepetnosprawnych, a w szczegdlnosci na temat powotania we wszystkich
departamentach francuskich “maison du hanidicap’, swoistego rodzaju urzedu
ds. 0séb niepetnosprawnych, dostepne s na stronie:
http://anpeda.projetloi.site.voila.fr/index.jhtml

P Dodatkowe informacje moznatezznalez¢ na stronie internetowej stowarzyszenia

zajmujacego sie dostepem oséb niepetnosprawnych do rynku pracy:
http://www.agefiph.asso.fr
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P> Patrz rdwniez rozdziat pt:“Aspekty prawne i inne formalnosci zwigzane z
pobytem za granica”

P Informadje na temat francuskiego systemu, w jezykach angielskim, hiszpariskim,
niemieckim i francuskim, znalez¢ mozna na stronach:

http://www.assedic.fr/unijuridis /travail /pdf/Ntc266.pdf
http://www.assedic.fr/unijuridis /travail /pdf/Ntc268.pdf

http://www.assedic.fr/unijuridis /travail /pdf/Ntc267.pdf
http://www.assedic.fr/unijuridis/travail /pdf/Ntc265.pdf

Istnieje system ubezpieczer na wypadek bezrobocia, jednak obejmuje on tylko te
osoby, ktdre zostaty zwolnione z pracy i spetniajg okreslone wymagania, dotyczace
stazu pracy, sktadek ubezpieczeniowych, itp. Wiecej informacji znalez¢ mozna na
stronie internetowej Assedic, organizacji zajmujacej sie $cigganiem sktadek i wyptata
zasitkéw dla bezrobotnych: http: //www.assedic.fr

... siecidla
osob poszu-
kujacych
pracy

P Wykaz stron internetowych zawierajacych informacje na temat mozliwosci
poszukiwania pracy mozna znalez¢ w zatacznikach do niniejszego rozdziatu
oraz do rozdziatow 2, 6 8.

Centra pracy (job centres), centra pracy dla personelu kierowniczego, dla
mtodziezy w wieku 16-26 lat (missions locales lub PAIO), AFIJ (stowarzyszenie
dla absolwentéw poszukujacych pracy). Portal poswiecony wszystkim tym
instytucjom: http: //www.orientation-formation.fr

... wolnych

miejsc pracy

P Wykaz stron internetowych zawierajacych informacje na temat mozliwosci
poszukiwania pracy mozna znalez¢ w zatacznikach do niniejszego rozdziatu.

Oferty pracy w internecie: http: //www.anpe.fr; http: //www.apec.
fr; http: //www.afij.org; http: //www.apecita.com (rolnictwo i

gospodarka zywnosciowa).

Katalog wszystkich stron z informacjami o wolnych miejscach pracy znajduje
sie pod adresem: http://www.crefac.com

Le Guide des Entreprises qui Recrutent

Le Guide des Opportunités de Carrieres

Katalog Kompass: http://www.kompass.fr
http://www.lesannuaires.com/annuaire-entreprise.html

Sie¢ oferujaca oferty pracy za granica, dziatajagca w ramach ANPE i
Ministerstwa Spraw Zagranicznych: http://www.emploi-international.org
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Informacje dla personelu kierowniczego Courrier cadres:
http://www.apec.fr

Pisma ekonomiczne: http://www.lexpansion.com (czesto przedstawiaja
rankingi najbardziej dynamicznie rozwijajacych sie firm w Europie); http://
www.lentreprise.com;

http://www.usinenouvelle.com prasa codzienna: http://www.
lemonde.fr; http://www.lesechos.fr (pismo ekonomiczne); CEREQ
(specjalizuje sie w ewolucji kwalifikacji): http://www.cereq.fr/
publicpoleofexpertise.htm; sie¢ CARIF http://www.intercarif.org

http://www.jobnet.de, http://www.eurcleaders.com

...Minister-

stwa Pracy

Ministerstwo Pracy, Gospodarki Mieszkaniowej i Integracji Spotecznej:
http://www.travail.gouv.fr (zagadnienia tematyczne: praktyki zawodowe,
mtodziez, Europejski Fundusz Spoteczny, ksztatcenie i szkolenie zawodowe
(Vocational Education and Training — VET), spdjnos¢ spoteczna, potwierdzanie
kwalifikacji).
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Ze stopa bezrobocia na poziomie 8,3% Niemcy zajmujg czotowg pozycje w
Unii Europejskiej. Gwattowny wzrost bezrobocia od 2006 roku jest w duzym
stopniu spowodowany faktem, Ze jako bezrobotnych zaklasyfikowano osoby,
ktore kiedy$ otrzymywaty pomoc socjalng, a obecnie otrzymuja zasitki dla
bezrobotnych Il klasy. Oznacza to, ze osoby, ktére kiedy$ uwazano za rezerwy
sity roboczej, obecnie wykazuje sie jako zarejestrowanych bezrobotnych. Z tego
powodu statystyki rynku pracy odnotowuja wiekszg liczbe bezrobotnych w
grupach tj.. mfodziez, osoby starsze i osoby z niskimi kwalifikacjami. Bezrobotni
w Niemczech pozostaja bez pracy srednio dtuzej niz w innych krajach, jest to
wiec bezrobocie dtugotrwate. Niemiecki rynek pracy nie jest wystarczajaco
dynamiczny. Proces posrednictwa pracy dla oséb poszukujacych pracy jest
zbyt dtugi i skomplikowany. Utrzymywanie rownolegtych systeméw zasitkdw
dla bezrobotnych i Swiadczer z ubezpieczenia spotecznego jest rozwigzaniem
kosztownym.

Zr6znicowa-
nie regional-
he

P Mape jednostek terenowych przedstawiono w zatacznikach, znajduje sie
tez ona na stronie internetowej: http://europa.eu.int/abc/maps/
index_en.htm

P Aktualne regionalne statystyki (w jezyku niemieckim i angielskim) mozna
znalez¢ na stronie: http://www.statistik-portal.de/Statistik-
Portal/en/en_jb0O2_jahrtab13.asp

Bawaria, Badenia-Wirtembergia i Hesja naleza do zachodnioniemieckich landéw
(Lander), w ktorych sytuacja na rynku pracy jest dobra. W Niemczech Wschodnich
najnizsza stope bezrobocia odnotowano w Turyngii. Trudne rynki pracy maja
Saara i Brema. W tym drugim landzie zanotowano najwyzszg stope bezrobocia
w Niemczech Zachodnich. Meklemburgia-Pomorze Zachodnie i Saksonia sa
regionami z najwyzszg stopg bezrobocia w Niemczech Wschodnich.

Reformy
prawne

W 2003 roku rzad federalny rozpoczat proces wszechstronnych reform w ramach
Programu 2010, ktdry ma na celu zmniejszenie pozaptacowych kosztéw pracy,
znaczne ciecia podatkowe, zachety inwestycyjne i usuniecie niepotrzebnej
biurokracji. W 2005 roku rzad federalny opracowat szereg ustaw stuzacych
modernizacji rynku pracy (ustawy Hartza) oraz tworzeniu nowych mozliwosci
zatrudnienia za posrednictwem agencji zatrudnienia, centréw pracy, modelu
mini-prac, itp. Mini-prace to zatrudnienie na niewielkg skale, z maksymalnym
miesiecznym dochodem w wysokosci 400 euro. Takie zarobki pracownikow
nie sa przedmiotem opodatkowania czy potracen. Dla oséb dtugotrwale
bezrobotnych, czyli pozostajacych bez pracy przez okres co najmniej roku, rzad
federalny przewidziat specjalny program zatytutowany Praca dla oséb dfugotrwale
bezrobotnych. Ustawa o pracy w niepetnym wymiarze czasu i o umowach na
czas okreslony stuzy zwiekszeniu elastycznosci pracownikéw i przedsiebiorstw.
Umozliwianie pracodawcy elastycznego reagowania na nowe tendencie i popyt
na rynku pracy, przyczynia sie do zwiekszenia bezpieczernstwa pracy i wzrostu
zatrudnienia.
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5 - Poradnictwo zawodowe dla rynku pracy

P Aktualne informacje mozna znalez¢ na nastepujacych stronach
internetowych:
http://www.destatis.de/indicators/d/Irerwueb.htm

Pracownikéw poszukujag szpitale, pracownie architektoniczne, przemyst
oprogramowania komputerowego oraz firmy zajmujace sie badaniami i
rozwojem. Szpitale poszukajg personelu do pracy na oddziatach: chirurgicznym,
wewnetrznym, ginekologicznym, ortopedycznym oraz anestezjologéw i
specjalistdw w zakresie intensywnej opieki. Sredni czas rekrutowania na wolne
miejsce pracy jestobecnie przekraczany przy naborze informatykdw, inzynieréw
lotnictwa, budownictwa i spawalnictwa oraz inzynieréw mechanikéw. Wolne
miejsca pracy dla konsultantow farmaceutycznych i dla lekarzy réwniez nie sg
szybko zajmowane. Poszukiwani sg inzynierowie w przemysle, inzynierowie
budownictwa i spawalnictwa oraz absolwenci mechaniki pojazddw,
technologii komunikacji i inzynierowie mechanicy, inzynierowie elektrycy
specjalizujacy sie w technologii medycznej, inzynierowie specjalizujacy sie w
technikach cyfrowych, specjalisci fizyki stosowanej, informatycy i programisci.

Nadwyzka

sity roboczej

P Dodatkowe informacje znalez¢ mozna na stronie internetoweyj:
http://www.pub.arbeitsamt.de/hst/services/statistik /detail /
a.html

Nadwyzka sity roboczej wystepuje w nastepujacych zawodach: kucharze,
sprzedawcy, pielegniarki, pracownicy przemystu metalowego, ogrodnicy,
wykwalifikowani handlowcy i absolwenci zarzgdzania.
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Osoby w
wieku ponizej
25 lat

P Aktualne informacje znaleZ¢ mozna na stronie internetowej:
http://www.destatis.de/indicators/d/arb430ad.htm

Stopa bezrobocia wérdd oséb w wieku ponizej 25 lat jest bardzo wysoka
- 18,3% (dane za lipiec 2006 roku). Program “Jump plus” adresowany jest do
o0sob mtodych, w wieku 15-25 lat, otrzymujacych zasitki z opieki spotecznej i
zasitki dla bezrobotnych. Program stwarza im mozliwo$¢ zdobycia kwalifikacji
i zatrudnienia. Mtode osoby bezrobotne otrzymujg tez specialng pomoc z
Federalnej Agencji Zatrudnienia, obejmujacg doskonalenie zawodowe.

Osoby

w wieku
powyzej 55
lat

Stopa bezrobocia wéréd pracownikéw w starszym wieku osiaggneta swoj
najwyzszy poziom w 2003 roku, lecz nawet wtedy byta nizsza niz srednia w UE.
Wzrost wskaznika zatrudnienia wsrdd osdb w wieku 55-65 lat stanowi powazne
wyzwanie dla catego spoteczenstwa. Podstawa aktywnej polityki rynku
pracy jest stworzenie tej kategorii pracownikom mozliwosci doskonalenia
umiejetnosci i uzupetnienia kwalifikacji.

Kobiety

Ustawa o pracy w niepetnym wymiarze czasu adresowana jest do kobiet, ktére
pragng taczy¢ prace zawodowa z zyciem rodzinnym. Liczba pracownikow
zatrudnionych w niepetnym wymiarze czasu pracy wzrosta w 2003 roku do
ok. 7,2 mIn. Wedtug stanu na koniec lipca 2006 stopa bezrobocia wsrdd kobiet
ksztattowata sie na poziomie 8,5%, wykazujac lekki spadek w poréwnaniu do
2003 i 2004 roku. Wzrost wskaznika zatrudnienia kobiet, obserwowany w ciggu
ostatnich kilku lat, ma charakter staty i powoduje, ze stopa bezrobocia wsrdd
kobiet jest w Niemczech nizsza niz wéréd mezczyzn.

Osoby niepet-
nosprawne

W lokalnych agencjach zatrudnienia istniejg specjalne zespoty ds. integracji
0s6b niepetnosprawnych (Reha-Teams). Oferujg one informacje, ustugi
doradcze, posrednictwo pracy, wsparcie w zakresie poradnictwa zawodowego
i szkolenia zawodowego, oferty pracy dla 0séb zagrozonych bezrobociem.
Dodatkowe informacje znalez¢ mozna na stronie internetowej: http: //www.
gewinndurcheinstellung.de/webcom/show_page.php/_c-1123/_
nr-1/i.html (w jezyku niemieckim).

Praca bez barier (Jobs ohne Barrieren) to inicjatywa Federalnego Ministerstwa
Zdrowia i Zabezpieczenia Spotecznego, realizowana we wspotpracy z
pracodawcami, zwigzkami zawodowymi, stowarzyszeniami i organizacjami
0s6b niepetnosprawnych oraz Federalng Agencja Zatrudnienia. Dodatkowe
informacje znalez¢ mozna na stronie internetowej: http://www.bmas.
bund.de/BMAS/Navigation/Teilhabe-behinderter-Menschen/
jobs-ohne-barrieren.html

Dodatkowe informacje na temat stowarzyszen, instytucji i inicjatyw
wspierajgcych szkolenie i zatrudnienie osdb niepetnosprawnych dostepne
s3 na stronie internetowej: http://www.bildungsserver.de/zeigen_
e.html?seite=1008
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5 - Poradnictwo zawodowe dla rynku pracy

P Patrz rdwniez rozdziat 8 i zatgczniki.

Wspomniane powyzej reformy wprowadzity specjalistyczng pomoc dla oséb
rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza na wiasny rachunek — tzw. dotacje
przejsciowe i wsparcie dla rozpoczynajacych prowadzenie jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej (Ich-AG lub Me plc). Program “Kapitat na rozpoczecie
pracy” oferuje pakiet finansowy w kwocie do 100.000 euro, ktérego celem jest
utatwianie matym i srednim przedsiebiorstwom zatrudniania na state oséb
poszukujacych pracy. Od marca 2004 roku rozpoczeta sie realizacja drugiej
fazy programu pod nazwa “Kapitat na rozpoczecie pracy i inwestycje’, ktorej
celem jest finansowanie inwestycji zwigzanych z tworzeniem nowych miejsc
pracy i/lub utrzymaniem tych juz istniejacych. W Niemczech systematycznie
prowadzona jest polityka wspierania oséb podejmujacych witasng dziatalnos¢
gospodarczg oraz matych i $rednich przedsiebiorstw.

Miesieczny zasitek z tytutu ubezpieczenia na wypadek bezrobocia przystuguje
w wymiarze 67% ostatniego wynagrodzenia netto osoby bezrobotnej. Zasitki
dla bezrobotnych wyptacane sg przez okres od 6 do 32 miesiecy, w zaleznosci
od wieku beneficjenta i okresu ubezpieczenia od bezrobocia. Po zbadaniu
wysokosci dochoddw i majatku bezrobotnego oraz jego wspdtmatzonka, pr-
zyznawana jest pomoc spoteczna z tytutu bezrobocia, jako kontynuacja zasitku
dla bezrobotnych.

... siecidla
osob poszu-
kujacych
pracy

P Wykaz stron internetowych zawierajacych informacje na temat mozliwosci
poszukiwania pracy mozna znalez¢ w zatacznikach do niniejszego
rozdziatu oraz do rozdziatéw 2, 6 i 8.

Niemiecka Federalna Agencja Zatrudnienia i 178 agengji lokalnych:
http://www.arbeitsagentur.de

... wolnych

miejsc pracy

P Wykaz stron internetowych zawierajacych informacje na temat mozliwosci
poszukiwania pracy mozna znalez¢ w zatacznikach do niniejszego rozdziatu.

Federalna Agencja Zatrudnienia: http: //www.arbeitsagentur.de
(= Arbeit- und Ausbildungssuchende = Stellenangebote suchen’).

Prywatne agencje posrednictwa pracy (prowadzace dziatalnos¢ od 1994 roku):
Federalne Stowarzyszenie Prywatnych Agencji Posrednictwa Pracy
(Bundesverband Personalvermittlung e. V): http://www.bpv-info.de

Rynek pracy w internecie: http: //www.stepstone.de

http://www.jobpilot.de
http://www.stellenboersen.de/stellenboersen/bundesweit
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Instytut Badan w zakresie Rynku Pracy i Zawodow (Institut fiir Arbeitsmarkt- und
Berufsforschung, IAB): http: //www.iab.de

Federalny Urzad Statystyczny (informacje i dane statystyczne w jezyku
angielskim): http://www.destatis.de/themen/e/thm_erwerbs.htm

Inne instytuty badawcze: Deutsches Institut fir Wirtschaftsforschung (http://
www.diw-berlin.de); Finanzwissenschaftliches Forschungsinstitut an der
Universitdt zu KoIn (http: //www.wiso.uni-koeln.de/finanzfors); Ifo Institut
fir Wirtschaftsforschung (http: //www.ifo.de); Institut der deutschen Wirtschaft
Kéin (http://www.iwkoeln.de).

Petny wykaz instytutéw badawczych w Niemczech mozna znaleZ¢ na stronie
internetowej: http://www.deutschland.de/rubrik.php?lang=18&cate
gory1=208.category2=58&modus=versenden&aktion

Czasopisma: Das Handelsblatt (http://www.handelsblatt.com); Die

Wirtschaftswoche (http://www.wirtschaftswoche.de); Frankfurter
Allgemeine Zeitung (http://www.faz.net).

http://www.bmwa.bund.de/Navigation/ministerium.html
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Rynek pracy we WLOSZECH
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sektory

Sytuacja na rynku pracy

Krotkie

omowienie

P Dodatkowe informacje znalez¢ mozna na stronie internetoweyj:
http://www.welfare.gov.it (= lavoro = statistiche e studi - indicatori
chiave).

0Ogdlng sytuacje we Wtoszech mozna opisac jako pozytywng. W pierwszym
kwartale 2005 roku wskaznik zatrudnienia wynosit 57,1% a stopa bezrobocia
8,2% (Srednia stopa bezrobocia w 2004 roku ksztattowata sie na poziomie
8%). Zatrudnienie ogdtem wynosi 22.373.000 oséb, z rocznym wzrostem
w wysokosci 1,4%. Stopa bezrobocia wykazuje zréznicowanie terytorialne
(patrz ponizej), wiekowe (stopa bezrobocia wsrdd oséb w wieku ponizej 25
lat wynosi 24%) i ze wzgledu na ptec (w regionach potudniowych wysoki jest
procent kobiet, ktdre zrezygnowaty z poszukiwania pracy).

Zrdznicowa-
nie regional-
ne

» Mape jednostek terenowych przedstawiono w zatgcznikach, znajduje sie
tez ona na stronie internetowej:
http://europa.eu.int/abc/maps/index_en.htm

Zroznicowanie terytorialne jest jedna z gtéwnych cech wioskiego rynku pracy.
Potnocne regiony kraju (pdtnocno-zachodni i pétnocno-wschodni) naleza do
wiodacych pod wzgledem sytuacji na rynku pracy, podczas gdy w regionach
potudniowych srednia stopa bezrobocia ksztattuje sie na poziomie 15%, a
jeszcze wyzsza jest w grupie miodych osdb, w wieku od 15 do 24 lat. Regiony
pétnocne charakteryzuje niska stopa bezrobocia (Srednio 4,5%), a w regionach
centralnych bezrobocie pozostaje na poziomie 6,5%.

Reformy
prawne

Deficyt sity

roboczej

P Dodatkowe informacje znalez¢ mozna w bazie aktow prawnych na stronie
internetowej: http://www.welfare.gov.it (= norme).

Reforma Biagi zostata uchwalona i wdrozona w 2003 roku, ustawg Nr 30 (DLGS
nr 276). Stworzyta ona dla rynku pracy we Wtoszech nowe ramy prawne,
zmieniajac organizacje publicznych stuzb zatrudnienia, rodzaje zawieranych
umow o prace i przepisy w zakresie ochrony pracy.

Sektor paramedyczny: wykwalifikowane pielegniarki i fizjoterapeuci;
Informatyka: inzynierowie elektronicy; Robotnicy: wykwalifikowani spawacze,
stolarze, kowale, elektrycy, robotnicy odlewni; Ustugi: kucharze, sprzedawcy i
kelnerzy.

Nadwyzka

sity roboczej

Problemy z reintegracjg zawodowa majg pracownicy w wielu powyzej 50
lat, robotnicy niewykwalifikowani, kobiety pozostajgce przez dtuzszy czas
bierne zawodowo, gtéwnie nieposiadajace konkretnego wyksztatcenia lub
wystarczajacych kompetencji zawodowych.

93



5 - Poradnictwo zawodowe dla rynku pracy

pracownicy

>
v
(o]
pod
Q.
=
=
(=
>
i
(]
c
.M
(o)
(]
=
=]
P
w)

Osoby w
wieku ponizej
25 lat

» Dodatowe informacje znalez¢ mozna na stronie internetowej: http://
www.welfare.gov.it/statistiche/mercatolavoro/default.htm

Osoby w wieku ponizej 25 lat przecietnie poszukujg pracy przez okres 19
miesiecy. Srednia stopa bezrobocia w tej grupie wiekowej ksztattuje sie na
poziomie 24%, jednak widoczne jest zréznicowanie regionalne: 10-15% na
pdtnocy i 39,2% na potudniu kraju. Rynek pracy osob mtodych charakteryzuje
wysoki procent “nietypowych uméw o prace”i zatrudnienia tymczasowego.
Reforma Biagi stworzyta utatwienia dla firm, ktére zatrudniaja osoby w wieku
ponizej 25 lat.

Osoby

w wieku
powyzej 55
lat

We Wtoszech tylko 31% oséb w wieku powyzej 55 lat pozostaje aktywnych
zawodowo, gtéwnie w administracji publicznej, rolnictwie i handlu. Do
najpowazniejszych problemow nalezy wykluczanie z rynku pracy oséb w wieku
powyzej 45 lat, ktore sa zbyt mtode aby przejs¢ na emeryture, ale jednocze$nie
zbyt wiekowe aby ponownie znalez¢ zatrudnienie. Reforma Biagi wprowadzita
specjalne programy dziatan dla tej kategorii pracownikéw, majace na celu
wspieranie ich reintegracji zawodowej na rynku pracy.

Kobiety

Stopa bezrobocia wsrdd kobiet wynosi 10,3%, a wskaznik zatrudnienia 41,9%,
co oznacza ok. 30-punktowa réznice pomiedzy mezczyznami a kobietami.
Wskaznik zatrudnienia kobiet w wieku powyzej 50 lat wynosi zaledwie 16,9%.
Obowigzki rodzinne obcigzajg gtdwnie kobiety, tylko 50 na 100 kobiet majgcych
dzieci pracuje zawodowo. Segregacja ptci w zawodach i sektorach gospodarki
przektada sie na zréznicowanie poziomu wynagrodzen.

Osoby niepet-
nosprawne

W lokalnych agencjach zatrudnienia istniejg specjalne zespoty ds. integracji
0s6b niepetnosprawnych. Oferujg one informacje, ustugi doradcze,
posrednictwo pracy, wsparcie w zakresie poradnictwa zawodowego i szkolenia
zawodowego, oferty pracy dla oséb zagrozonych bezrobociem. Dodatkowe
informacje znalez¢ mozna na stronie internetowej: http://www.provincia.
bologna.it/handicap/normativa/lavoro.html

Stowarzyszenia dziatajace na rzecz osob niepetnosprawnych: http://www.
accaparlante.it/cdh-bo/index.htm

Inne strony internetowe: http://www.handimpresa.it/handimpresa/
home.do - http://www.handylex.org/index.shtml
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5 - Poradnictwo zawodowe dla rynku pracy

P Patrz rowniez zatgczniki i rozdziat 8.

W systemie zabezpieczenia spofecznego przewidziano pomoc materialng
dla bezrobotnych, jednak jest to wsparcie wytgcznie dla oséb, ktére zostaty
zwolnione z pracy i spetniaja okreslone wymagania dotyczace stazu pracy,
sktadek ubezpieczeniowych, itp. Dla pracownikéw przedsiebiorstw majacych
przejsciowe trudnosci przewidziano tzw. substytut wynagrodzenia zwany
cassa integrazione guadagni.

... siecidla
0s6b poszu-
kujacych
pracy

P Wykaz stron internetowych zawierajacych informacje na temat mozliwosci
poszukiwania pracy mozna znalez¢ w zatacznikach do niniejszego
rozdziatu oraz do rozdziatu 2.

Publiczne centra zatrudnienia, centra szkolenia zawodowego, stuzby
spofeczne.

... wolnych

miejsc pracy

P Wykaz stron internetowych zawierajgcych informacje na temat mozliwosci
poszukiwania pracy mozna znalez¢ w zatacznikach do niniejszego
rozdziatu oraz do rozdziatéw 2, 6 i 8.

Publiczne centra zatrudnienia: Centri per Ilmpiego

Stuzby Zatrudnienia zorganizowane sg w oparciu o zasady funkcjonujgce
na poziomie regionalnym i lokalnym. Adres najblizszego Centro per Ilmpiego
mozna znalez¢ w ksigzce telefonicznej (Yellow Pages): (http://www.
paginegialle.it) lub na stronie: http: //www.welfare.gov.it

Agencje pracy tymczasowej.
Oferty pracy w gazetach: http://www.bollettinodellalvoro.it; http://
www.corriere.it/lavoro; http://www.jobtel.it, http://www.

cliccalavoro.it

Wolne miejsca pracy w Europie: http://www.centrorisorse.org; http://
www.welfare.gov.it/europalavoro

... informacji
ekonomicz-
nych

http://www.ilsole24ore.com
http://www.italiaoggi.it
http://www.milanofinanza.it

http://www.italialavoro.it

...Minister-

stwa Pracy

http://www.welfare.gov.it
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Rynek pracy w POLSCE
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P Aktualne informacje statystyczne na temat rynku pracy mozna znalez¢
na stronach internetowych: http://www.psz.praca.gov.pl ; http://
www.stat.gov.pl

Sytuacja na rynku pracy w Polsce jest dos¢ trudna z powodu utrzymujacej
sie wysokiej stopy bezrobocia. Gtéwna przyczyna takiego stanu rzeczy to
restrukturyzacja polskiej gospodarki prowadzona na szerokg skale w ciagu
ostatnich 15 lat. W listopadzie 2005 roku stopa bezrobocia osiggneta poziom
17,3% (2,723 mln zarejestrowanych bezrobotnych). Wéréd oséb bezrobotnych
osoby w mtodym wieku (do 25 lat) stanowig 22,7%; 16% bezrobotnych to osoby
w wieku powyzej 50 lat; 66,6% 0sob bezrobotnych pozostawato bez pracy
dtuzej niz przez 12 miesiecy, a 87% pozbawionych byto prawa do otrzymywania
Swiadczenia z tytutu bezrobocia. Stopa bezrobocia wirdd kobiet ksztattowata
sie na poziomie 54%. Wskaznik aktywnosci zawodowej w drugim kwartale
2005 roku wynosit jedynie 54%. Aktualnie gtéwne problemy polskiego rynku
pracy to: wysokie pozaptacowe koszty pracy, niski poziom kwalifikacji oséb
bezrobotnych oraz niedostateczna liczba pracownikéw publicznych stuzb
zatrudnienia. Obecnie obserwujemy coraz bardziej pozytywne tendencje
wynikajace z powstawania nowych firm i rozwoju firm juz istniejacych, gtownie
w sektorze matych i srednich przedsiebiorstw.

Zréznicowa-
nie regional-
ne

P Mape jednostek terenowych przedstawiono w zatgcznikach, znajduije sie tez
ona na stronie internetowey:
http://europa.eu.int/abc/maps/index_en.htm

W listopadzie 2005 roku najwyzsza stopa bezrobocia wystepowata w woje-
wodztwach Polski pétnocnej: warminsko-mazurskim (27%), zachodniopomor-
skim (25%), kujawsko-pomorskim (22%) i lubuskim (23%). Sa to regiony gtéwnie
rolnicze, na ktorych dziataty duze paristwowe gospodarstwa rolne. W wyniku
procesow transformacyjnych wiekszos¢ pracownikéw tych gospodarstw stracita
prace. Wyzej wymienione regiony otrzymujg pomoc finansowa na realizacje in-
westycji. Trudna sytuacja wystepuje takze w innych wojewddztwach, w ktérych
gospodarka lokalna oparta byta gtownie na jednym, duzym zaktadzie produk-
cyjnym lub jednej branzy, a procesy transformacyjne spowodowaty koniecznos¢
zwolnier grupowych. Najnizsza stopa bezrobocia wystepuje w nastepujacych
wojewddztwach: matopolskie (13,5%), mazowieckie (13,7%), podlaskie i wielko-
polskie (ponizej 15%). Najlepsza sytuacja panuje w duzych miastach, takich jak
Poznan (6,6%), Krakow (7,1%) Katowice (7,2%) i Warszawa.

Reformy
prawne

P Dodatkowe informacje na temat regulacji rynku pracy mozna znalez¢ na
stronie internetowej: http://www.mpips.gov.pl (= prawo pracy -
zatrudnienie i prawo pracy).

Rynek pracy reguluje ustawa z 20 kwietnia 2004 roku o promogji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy. Do ustawy wydano szereg szczegdtowych
rozporzadzen wykonawczych. Tres¢ ustawy i innych przepiséw prawnych
dotyczacych rynku pracy dostepna jest na stronie internetowej: http: //www.
mpips.gov.pl (,prawo"® przepisy dotyczace zatrudnienia i rynku pracy).
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Menedzerowie, handlowcy, inzynierowie, robotnicy budowlani, pracownicy
Deficyt sity dziatéw finansowych, sekretarki, specjalisci w dziedzinie nauk spotecznych,
roboczej nauczyciele szkét ponadpodstawowych, pracownicy gastronomii i osoby
—— Swiadczace ustugi prywatne (opieka nad osobamiw starszym wieku), specjalisci
w dziedzinie technologii informatycznych.

sektory

W Polsce jest ponad 200 zawoddw, na ktére nie ma zapotrzebowania na rynku.
. Sa to gtéwnie zawody oparte na niskim lub srednim poziomie kwalifikacji. W
Nadwyzka ) ) o . . , . ) .
. . grupie tej znajdujg sie takze specjalnosci artystyczne oraz nauczyciele szkot
sity roboczej podstawowych.
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Osoby w
wieku ponizej
25 lat

P Dodatkowe informacje mozna znalez¢ na stronach internetowych:
http://www.mpips.gov.pl; http: //www.psz.praca.gov.pl; http://
www.chp.pl

Stopa bezrobocia wsrdod mtodziezy jest wysoka, wyzsza niz dla ogotu
spoteczenstwa. Zgodnie z polskim prawem, powiatowe urzedy pracy
zobowigzane s do przedstawienia osobom bezrobotnym, w wieku do 25
lat, propozycji zatrudnienia, innej pracy zarobkowej, praktyki zawodowej lub
zatrudnienia w ramach pracinterwencyjnych lub robét publicznych przez okres
6 miesiecy od dnia rejestracji. Skutecznos¢ tych dziatan jest jednak ograniczona
z uwagi na niewielka liczbe ofert pracy. Istnieje kilka programéw rzadowych
ukierunkowanych na mtodziez m.in. ,Pierwszy Biznes’, ktory obejmuje
trzy czesci: szkolenie, doradztwo oraz pozyczki na zatozenie wiasnej firmy.
Ogdlnokrajowa sie¢ Ochotniczych Hufcéw Pracy, finansowana ze srodkéw
publicznych, oferuje pomoc mtodym osobom zagrozonym wykluczeniem
spotecznym. Akademickie Biura Karier, Szkolne Osrodki Kariery i organizacje
pozarzadowe wspieraja rozpoczecie kariery zawodowe] przez mtodziez.

Osoby

w wieku
powyzej 55
lat

P Dodatkowe informacje mozna znalez¢ na stronach internetowych:
http://www.psz.praca.gov.pl; http: //www.undp.org.pl/
nhdr2004

Ustawa z 20 kwietnia 2004 roku o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy przewiduje okreslone dziatania publicznych stuzb zatrudnienia, majace
na celu wsparcie dla oséb w starszym wieku (powyzej 50 lat) na rynku pracy.
Osoby w wieku przedemerytalnym powinny podnosi¢ swoje kwalifikacje,
przekwalifikowywad sie lub uczestniczy¢ w programach aktywizacji
zawodowej.
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5 - Poradnictwo zawodowe dla rynku pracy

P Ogdlne informacje na temat sytuacji kobiet w Polsce mozna znalez¢
na stronach internetowych: http: //www.undp.org.pl/nhdr2004;
http://www.temida.free.ngo.pl; dane statystyczne: http://www.
psz.praca.gov.pl; http: //www.stat.gov.pl

Kobiety w Polsce, w poréwnaniu z mezczyznami, maja wyzsze kwalifikacje i sg
bardziej zainteresowane ich podnoszeniem. Mimo to, kobiety sg mniej aktywne
na rynku pracy, a stopa zatrudnienia wérdd kobiet jest nizsza (47,2%) niz wérod
mezczyzn (62,4%). Kobiety znacznie czesciej niz mezczyzni pracuja w sektorze
publicznym; udziat kobiet w wyzszej kadrze kierowniczej przedsiebiorstw jest
dos¢ niski. Zarobki kobiet sg nizsze niz zarobki mezczyzn. Najbardziej znaczace
przyczyny nierdwnego statusu kobiet na rynku pracy wynikaja z uwarunkowan
instytucjonalnych, tradycji kulturowej oraz tradycyjnego postrzegania roli
kobiety. Rola kobiety jako osoby wykonujgcej obowigzki rodzinne dominuje
nad innymi rolami kobiety w spoteczeristwie. Bezrobotnym kobietom,
zwhaszcza tym posiadajacym niskie kwalifikacje i powracajgcym na rynek pracy
po zakoriczeniu urlopu macierzyniskiego, oferuje sie szkolenie zawodowe i
jezykowe, pomoc finansowga na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej
oraz wsparcie psychologiczne. Zadania te realizujg powiatowe urzedy pracy,
szkoty wyzsze, instytucje edukacyjne oraz organizacje pozarzagdowe, przy
wykorzystaniu srodkéw z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Osoby niepel-

nosprawne

Pomoca dla 0séb niepetnosprawnych zajmuje sie rzad i samorzady lokalne.
Niektére zadania w tym zakresie realizuja rowniez stowarzyszenia oséb
niepetnosprawnych i organizacje pozarzagdowe dziatajgce na ich rzecz.
Nadzér merytoryczny nad realizacjg zadan okreslonych w ustawie sprawuje
Petnomocnik Rzgdu ds. Oséb Niepetnosprawnych — Sekretarz Stanu w
Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej. Organem doradczym Petnomocnika
Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych jest Krajowa Rada Konsultacyjna do spraw
Oséb Niepetnosprawnych.

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON) to
panstwowy fundusz celowy, majacy osobowos¢ prawng. Zostat utworzony 1
lipca 1991 roku. Srodki Funduszu stuzg do tworzenia nowych i utrzymywania
istniejgcych miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych, finansowania
rehabilitacji spotecznej tych oséb i wspodtfinansowania zadan w ramach
programow rzgdowych

http://www.mpips.gov.pl

99



5 - Poradnictwo zawodowe dla rynku pracy

-
]
£
v
=
]
c
]
e
©

s

owne zro

Gt

... pomocy

finansowej

P Patrz rdwniez rozdziat 8 i zatgczniki.

Pomoc finansowa dla bezrobotnych realizowana jest przez powiatowe urzedy
pracy: swiadczenia dla bezrobotnych; pozyczki na szkolenia; $wiadczenia
przedemerytalne; fundusze dla pracodawcow (na przygotowanie miejsc pracy
dla 0séb bezrobotnych).

Pomoc finansowa dla przedsiebiorcéw: pozyczki, refundacje, kredyty, ulgi
podatkowe: http://www.psz.praca.gov.pl

Fundusz Mikro: http://www.funduszmikro.com.pl); Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci: http://www.parp.gov.pl); Inicjatywa Mikro:
http://www.inicjatywamikro.pl); Fundacja Wspomagania Wsi: http://
www.fww.org.pl); Fundacja Rozwoju Wsi Polskiej: http://www.fdpa.org.
pl); Akcja,Postaw na swoim”: http://www.postawnaswoim.pl).

... siecidla
0sob poszu-
kujacych
pracy

P Wykaz stron internetowych zawierajacych informacje na temat mozliwosci
poszukiwania pracy mozna znalez¢ w zatacznikach do niniejszego
rozdziatu oraz do rozdziatéw 2 i 8.

Publiczne stuzby zatrudnienia: powiatowe i wojewddzkie urzedy pracy: http://
www.psz.praca.gov.pl

Agencje zatrudnienia: http://www.kraz.praca.gov.pl; Akademickie Biura
Karier: http://www.biura-karier.net; Ochotnicze Hufce Pracy: http://
www.ohp.pl

... wolnych

miejsc pracy

P Wykaz stron internetowych zawierajgcych informacje na temat mozliwosci
poszukiwania pracy mozna znalez¢ w zatgcznikach do niniejszego
rozdziatu oraz do rozdziatéw 2,6 8.

Powiatowe i wojewddzkie urzedy pracy, Ochotnicze Hufce Pracy, prywatne
agencje posrednictwa pracy i agencje poradnictwa zawodowego.

Strony internetowe: http://www.pracuj.pl; http://www.gratka.pl;
http://www.praca.wp.pl; http://www.pracadlaciebie.pl; http://
www.bestoferta.pl; http://www.pracaonline.pl; http://www.
topjobs.pl; http: //www.webjobs.pl; http://www.jobs.pl; http://
www.jobpilot.pl; http: //www.kariera.wprost.pl

... informacji
ekonomicz-
nych

Czasopisma: Rzeczpospolita: http://www.rzeczpospolita.pl; Stuzba
Pracownicza:http: //www.sluzbapracownicza.gov.pl; Puls Biznesu: http: //
www.pb.pl; Wortal Przedsiebiorczych: http: //www.ipis.pl

Ministerstwo Gospodarki: http://www.mg.gov.pl; Gtéwny Urzad Statystyczny
(GUS): http://www.stat.gov.pl; serwis Publicznych Stuzb Zatrudnienia:
http://www.psz.praca.gov.pl

...Minister-

stwa Pracy

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej: http://www.mpips.gov.pl
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Rynek pracy w WIELKIEJ BRYTANII
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Krotkie

omowienie

Stopa bezrobocia w Wielkiej Brytanii nalezy do najnizszych w OECD. Wskaznik
zatrudnienia ogétem w 2003 roku wynosit 74,7% (79,2% w przypadku
mezczyzn i 69,8% w przypadku kobiet), a stopa bezrobocia ogdtem wynosita
5% (5,6% w przypadku mezczyzn i 4,4% w przypadku kobiet). Jesienig 2004
roku zatrudnienie ogétem w Wielkiej Brytanii wynosito 27,9 miIn oséb. Do
sektorow z najwyzszym poziomem zatrudnienia naleza: handel hurtowy i
detaliczny, przetworstwo przemystowe, ochrona zdrowia i opieka spoteczna, a
takze obstuga nieruchomosci i firm (w tym ustugi informatyczne), ktére tacznie
zatrudniajg ponad potowe brytyjskiej sity robocze;j.

Zréznicowa-
nie regional-
ne

P Mape jednostek terenowych przedstawiono w zatgcznikach, znajduje sie
tez ona na stronie internetowej:
http://europa.eu.int/abc/maps/index_en.htm

Wielka Brytania ma prawie 60 min mieszkaricéw. Podziat administracyjny kraju
to 9 regiondw angielskich, Irlandia Pétnocna, Szkocja i Walia. We wszystkich
regionachangielskichiwregionach administracjizdecentralizowanejwystepuja
obszary o wysokim i niskim poziomie zatrudnienia, czesto sasiadujgce ze soba.
Najwyzsza stope bezrobocia odnotowuje sie na stosunkowo matych obszarach,
przewaznie wielkosci okregu administracyjnego. Chodzi tu zaréwno o tereny
wiejskie, jak i o wieksze miasta. Jednakistniejg w tym zakresie réznice pomiedzy
regionami angielskimi, Szkocja i Walia. Stopa bezrobocia w Szkodji (5,4%), w
regionie poétnocno-wschodnim (6,5%) i — w szczegdlnosci — w Londynie (7,1
%) jest znacznie wyzsza od $redniej krajowej. Najnizszy wskaznik zatrudnienia
(68,5% w regionie pétnocno-wschodnim) jest o 10 punktéw procentowych
nizszy od najwyzszego (78,9% w regionie potudniowo-wschodnim).
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Sytuacja na rynku pracy

Reformy
prawne

Deficyt sity

roboczej

P Dodatkowe informacje znalez¢ mozna na stronie intemetowej: http://
www.dwp.gov.uk (= Advisers and professionals = The Law Volumes).

Podjeto szereg inicjatyw dla poprawy sytuacji w dziedzinie zatrudnienia.
Dziatania aktywne i prewencyjne na rzecz oséb bezrobotnych i biernych
zawodowo obejmujg modernizacje programéw “New Deals’, ktére sa
gtownym skfadnikiem strategii rzadowej na rzecz utatwiania reintegracji oséb
bezrobotnych na rynku pracy. Obecnie podejmowane s3 dziatania na rzecz
samotnych rodzicéw i rodzin wielodzietnych. Dokonano tez modernizacji
Publicznych Stuzb Zatrudnienia z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Wiecej funduszy przyznaje sie na tworzenie nowych
miejsc pracy, wspieranie przedsiebiorczosci,dziatalnos¢ matych przedsiebiorstw
i kobiet przedsiebiorcéw. Wspiera sie rozwdj zasobow ludzkich i uczenia sie
przez cate zycie oraz aktywne starzenie sie. Podejmowane sg réwniez dziatania
na rzecz likwidacji nieréwnosci ptci i pomocy dla dzieci. Podniesiono krajowa
pface minimalng i wprowadzono ulgi podatkowe z tytutu wychowywania
dziecka oraz dla 0séb o niskich dochodach. W celu likwidacji regionalnego
zréznicowania w sferze zatrudnienia wykorzystuje sie europejskie fundusze
strukturalne.

Prowadzone s3 reformy stuzace doskonaleniu i przekwalifikowaniu
zawodowemu pracownikéw. Pracodawcy zachecani sg do systematycznego
szkolenia swoich pracownikéw. Learndirect — to ustuga internetowa dostepna
dla wszystkich zainteresowanych informacjami na temat doskonalenia i
przekwalifikowania zawodowego. Podejmowane sg takze dziatania na rzecz
likwidacji Zzrédet biernosci zawodowej, polegajace m.in. na zachecaniu
mtodziezy do kontynuowania nauki lub uczestniczenia w szkoleniach po
ukonczeniu 16 lat.

Zawody medyczne, pracownicy ochrony, operatorzy maszyn, kierowcy,
sprzataczki, kucharze, pracownicy opieki osobistej, sprzedawcy i prezenterzy,
pracownicy opieki spotecznej, recepcjonisci i pracownicy punktéw informacji,
nauczyciele szkot podstawowych i pracownicy fizyczni.

Nadwyzka

sity roboczej

Spadto zapotrzebowanie na pracownikdéw w przetwdrstwie przemystowym,
rolnictwie i energetyce. W mniejszym stopniu nadwyzka sity roboczej
wystepuje rowniez w budownictwie, transporcie i komunikacji, bankowosci
i zawodach handlowych wymagajacych wysokich kwalifikacji. Na sytuacje
w tych sektorach wptyw wywiera spadek tempa rozwoju gospodarczego,
obserwuje sie zwolnienia i zwolnienia grupowe.
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Zmiany w poziomie zatrudnienia mtodych mezczyzn i kobiet znaczaco réznia
sie od siebie. Zatrudnienie mezczyzn w wieku powyzej 16 lat nie ulegto zmianie
(wzrost 0 9.000 w ciggu roku), podczas gdy zatrudnienie kobiet wzrosto o 142.000.
W przedziatach wiekowych 16-17 1 18-24 lata, a takze 25-34 lata, widoczny byt
spadek wskaZnika zatrudnienia.

Ksztatcenie w oparciu o prace, na ktére przeznacza sie znaczne $rodki finansowe
obejmuje staze (Apprenticeships) itzw.Wejscie na Rynek Pracy (Entry to Employment-
E2F).

Osoby

w wieku
powyzej 55
lat

W grupie wiekowej 55-64 lata wskaznik zatrudnienia wynosi 56,2% (65,4% dla
mezczyzn i 47,3% dla kobiet). Osoby w wieku powyzej 50 lat napotykaja na
problemy zwigzane z pozostawaniem na rynku pracy lub powrotem na rynek
pracy. Realizowany_jest program rzadowy majacy na celu osiggniecie wskaznika
zatrudnienia ogétem na poziomie 80%, wzrost zatrudnienia pracownikéw
w starszym wieku o 1 min i réwnos¢ ptci w przepisach o zatrudnieniu do
2006 roku. Planowana jest kampania “Age Positive” (Pozytywny stosunek do
wieku) na rzecz zmiany stosunku pracodawcédw do pracownikdw w starszym
wieku. Wprowadzone tez zostang nowe zasady emerytalne, zachecajgce do
pozostawania w zatrudnieniu. Informacja i poradnictwo zawodowe sprzyjac
beda zmianie kwalifikacji pracownikéw i planowaniu diuzszej kariery zawodowej,
a co za tym idzie, pdZniejszego przechodzenia na emeryture. Nowe uprawnienia
dla oséb opiekujgcych sie cztonkami rodziny i reforma $wiadczen inwalidzkich
pomocne beda w powrocie do zatrudnienia.

Kobiety

Weskaznikzatrudnienia kobiet ogdtem od wielu lat wykazywat tendencje wzrostowa
i pod koniec 2003 roku nalezat do najwyzszych w Europie (68,8%). Polityka zgodna
z Wytycznymi i zaleceniami w sprawie rownosci pici koncentruje sie na likwidacji
réznic ptacowych i segregacji zawodowe;j.

Osoby niepel-

nosprawne

Wiosng 2003 roku ok. 7 mIn oséb w wieku produkcyjnym zaliczanych byto
do grupy oséb z dtugotrwatg niepetnosprawnoscia. Mniej niz potowa z
nich byfa zatrudniona. “New Deal for Disabled People” [Nowy tad dla Oséb
Niepetnosprawnych] to oparty na zasadzie dobrowolnosci program,
realizowany przez sie¢ instytucji zajmujacych sie posrednictwem pracy,
ktore zostaty wytypowane przez centra pracy (Jobcentre Plus) ze wzgledu
na doswiadczenie w pracy z osobami majacymi problemy zdrowotne lub z
osobami niepetnosprawnymi.

Informacje na temat zatrudnienia oséb niepetnosprawnych: http://
www.support4learning.org.uk/jobsearch/disabled_people_s_

employment_resources.cfm

Zrédto: strony internetowe National Statistics, Jobcentre Plus i Support 4
Learning.

103



5 - Poradnictwo zawodowe dla rynku pracy

-
]
£
v
]
)
c
]
e
©

s

ra

”

owne Zro

Gk

... pomocy
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P Patrz rowniez zatgczniki i rozdziat 8.

Najwieksze srodki przeznaczane s3 na pomoc materialng i na szkolenie pracow-
nikdw zajmujacych sie osobami bezrobotnymi lub osobami zatrudnionymi, ktére
potrzebujg informadji lub porad na temat dalszego planowania kariery zawodowej.
Informacje mozna uzyskac w Publicznych Stuzbach Zatrudnienia Jobcentre Plus lub
Jobcentre oraz Ministerstwie Pracy i Emerytur (Department for Work and Pensions):
http://www.dwp.gov.uk

... siecidla
0sob poszu-
kujacych
pracy

P Wykaz stron internetowych zawierajacych informacje na temat mozliwosci
poszukiwania pracy mozna znalez¢ w zatacznikach do niniejszego
rozdziatu oraz do rozdziatu 2 i 8.

Jobcentres Plus lub Jobcentres, ktérych placowki dziatajg na terenie catej
Wielkiej Brytanii, moga pomoc w znalezieniu pracy w danym regionie, w
innych regionach kraju lub za granica. Informacje mozna uzyskac¢ dzwoniac na
numer Jobseeker Direct: +44.845.6060234.

Agencje posrednictwa pracy: http://www.monster.com

W Anglii poradnictwem zawodowym dla mtodziezy zajmujg sie stuzby
Connexions, a dla dorostych stuzby informacji i poradnictwa IAG (Information,
Advice and Guidance). W SzkocjiiWalii istniejg stuzby poradnictwa zawodowego
dla 0oséb w kazdym wieku, a w Irlandii Pétnocnej stuzby poradnictwa
edukacyjnego dla dorostych EGSA (Educational Guidance Service for Adults).

... wolnych

miejsc pracy

P Wykaz stron internetowych zawierajacych informacje na temat mozliwosci
poszukiwania pracy mozna znalez¢ w zatacznikach do niniejszego
rozdziatu oraz do rozdziatow 2,6 i 8.

Urzedy pracy, agencje posrednictwa pracy, czasopisma.

... spraw eko-

nomicznych

http://www.nomisweb.co.uk (oficjalne statystyki rynku pracy na szczeblu
lokalnym i krajowym).

http://www.statistics.gov.uk (oficjalna statystyka brytyjska).

http: //www.dwp.gov.uk (Department for Work and Pensions — Ministerstwo
Pracy i Emerytur).

http://www.dti.gov.uk (Department for Trade and Industry — Ministerstwo
Handlu i Przemystu).

http://www.cesi.org.uk (Centre for Economic and Social Inclusion — Centrum
Integracji Ekonomicznej i Spotecznej).

http://www.ssda.org.uk (Skills Sector Development Agency — Sektorowa
Agencja Doskonalenia Kadr).

http://www.lsc.gov.uk (Learning Skills Council - Rada Nauki Umiejetnosci).
http://www.dfes.gov.uk/trends (Department for Education and Skills
- Ministerstwo Edukacji i Umiejetnosci).

http://www.jobcentreplus.gov.uk (Labour offices — urzedy pracy).
Czasopisma: Economist i Financial Times.

... Minister-

stwa Pracy

Ministerstwo Pracy i Emerytur: http: //www.dwp.gov.uk
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KILKA RAD DLA OSOB POSZUKUJACYCH PRACY
W UE/EOG

Obywatele UE/EOG majg prawo mieszkac i pracowac
w panstwach UE bez zezwolenia na prace. Majg takie
same prawa, jak obywatele kraju zatrudnienia w za-
kresie: wynagrodzenia, warunkéw pracy, dostepu do
mieszkania, szkolenia zawodowego, zabezpieczenia
spotecznego i przynaleznosci zwigzkowej. Ich rodziny
i bezposredni zstepni réwniez maja takie prawa.

Wyjatki — Wyspa Man, Wyspy Normandzkie (patrz:
czes¢ dotyczaca Wielkiej Brytanii).

Patrz rowniez rozdziat 8.

Zagadnienia prawne i umowy o prace

Ochrona zatrudnienia w ustawodawstwie danego
kraju nie przewiduje ochrony pracy wykonywanej
poza jego terytorium. Szczegdtowe warunki zatrud-
nienia i pracy uzgadniane sg pomiedzy pracodawca
i pracownikiem. O ile to mozliwe nalezy dazy¢ do
uzgodnienia warunkéw zatrudnienia i pracy jeszcze
przed wyjazdem ze swojego kraju.

Jedli otrzyma sie propozycje umowy o prace, nalezy
uwaznie sprawdzi¢ warunki zatrudnienia i pracy (w
tym postepowanie dyscyplinarne i warunki, na jakich
praca ma by¢ wykonywana). Nalezy upewnic sie, ze
dobrze rozumiemy tres¢ umowy, zanim ja podpisze-
my. By¢ moze pracodawca przedstawi kopie umowy
w naszym jezyku; w przeciwnym wypadku bedziemy
musieli szuka¢ pomocy w przettumaczeniu umowy.
Sprawdzmy zasady wynagradzania czyli metode i
czestotliwos¢ wyptat pensji. Zapytajmy rowniez o
mozliwo$¢ pokrycia wydatkdw zwiazanych z prze-
prowadzka i dowiedzmy sie, czy otrzymamy pomoc
w zakwaterowaniu i na jakich warunkach. Najpraw-
dopodobniej wynagrodzenie przekazywane bedzie
na nasz rachunek w banku, nalezy wiec dowiedzie¢
sie, jakie dokumenty sa potrzebne aby otworzy¢ ra-
chunek bankowy.

Patrz réwniez zataczniki i rozdziat 8.

Samozatrudnienie/rozpoczecie wlasnej dziatal-
nosci gospodarczej

Warunki: obywatele EOG moga rozpocza¢ wiasng
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dziatalnos¢ gospodarcza w dowolnym kraju UE. Jed-
nak niektore kraje wymagaja dodatkowego zezwole-
nia, zarejestrowania sie w Izbie Handlowej lub udoku-
mentowania odpowiedniego doswiadczenia zawo-
dowego i/lub kwalifikacji. Szczegdtowe informacje
przedstawione sg w czesciach dotyczacych danego
kraju np.: Wioch, Niemiec.

Zabezpieczenie spoteczne: osoba prowadzaca dziafal-
no$¢ gospodarcza moze by¢ zwolniona z pfacenia
sktadek ubezpieczeniowych, przez okres do 12 mie-
siecy, pod warunkiem optacania w tym okresie skta-
dek we wiasnym kraju i posiadania certyfikatu E101.

Moze sie zdarzy¢, ze praca w innym kraju nieoczeki-
wanie przediuzy sie poza okres 12 miesiecy. Podlega
sie wtedy systemowi ubezpieczen spotecznych we
wiasnym kraju przez okres kolejnych 12 miesiecy.
Przed uptywem pierwszego okresu 12 miesiecy na-
lezy pobrac¢ formularz E102 w zaktadzie ubezpieczen
spotecznych, w kraju, w ktérym optacane sg sktadki
ubezpieczeniowe. Nalezy skorzysta¢ z formularza
E102 aby dowiedzie¢ sie, czy mozna by¢ dalej ubez-
pieczonym w innym kraju EOG (patrz zatgczniki i roz-
dziat 8).

Podatki: patrz rozdziat 8.

Aplikowanie o prace

Wysyfanie podan o prace czy oferowanie pracodaw-
cy swojej kandydatury jest praktyka powszechng w
wiekszosci panstw UE i warto jej sprobowac. Przed
wystaniem oferty najlepiej zadzwoni¢ do kierownika
dziatu zasobow ludzkich lub cztonka kadry zarzg-
dzajacej w celu przedstawienia sie, zaprezentowania
swojej oferty i uzyskania informacji o tym, jakiego
typu pracownikiem dana firma bytaby zainteresowa-
na. Podczas rozmowy telefonicznej nalezy pamietac
0 poruszeniu istotnych kwestii i zadaniu pytan. Do
podania nalezy zataczy¢ zyciorys (CV), o ile mozliwe
w jezyku danego kraju. List motywacyjny moze byc
napisany odreczne lub wydrukowany, w zaleznosci
od zwyczajow przyjetych w danym kraju.

Pracodawcy

Adresy europejskich pracodawcéw mozna odnalez¢
w branzowych ksigzkach telefonicznych, tj.:
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"Kompass’, w ksiegozbiorach podrecznych lub w
ksigzkach adresowych Yahoo/Google. Absolwenci
studidw wyzszych poszukujacy zatrudnienia w
miedzynarodowych firmach moga sprawdzi¢
baze danych pod adresem: http://www.
eurograduate.com

Patrz rowniez zatgczniki.

Agencje posrednictwa pracy

W wielu krajach sa one waznym zrédtem informacji o
wolnych miejscach pracy. Jednak w niektérych przy-
padkach ich dziatalno$¢ moze by¢ ograniczona przez
przepisy prawne odnoszace sie do rodzajéw pracy,
jakie agencje moga oferowa¢, np.: w niektorych kra-
jach agencje moga posredniczyc tylko przy pracach
sezonowych. Jednak zawsze warto jest skontaktowac
sie z takimi agencjami, poniewaz mozna dowiedzie¢
sie, jakiego rodzaju oferty pracy sg dostepne. Adre-
sow agencji nalezy szukac w lokalnym odpowiedniku
Yellow Pages.

Patrz réwniez zataczniki.

Prasa

Gazety codzienne oraz niektére regionalne
zamieszczajg ogtoszenia z ofertami pracy. Wiekszo$¢
z nich ma tez strony internetowe.

Patrz rozdziat 8 i zatgczniki.

Stowarzyszenia zawodowe i zwigzki zawodowe

Jedlijest sie cztonkiem stowarzyszenia lub zwigzku za-
wodowego, warto skontaktowac sie z nimi i uzyskac
adresy ich odpowiednikéw w innych krajach. Zwigzki
moga tez udzieli¢ informacji i wskazowek w kwestii
zatrudnienia. Nalezy skorzysta¢ z Yahoo>Business lub
Google Directory.

Patrz réwniez rozdziat 8 i zatgczniki.
Uznawanie kwalifikacji zawodowych

Jesli jest sie rzemieslnikiem i chce sie prowadzi¢
dziatalno$¢ w innym panstwie cztonkowskim, mozna
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wystapi¢ z wnioskiem o uznanie kwalifikacji na
podstawie posiadanego doswiadczenia zawodowego
(Dyrektywa 99/42). Nalezy skontaktowac sie z
krajowym koordynatorem. Dodatkowe informacje
dostepne s3 na stronie internetowey:
http://ec.europa.eu/internal_market/
qualifications/index_en.htm

Za ustuge te moze by¢ pobierana opfata.

Przed wyjazdem na staz/praktyke nalezy:

mie¢ odpowiednie kompetencje jezykowe;
posiadac wazny paszport;

posiadac kopie umowy o prace lub informacje
na temat warunkow zatrudnienia i pracy;

zna¢ metode i czestotliwo$¢ wyptat
wynagrodzenia;

znac zasady dotyczace podrézy i wiedzied
kto zapfaci za podroz (zainteresowany, czy
pracodawca);

miec zakwaterowanie w miejscu przysztej pracy;
posiada¢ Europejskg Karte Ubezpieczenia
Zdrowotnego lub polise prywatnego
ubezpieczenia zdrowotnego;

mie¢ wystarczajace fundusze na pokrycie
kosztow utrzymania do czasu pierwszej wyptaty
lub na podréz powrotng do domu.

Ponadto wazne jest:

* skontaktowanie sie z osobami w kraju
pochodzenia, ktére moga udzieli¢ referencji;

* wykupienie polisy ubezpieczenia turystycznego,
obejmujacej bagaz, ACi OC.

* znajomos¢ odpowiednich przepisow.
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Rozdziat

Praktyki/staze
zawodowe w
Europie



Wprowadzenie

Praktyki/staze zawodowe sq obecnie
jednqg z najpopu/am/'?'sz ch metod
zdobywania przez mfodych ludzi
doswiadczenia zawodoweqo i
doskonalenia kwalifikacji, a dla firm/
pracodawcow jednym ze sposobow

poznania kandydatéw do pracy.

Celem niniejszego rozdziatu jest przedstawienie naj-
bardziej przydatnych informacji na temat praktyk/
stazy w danym kraju, adresowanych do praktykéw
poradnictwa zawodowego. Mozemy doda¢ jedna
uwage 0golng: mobilnos¢ poprzez praktyki/staze
dotyczy gtéwnie studentéw. To dla nich jest to nie-
zbedny etap studiéw i prawdziwa wartos¢ dodana.
Informacje zawarte w rozdziale przeznaczone sa dla
studentéw, absolwentéw, doradcéw zawodowych i
edukacyjnych, jednak praktyki tych ostatnich prze-
waznie organizowane sg i wspierane przez instytucje
szkoleniowe; rzadko s3 to praktyki dobrowolne. Tak
wiec, w rozdziale tym znajdziecie definicje praktyk/
stazy, uwzgledniajace cechy charakterystyczne kaz-
dego kraju. Jest to rodzaj vademecum dla doradcy
zawodowego, opisujacego krok po kroku procedure
organizacji praktyk, a nastepnie to, co doradca po-
winien wiedzie¢ na temat kazdego kraju, z uwzgled-
nieniem jego charakterystycznych cech, w formie
tabelarycznej. W zatacznikach znajduja sie odnosniki
do projektéw europejskich i przykfady narzedzi, tj.:
umowy, raporty z praktyk itp.

Definicje

We Frangji praktyki nazywane sa stazami — stage.
Uczestnictwo w stazach podczas nauki w szkole

109

sredniej lub wyzszej jest praktyka powszechna.
Szkoty/uczelnie lub samistudenciczestozwracaja sie
do matych lub wiekszych przedsiebiorstw, instytugji
publicznych, wtadz lokalnych lub stowarzyszen z
prosba o przyjecie jednego lub kilku praktykantéw.
Praktyki podyplomowe sg dosy¢ rzadkie. Staze
obowigzkowe sg w szkotach inzynierskich,
biznesowych i na studiach zawodowych na
uniwersytach. Problemem we Francji jest mozliwos¢
traktowania “stagiaires” (praktykantow/stazystow)
jak normalnych pracownikow, jednak bez
uprawnien z tego wynikajacych, np.: bez wyptaty
wynagrodzenia.

W Niemczech praktyki nazywane sg “Praktikum’,
przy czym okreslenie to moze mie¢ wiecej niz jedno
Znaczenie:mozeto by¢ okres szkolenia na stanowisku
pracy, okres praktyki zawodowej dla zdobycia
doswiadczenia, staz jako cze$¢ procesu ksztatcenia,
praktyczne doswiadczenie dla absolwentéw lub dla
studentow przed rozpoczeciem lub ukonczeniem
studiow, a takze praktyka w ramach szkolenia
wewnatrzzakfadowego.

Szkoty/uczelnie i sami studenci zwracaja sie do
wiekszych lub mniejszych przedsiebiorstw i
instytucji publicznych z prosba o przyznanie miejsca
praktyki — “Praktikumsplatz”. Nastepnie pomiedzy
pracodawcg a 0sobg zainteresowang podpisywana
jest umowa o praktyke (Praktikumsvereinbarung).

Do najpopularniejszych typdéw Praktikum w
Niemczech nalezg:

* Praktyki dobrowolne (Praktikum). Najpopularniej-
sze s3 dobrowolne praktyki dla ucznidw, studen-
téw lub innych zainteresowanych. Praktyki dla
uczniéw trwaja zwykle ok. 3 tygodni, natomiast
dla studentow — ok. 4 tygodni. Czas trwania prak-
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tyk zazwyczaj uzgadniany jest z pracodawca.

e Kilkudniowe Praktikum dla uczniéw, stuzace
zapoznaniu ich z warunkami szkolenia
wewnatrzzaktadowego i procesem pracy w
przedsiebiorstwie. Praktyki te organizowane sg
przezszkotyizazwyczajsabezptatne.Wniektérych
niemieckich landach uczniowie zobowigzani
sgq ukonczy¢ tzw. Schilerbetriebspraktikum w
przedsiebiorstwie podczas ostatniego roku
nauki szkolnej.

* Praxissemester, ktéry zobowiazani sg zaliczy¢ stu-
denci wyspecjalizowanej szkoty wyzszej o cha-
rakterze pozauniwersyteckim.

* Traineeships (staz szkoleniowy) to rodzaj praktyki
dla studentéw lub absolwentéw. Stazysta (trai-
nee) wykonuje odptatng prace w ramach progra-
mu zawodowego lub programu pracy w przed-
siebiorstwie.

W zaleznosci od etapu, na jakim odbywa sie
praktyke w procesie szkolenia zawodowego, jest
ona nazywana praktyka wstepna (Vorpraktikum),
przejsciowa (Zwischenpraktikum) lub potwierdzajaca
(Anerkennungspraktikum). Anerkennungspraktikum
niezbedna jest dla uznania kwalifikacji ucznia/
studenta. Vorpraktikum/Zwischenpraktikum to
praktyki obowigzkowe w wyspecjalizowanych
dziedzinach. W wiekszosci przypadkdéw program
praktyki i jej wymagania sa jasno okreslone. Tak
wiec, kandydaci powinni sie wczedniej upewnic,
czy spetniaja wymogi kwalifikujgce. Nastepnie
praktykant i pracodawca zawierajg umowe o
praktyke podlegajaca prawu pracy. Jesli praktyka
jest czescia szkolenia zawodowego i tym samym
jest obowigzkowa, to czas jej trwania zazwyczaj
jest okreslony. Takie praktyki najczesciej trwajg 6
miesiecy.

We Witoszech praktyka nazywana jest tirocinio
formativo, co oznacza szkolenie i okres orientacji
zawodowej w przedsiebiorstwie. Szkolenie
wewnatrzzaktadowe moze by¢ etapem w ramach
szkolenia indywidualnego i sposobem na wejscie na
rynek pracy. Z praktyk korzystajg zaréwno uczniowie
szkét srednich, jak i absolwenci, bezrobotni i osoby
zagrozone zwolnieniem.

W Polsce praktyke okresla sie terminem staz. Moze
onoznaczacstazdlastudentdwipraktykezawodowa
dla absolwentéw. Istniejg staze nieobowigzkowe,
tzw. staze dodatkowe, niekoniecznie zwigzane
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Z programem nauczania oraz staze/szkolenia
obowiagzkowe, objete programem nauczania, a
takze staze ptatne i bezptatne czyli nie zwigzane
z pobieraniem wynagrodzenia. Staz zwykle
rozpoczyna sie w oparciu o umowe podpisang
przez uczelnie i pracodawce, a praktyka zawodowa
realizowana jest na mocy umowy podpisanej
pomiedzy promotorem praktykanta a pracodawca.

W Wielkiej Brytanii praktyki okreslane s3 jako:
work placement, internship lub traineeship. Praktyki
moga byc organizowane przez szkote/uniwersytet
we wspobtpracy z pracodawca, przez samych
studentow lub organizacje zajmujace sie wymiana
studentédw. Zazwyczaj nie s3 one adresowane do
absolwentéw.

Termin traineeship (staz szkoleniowy) stosowany jest
do definiowania szkolenia zawodowego opartego
na pracy.

Jesli chodzi o strone prawng, to zwykle zawierana
jest tréjstronna umowa o staz pomiedzy
przedsiebiorstwem, instytucja o$wiatowa/
promotoremastudentem/praktykantem. Nawetjesli
umowa taka nie wiaze sie z podpisaniem umowy o
prace, to ma ona okreslong forme prawna.

Umowa ostazokreslaramy, wjakich bedzie odbywac
sie staz; zawiera ona szczegoétowe informacje na
temat celu stazu, obowiazkéw stazysty, celéw
szkolenia, czasu pracy, systemu opieki/nadzoru,
metod oceny, ewentualnego wynagrodzenia, itp.

Procedura organizacji praktyk/stazy:
krok po kroku

Ponizej przedstawiamy podstawowe zasady
obowigzujace w kazdym kraju partnerskim projektu
przy staraniu sie o praktyke/staz. Ta "lista kontrolna”
przydatna jest zaréwno organizatorom praktyk, jak i
studentom wyjezdzajacym za granice samodzielnie
lub w ramach zorganizowanego programu
szkoleniowego.

Przed praktyka/stazem:

* Poszukiwanie miejsca praktyki/stazu,
rejestrowanie sie na stronach internetowych



oferujacych praktyki, jesli jest to mozliwe,
zgtoszenie sie do udziatu w programie wymiany.

* Przegladanie stron internetowych firm/instytucji
w celu uzyskania przydatnych informacji.

* Potwierdzenie "dostepnosci” uniwersytetu lub
promotora.

* Kontakt z prowadzacym nauczycielem i/lub
instytucja, ktory utatwi znalezienie miejsca
praktyki i pomoze w kolejnych etapach jej
realizacji.

* Wybdr rodzaju szkolenia odpowiedniego ze
wzgledu na umiejetnosci jednostki.

e Przygotowanie zyciorysu (CV) i listu
motywacyjnego, w jezyku kraju praktyki lub
w jezyku angielskim, z wyszczegdlnieniem
ukoriczonych kurséw i zdanych egzaminodw, tak
aby pracodawca mogt wyrobic¢ sobie poglad na
kompetencje kandydata.

* Ocena aspektow finansowych praktyki
(finansowanie z funduszy publicznych, pomoc
finansowa oferowana przez pracodawce) i inne
istotne kwestie, tj.: czas pracy, ubezpieczenie.

* Sprawdzenie regulacji wizowych dla danego
kraju i wymaganych dokumentéw.

Przed wyjazdem nalezy:

* Mie¢ pisemne potwierdzenie od pracodawcy, u
ktérego ma sie odbywac szkolenie, wraz z data
jego rozpoczecia i zakonczenia. Zna¢ przedmiot
i warunki praktyki/stazu oraz nazwisko opiekuna
ze strony pracodawcy.

* Mie¢ umowe o staz/praktyke, podpisana przez
wszystkie zainteresowane strony (uniwersytet/
instytucja petnigca funkcje promotora,
pracodawca, kandydat).

* Mie¢ umowe ubezpieczenia z numerem
polisy i telefonami kontaktowymi w nagtych
wypadkach.

* Mie¢ podstawowe i praktyczne informacje na
tematkraju/miasta, w ktorym odbywac bedziemy
praktyke (klimat, kultura, koszty utrzymania).

* Znac szczegoty zakwaterowania (dokfadny adres)
i koszty transportu.

W czasie trwania praktyki/stazu nalezy:
* Przestrzegac przepiséw i zasad bhp w zakresie

Czasu pracy, regulaminu pracy itp.
* W uzgodnieniu z opiekunem wykonywa¢
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czynnosci okreslone w programie praktyki/stazu.

* Pozostawa¢ w kontakcie z nauczycielem
prowadzacym lub opiekunem ze strony instytucji
petniacej funkcje promotora.

e Przestrzegac¢ zasady poufnosci, obejmujacej
réwniez zakaz rozpowszechniania informacji
o programie praktyki bez wczesniejszego
upowaznienia instytucji przyjmujacej.

» Zgtaszac zaistniate zmiany i wypadki.

* Natychmiast zgtaszac kazda szkode.

* Wypetni¢ formularze monitorujgce i formularze
oceny koncowe;j.

* Dopilnowa¢, by opiekun ze strony instytucji
przyjmujacej wypetnit formularz oceny
koncowe;j.

* Dopilnowa¢, aby podpisane zostaty standardowe
dokumenty potwierdzajace praktyke/staz, np.:
zaswiadczenie o odbyciu stazu/praktyki.

Po zakonczeniu szkolenia/praktyki/stazu nalezy:

* Przygotowac koncowy raport.

* Dostarczy¢ odpowiednie dokumenty
organizatorowi praktyki (uniwersytetowi/
instytucji petnigcej funkcje promotora) w celu
rejestracji uzyskanych wynikéow (punktéw
kredytowych).

* Przewidzie¢ mozliwo$¢ upowszechnienia
doswiadczen dla potrzeb przysztych kandydatéw
do odbycia praktyki (fora dyskusyjne, strony
internetowe, itp.).

Dodatkowe informacje na temat formalnosci zwig-
zanych z pobytem za granica przedstawiono w roz-
dziale 8 i w zatgcznikach.

Zorganizowane programy praktyk/stazy

Ponizej przedstawiamy kilka informacji na temat
miedzynarodowych organizacji czy tez stuzb
funkcjonujacych w kazdym kraju oraz krajowej
agencji/biura ds. praktyk/stazy i mobilnosci
europejskiej.

PROGRAM LEONARDO DA VINCI

Stwarza mozliwos¢ wziecia udziatu w szkoleniu/stazu
w jednym z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i
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w panstwach nalezacych do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG). Aby moc uczestniczy¢ w
programie nalezy zwrdci¢ sie do instytucji, ktére
realizujg projekty miedzynarodowej wymiany
studentéw. W Europie mozna skontaktowac sie z
Krajowa Agencja programu. Kazda instytucja okresla
czas i rodzaj szkolenia/stazu oraz wymagania
stawiane kandydatom i termin sktadania wnioskow.
Pracodawcy, u ktérych majg by¢ organizowane
szkolenia/staze, wybierani s w ramach uméw o
wspotpracy. Udziat w programie Leonardo da Vinci
jest bezptatny, a praktykant/stazysta otrzymuje
stypendium na pokrycie wydatkéw zwigzanych
z wyjazdem: kosztow podrézy, ubezpieczenia i
zakwaterowania. Czas trwania szkolenia/stazu
jest zroznicowany. Program adresowany jest do
0s6b uczacych sie — ucznidw szkédt srednich,
studentow, mtodych absolwentéw - ale réwniez
do oséb poszukujacych pracy, pracownikéw i oséb
odbywajacych staz zawodowy.

Szczegdtowe informacje na temat programu, wykaz
Krajowych Agencji i adresy ich stron internetowych,
w réznych jezykach, znalez¢ mozna na stronie:
http://europa.eu.int/comm/education/
programmes/leonardo/new/leonardo2_
en.html

EURODYSSEE

Eurodyssee jest programem wymiany Zgromadzenia
Regiondéw Europejskich (Assembly of European
Regions — AER), uruchomionym w 1985 roku. Daje
on osobom w wieku 18-30 lat, mieszkajacym
w regionach biorgcych udziat w programie,
mozliwos¢ zdobycia doswiadczenia podczas 3-6-
miesiecznej praktyki w przedsiebiorstwie w innym
regionie uczestniczacym w programie. Eurodyssee
adresowany jest wiec do 0séb, przedsiebiorstw i
regionéw. Dodatkowe informacje znalez¢ mozna na
stronie internetowej programu.

Strona internetowa:
http://www.eurodyssee.net

Kandydaci/mieszkaricy regionu uczestniczacego w
programie, powinni zwrécic sie do odpowiedniego,

lokalnego przedstawiciela.

Wykaz regionéw uczestniczacych w programie
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znalez¢ mozna na stronie internetowej: http://
www.a-e-r.org/COMMUN/A33bis.html

SESAME

Jest to stowarzyszenie oferujgce cudzoziemcom
wymiany i praktyki rolnicze we Frangji. Organizuje
tez kursy dla mtodych Francuzéw w innych krajach
Swiata.

Uczestnikiem wymiany/praktyki moze by¢ osoba
w wieku 18-30 lat, student lub absolwent szkoty
rolniczej, ktéry posiada doswiadczenie w rolnictwie
i zna jezyk panstwa przyjmujacego. Ustugi zwigzane
ze znalezieniem miejsca praktyki i ustugi dodatkowe
sa odptatne. Uczestnicy praktyk otrzymuja
wynagrodzenie.

Strona internetowa:
http://www.agriplanete.com

Stowarzyszenia studentéw oferujace
programy wymiany lub stazy

Istnieje wiele organizacji wspotpracujacych ze
stowarzyszeniami studentdw, ktére organizuja
programy stazy w okreslonych dziedzinach.
Ponizej przedstawiamy krotkie informacje na temat
najwazniejszych z nich.

IAESTE

Miedzynarodowe Stowarzyszenie Wymiany
Studentéw Uczelni Technicznych (The International
Association for the Exchange of Students for Technical
Experience).

Program wymiany obejmuje dziedziny techniczno-
naukowe, architekture oraz inzynierie. Adresowany
jest do o0séb pragnacych odbyc staz w swoim kraju
lub do tych, ktérzy znaleZli pracodawce gotowego
przyjac¢ ich na staz w innym kraju. W tym ostatnim
przypadku, pracodawca zobowigzany jest uisci¢ na
konto IAESTE opfate.

Aby zarejestrowac sie w stowarzyszeniu, nalezy
skontaktowac sie z przedstawicielem IAESTE we
wiasnym kraju lub z biurem IAESTE, jesli takowe
istnieje na uczelni. Wszystkie lub prawie wszystkie



kraje europejskie maja swoich przedstawicieli w
programie wymiany.

Strona internetowa:
http://www.iaeste.org

BEST

Rada Europejskich Studentéw Nauk Technicznych
(Board of European Students of Technology) jest
stale rozwijajaca sie organizacjg o charakterze
niepolitycznym i niekomercyjnym. Od 1989 roku
promuje komunikacje, wspétprace oraz mozliwosci
wymiany studentdww catejEuropie.Sie¢68lokalnych
grup BEST (LBGs), dziatajgcych w ponad 20 krajach,
tworzy rozrastajaca sie, dobrze zorganizowana,
silng i nowatorska ,studencka bra¢”. BEST dazy
do budowania miedzynarodowej $wiadomosci
w spotecznosci europejskich studentéw uczelni
technicznych, m.in. poprzez lepsze rozumienie
europejskiej kultury oraz poszerzanie umiejetnosci
umozliwiajagcych wspodtprace miedzynarodowa.
BEST realizuje réwniez projekt poswiecony
miedzynarodowemu centrum kariery, majacy na
celu poszerzanie mozliwosci wyboru wtasnego
miejsca na rynku pracy. Priorytetem BEST jest
oferowanie wysokiej jakosci ustug studentom w
catej Europie.

Strona internetowa:
http://www.best.eu.org

AIESEC

Miedzynarodowe Stowarzyszenie Studentéw
Nauk Ekonomicznych i Handlowych (International
Association of Students in Economic and Business
Sciences).

Zatozone w 1949 roku i obecne w 85 krajach, AIESEC
wspiera miedzynarodowe wymiany w dziedzinach
zarzadzania i ekonomii, promujac dwa rodzaje
praktyk. Pierwszg z nich jest praktyka socjalna w
organizacjach pozarzadowych (Y.D.E.P — Program
Wymiany i Rozwoju Mtodziezy), druga — praktyka/
staz u pracodawcy (LT.E.P — Miedzynarodowy
Program Wymiany Praktyk). Praktyki, ktore moga
trwac od 8 do 78 tygodni, s3 adresowane do ucznidow
lub $wiezo upieczonych absolwentéw uczelni
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ekonomicznych. Nabér odbywa sie na poczatku
roku akademickiego i obejmuje egzamin jezykowy
oraz rozmowe kwalifikacyjng z kadrg pedagogiczna
i zarzadzajaca uczelni. Wydatki zwiazane z podréza
pokrywane sg przez praktykanta. AIESEC zapewnia
zakwaterowanie, a pracodawca zwraca poniesione
wydatki. Oprécz wymienionych wyzej inicjatyw,
AIESEC oferuje tez programy adresowane do
architektow, inzynieréw i lekarzy. Aktualnie AIESEC
obejmuje swojg dziatalnoscig ponad 60 000
studentéw z ponad 800 uniwersytetow. AIESEC
reprezentowany jest we wszystkich lub prawie
wszystkich krajach europejskich. Ustugi zwigzane ze
znalezieniem miejsca stazu oraz ustugi dodatkowe,
wykonywane w kraju odbywania stazu, sg odptatne.
Osoby zainteresowane powinny zarejestrowac sie na
uczelni bedacej cztonkiem AIESEC lub skontaktowac
sie z przedstawicielem AIESEC w swoim kraju.

Strona internetowa:
http://www.aiesec.org

ELSA

Europejskie Stowarzyszenie Studentéw Prawa
(European Law Students Association) zajmuje sie
programem stazy i praktyk zawodowych dla
prawnikow.

ELSA jest stowarzyszeniem studentdw i mtodych
absolwentéw prawa. Sposréd roznorodnych
inicjatyw warto wymieni¢ program STEP (Studencki
ProgramWymiany Stazystéw). Jest to oferta dla oséb,
ktére zainteresowane sg krétkoterminowa praca
za granica, w kancelarii adwokackiej lub w biurze
prawnym. W okresie od lutego do marca cztonkowie
stowarzyszenia otrzymujg wykaz europejskich
biur i firm, ktére poszukuja stazystow. Kandydaci
powinni przesta¢ wypetniony formularz wraz z
CV. Selekcja stazystow przeprowadzana jest przez
zainteresowane biura i firmy. Jednym z wymagan
jest znajomos¢ jezyka kraju, w ktorym odbywac ma
sie staz. Zazwyczaj po zakorczeniu stazu ma miejsce
zwrot kosztow wyzywienia i zakwaterowania.

Strona internetowa:
http://www.elsa.org
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IFMSA

Miedzynarodowe Stowarzyszenie Studentdow
Medycyny (International Federation Medical Students
Association) prowadzi dziatalnos¢ w branzy
medycznej.

Stowarzyszenie organizuje staze dla studentow
szkét medycznych oraz mtodych lekarzy, ponizej 28
roku zycia, w okresie sze$ciu miesiecy od ukoriczenia
studiéw. Rekrutacja na staz odbywa sie na poczatku
roku akademickiego. Stazystom zapewnia sie
bezptatne wyzywienie i zakwaterowanie.

Strona internetowa:
http://www.ifmsa.org

Kilka porad dla kandydatéw:
CV, podania, listy motywacyjne,
rozmowy kwalifikacyjne

Przed skontaktowaniem sie z pracodawca nalezy
przygotowac sie, aby méc odpowiednio przedstawic
swoja kandydature. Nalezy napisa¢ zyciorys (CV),
list motywacyjny i przygotowac sie do rozmowy
kwalifikacyjnej.

Wazne s3 réznice w formie zyciorysu i listu
motywacyjnego pomiedzy panstwami
europejskimi.

Wzér europejskiego zyciorysu Europass — CV stuzy¢
ma eliminowaniu rozbieznosci krajowych w formie
CV: http://europass.cedefop.eu.int

Mimo to warto wspomnie¢ o niektérych istotnych
roéznicach.

We Francji najlepiej przedstawic list motywacyjny
napisany odrecznie. Nalezy podkresli¢ swoja
motywacje opisujac korzysci, jakie firma moze
odnies¢ przyjmujac nas na praktyke (umiejetnosci,
wiedza praktyczna, itp.). Nie jest konieczne zatgczanie
dokumentéw ani swiadectw. W Niemczech,
przeciwnie, nalezy dofaczy¢ posiadane swiadectwa
i inne dokumenty.

We Wtoszech list motywacyjny powinien miec
forme wydrukowang, a zyciorys nalezy zmiesci¢ na 2
stronach. Nie jest konieczne zatgczanie dokumentéw
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ani Swiadectw.

W Wielkiej Brytanii list motywacyjny réwniez
powinien mie¢ forme wydrukowang. Powinien by¢
szczegotowy, podkresla¢ motywacje i opisywac
obszary dotychczasowej dziatalnosci. Nie jest
konieczne zatgczanie swiadectw ani dokumentow.

Jesdli chodzi o zyciorys, to we Francji zasada
jest zataczanie fotografii, opisywanie swoich
zainteresowan i szczegdtowe omawianie
wczesniejszych doswiadczen zawodowych. W
Niemczech nalezy zwroci¢ uwage na chronologie
przy opisywaniu etapéw edukacji i kariery
zawodowej. W Wielkiej Brytanii wszystkie informacje
powinny zmiesci¢ sie najednej stronie. Wskazane jest
tez dofgczanie do listu motywacyjnego referencji.

Ponizej podajemy kilka adreséw stroninternetowych,
na ktérych mozna znalez¢ przyktady listow
motywacyjnych i CV w réznych jezykach..

FRANCJA

http://www.letudiant.fr; http://www.
e-go.fr; http://www.parisetudiant.com/
etudes/jobs-stages.php
http://www.infostages.com

Przykfady umow:

http://www.stagesouest.com/Uploads/
Pdf/Convention_stage.pdf
http://www.capcampus.com/etudiant/
classique/job/stages/contrat/exemple_
de_convention_de_stage.asp

NIEMCY

http://www.arbeitsagentur.de - platforma
internetowa Federalnej Agencji Zatrudnienia —
informacje dla pracownikéw. Jak znalez¢ prace? Jak
napisac list motywacyjny? Jak sie przedstawi¢? Jak
przygotowac dobry profil zawodowy?

http://www.europaserviceba.de - platforma
internetowa Federalnej Agencji Zatrudnienia —
Centralne Biuro Posrednictwa Pracy — informacje na
temat warunkdw zycia i pracy w Niemczech.



http://www.berufsstrategie.de - list
motywacyjny w wersji on-line

http://www.jobware.de - wskazdéwki, jak
napisac list motywacyjny

http://www.bewerberpool.de
http://www.bewerbungen.de

http://www.bewerbungsberatung-albrecht.
de

http://www.bewerbungslexikon.de
http://www.bewerbungspartner.de
http://www.focus.msn.de/D/DB/db.htm
http://www.ulmato.de

Przykfady umow:

http://www.hwk-mittelfranken.de/
DOWNLOAD/Sonstige/praktivertr.pdf

http://www.praktikant24.de/download/
Mustervertrag-Studentisches_Praktikum.
pdf

WLOCHY

http://www.corriere.it/lavoro - CVirozmowa
kwalifikacyjna

http://www.primolavoro.it-czes¢informacyjna,
czesto zadawane pytania dotyczace zyciorysu i
autoprezentacji w czasie rozmowy kwalifikacyjnej
http://www.jobtel.it - CV i rozmowa
kwalifikacyjna

http://www.studenti.it/lavoro/
orientamento - uzyteczne wskazowkii informacje
na temat zyciorysu, listu motywacyjnego i rozmowy
kwalifikacyjnej

http://www.informagiovani-italia.com
— wskazowki i informacje na temat zyciorysu i
rozmowy kwalifikacyjnej

115

6 - Praktyki/staze zawodowe w Europie

http://www.cambiclavoro.com - wskazéwki,
informacje, przyktadowe zyciorysy i przyktady
rozmow kwalifikacyjnych

http://www.linklavoro.it - wskazowki,
informacje o swiecie pracy, przyktadowe zyciorysy
i przyktady rozmow kwalifikacyjnych

http://www.centrorisorse.org - patrz
“Products” i "Vivere I'Europa” (Zyjaca Europa) lub
“Stage in Europa” (Staze w Europie). Jak studiowag,
pracowac i mieszka¢ w kraju europejskim - 3
poradniki na temat praktyk w Europie, adresowane
dostudentéw, praktykdw poradnictwazawodowego
i firm przyjmujacych na praktyke studentow z
zagranicy. Wskazowki, informacje, przyktadowe
zyciorysy, itp.

WIELKA BRYTANIA

http://www.ca.courses-careers.com/
cv.htm

http://www.ca.courses-careers.com/
letter.htm

http://www.connexionscard.com/x/c/
cxc.jsp?P1=CVSM

http://www.careerswales.com
http://www.careers-scotland.org.uk

W zatacznikach mozna znalez¢ wykaz wybranych
stron internetowych, przydatnych kandydatom do
odbycia praktyki i osobom zainteresowanym innymi
europejskimi projektami w tym zakresie.

Wiecej szczegoétowych informacji na temat
zagadnien prawnych i formalnosci zwigzanych z
pobytem za granica znalez¢ mozna w rozdziale 8.

Materiaty zrédtowe

Raport “Internships in Europe” [Staze zawodowe w Europie],
dokument roboczy opracowany w ramach projektu Ergo-in-Net w
oparciu o raporty krajowe opracowane przez partneréow projektu,
URL: http://www.ergoinnet.net (nalezy wybra¢“Zasoby").

Poradnik na temat stazy/praktyk w paristwach Europy Wschodniej.
Produkt projektu Euromost (patrz zataczniki).
URL: http://www.euromost.org
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Praktyczne informacje na temat praktyk/stazy w kazdym kraju: podsumowanie

Wielka Brytania

Kraj

Czas trwania

Wynagrodzenie

Od 4 tygodni do 6 miesiecy, nigdy nie
dtuzej niz 12 miesiecy.

Poradnik na temat stazy dla studentow
dostepny jest na stronie internetowe;j:

http://www.etudiant.gouv.fr/
IMG/pdf/Guidestages_3.pdf

Pracodawca moze wyptacac stazyscie
wynagrodzenie nie przekraczajgce 30% ustawowej
ptacy minimalnej. W razie przekroczenia tej kwoty
stazysta uzyskuje status pracownika i pracodawca
musiodprowadza¢ sktadki ubezpieczeniowe od jego
wynagrodzenia. Pracodawca moze tez zapewnic
stazyscie inne swiadczenia, np.: bony obiadowe
czy bilety komunikacji miejskiej. Wynagradzanie
stazystow nie jest obowigzkowe i wiele firm tego
nie czyni. Wskazane jest uzyskanie informacji na
temat mozliwosci otrzymania stypendium, np.:
stypendium w ramach programu Leonardo da
Vinci.

Uzalezniony od typu praktyki i oferty
pracodawcy. Moze mie¢ charakter
krotkoterminowy (kilka dni lub kilka
tygodni) w przypadku ucznidw szkét
lub dtugoterminowy (do 1 roku lub
dtuzej) w przypadku studentéw lub
absolwentéw.

Nie ma ogdlnych zasad dotyczacych wyptacania
lub nie wynagrodzenia. Uzaleznione jest ono od
pracodawcy, czasu trwania praktyki i jej programu.

Dodatkowe informacje mozna znalez¢ na stronie
internetowej: http://www.students-at-work.de

3-12 miesiecy.

Zwykle nie ptaci sie wynagrodzenia. Czasami
wyptacane jest kieszonkowe lub nagrody.

Od minimum 3 miesiecy do 6-9
miesiecy.

Zwykle nie ptaci sie wynagrodzenia. Czasami
wyptacane jest kieszonkowe lub nagrody.

Praktyka zawodowa (work placement)
moze mie¢ charakter krétkoterminowy
(kilka tygodni), dtugoterminowy (do 1
roku) lub by¢ realizowana w niepetnym
wymiarze godzin.

Staz (internship) zwykle trwa 6-12 tygo-
dni i organizowany jest w czasie letnich
wakadgji.

Wynagrodzenie moze by¢ wyptacane lub tez nie.

Jegowysokos¢ réznisie w zaleznosciod pracodawcy.
Pfaca minimalna dla oséb w wieku 18-21 lat wynosi
£4.25 za godzine, a w wieku od 22 lat - £5.05 za
godzine. Dodatkowe informacje na temat ptacy
minimalnej mozna znalez¢ na stronie internetowej:
http://www.hmrc.gov.uk/nmw/nmw_
abou.htm

Niektorzy pracodawcy wyptacaja wyzsze
wynagrodzenia.
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Rozdziat

Mobilnos¢ i
ksztatcenie



Wprowadzenie

... rozumiata juz, ze wyjazd za granice
na studia moze przynies¢ duzo
nowych doswiadczeri i wiedzy, ktorych
wczesniej nawet sobie nie wyobrazata
(patrz rozdziat 1, Wprowadzenie

— studium przypadku).

Mobilnos¢ edukacyjna towarzyszy ludzkosci od
czasu, gdy na Ziemi pojawit sie Homo Erectus.
Wiedza byta tajemnica a uczenie sie polegato na
towarzyszeniu starszymipowtarzaniuich czynnosci.
Wiedza praktyczna byta przekazywana przez starsze
pokolenie mtodszemu. Czyste poznanie, ktére
obecnie nazywamy wiedzg i czysta praktyka, ktéra
nazywamy technikga, rozwijaty sie razem.

Studenci szli za swoimi mistrzami, ktorzy tworzyli
osrodki nauczania w réznych kulturach i réznych
krajach. Ten ruch nazywamy ogdlnie mobilnoscia,
a osrodki, ktére majg prawo nadawac dyplomy,
nazywamy uniwersytetami (szkotami wyzszymi).
Celemjestnadawanie stopninaukowych studentom,
zgodnie z nowoczesng definicja uniwersytetu
- co kiedys byto europejskim zwyczajem. Najstarsze
instytucje szkolnictwa wyzszego, ktore zawsze
spetniaty nowoczesng definicje uniwersytetu,
istniaty w Europie.

Najstarsze instytucje edukacyjne poza Europa na
poczatku nie nadawaty stopni naukowych. Dlatego
tez, mimo Ze s3 starszymi instytucjami ksztatcenia
niz instytucje europejskie, a nawet sg najstarsze
na $wiecie, nie mogg by¢ uznane za uniwersytety
(patrz zataczniki).
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Poziom wyksztatcenia jest niezwykle wazny dla
okreslenia pozycji, ktéra moga osiagna¢ osoby
pochodzace z réznych Srodowisk. Z jednej strony
pozycja, w kontekécie badan rynku pracy, w
duzym stopniu determinuje zarobki rozpatrywane
w perspektywie catego zycia. Z drugiej strony,
gospodarka oparta na wiedzy moze prowadzi¢ do
uznania roli kwalifikacji w przekazywaniu mobilnosci
miedzy pokoleniami, ktéra obecnie wydaje sie
wieksza niz kiedykolwiek przedtem. Tak wiec, w
nowoczesnych spoteczeristwach edukacja jest
wysoko ceniona ze wzgledu na role, jakg odgrywa
w mobilnosci spotecznej i jej wktad w reprodukcje
spoteczna.

Program wspodlnotowy Socrates ma na celu rozwdj
europejskiego aspektu ksztatcenia. Umozliwia on
studentomlepsze wykorzystaniewymian studentéw
organizowanych w ramach programu Erasmus (patrz
w punkcie: “programy UE wspierajagce mobilnos¢
edukacyjng”). Ponadto, wszystkie osoby pracujace
w szkolnictwie moga uczestniczy¢ we wspotpracy
pomiedzy szkotami (Comenius i Lingua) oraz w
wymianach w celu nauki jezyka obcego i nauczania
jezyka obcego (Lingua). Program Grundtvig zajmuje
sie mobilnosciag edukacyjng dorostych. Z kolei
Minerva stara sie rozwija¢ wspotprace europejska
w dziedzinie technologii informatycznej (ICT) oraz
otwartego i zdalnego ksztatcenia/ksztatcenia na
odlegtos¢ (Open and Distance Learning) w edukadji.

Ponadto Socrates — Dziatanie 6 — Obserwacje i
Innowacje ma na celu wspieranie wspotpracy
europejskiej w zakresie polityki edukacji, w celu
poprawy jakosci i zwiekszenia przejrzystosci
systemow edukadji, a takze przyspieszenia procesu
wprowadzania innowacji do ksztatcenia w Europie,
poprzez wymiane informacji i doswiadczen,
okreslenie dobrych praktyk, analize poréwnawcza
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systemow i polityki w tej dziedzinie oraz dyskusje
i analize wspdlnych kwestii polityki edukacyjnej,
ktére okresli Rada. Program obejmuje Euridyce
- sie¢ informacji na temat ksztatcenia w Europie
(patrz rozdziat 2); Arion — plan dziatan w zakresie
wizyt studyjnych dla ekspertéw ds. edukacji i 0séb
odpowiedzialnych za podejmowanie decyzji w
tym zakresie, a takze National Academic Recognition
Information Centres — NARIC — wspdlnotowg siec
krajowych centréw informacji na temat uznawania
kwalifikacji (patrz rozdziat 4).

Nowy program dziatan UE w
dziedzinie uczenia sie przez cate
zycie 2007-2013

Komisja Europejska przyjeta propozycje kolejnej
edycji programu unijnego w zakresie uczenia sie
przez cate zycie. Nowy Zintegrowany Program
Dziatan w dziedzinie uczenia sie przez cate zycie
obejmuje programy sektorowe w zakresie edukadji
szkolnej(Comenius), szkolnictwa wyzszego (Erasmus),
szkolenia zawodowego (Leonardo da Vinci) (patrz
rozdziat 6) i ksztatcenia dorostych (Grundtvig). Jest
on uzupetniany programem Jean Monnet, ktory
koncentruje sie na integracji europejskiej. Celem
nowego programu jest wykorzystanie uczenia
sie przez cate zycie dla rozwoju Wspdlnoty jako
zaawansowanego spoteczenstwa opartego
na wiedzy, ze zréwnowazonym rozwojem
gospodarczym, wiekszg liczbg lepszych miejsc
pracy i wieksza spojnoscia spoteczna. Dazy on do
popierania wspoétdziatania, wspdtpracy i mobilnosci
pomiedzy systemami ksztatcenia i szkolenia w
ramach Wspadlnoty, tak aby zapewnic¢ im najwyzsza
$wiatowa jakosc.

Jesli chodzi o cztery programy sektorowe, to ustalono
cele ilosciowe dla zapewnienia zasadniczego, okre-
slonego i wymiernego wptywu na program. Sa to:

* W przypadku programu Comenius: Wtaczy¢
przynajmniej jednego na dwudziestu uczniow
we wspolne dziatania edukacyjne na czas trwania
programul.

W przypadku programu Erasmus: Przyczynic sie
do osiagniecia do 2011 roku ogdlnej liczby 3
min indywidualnych uczestnikow programéw
mobilnosci studentéw w ramach obecnego
programu i jego poprzednikow.
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* W przypadku programu Leonardo da Vinci:
Wzrost liczby praktyk zawodowych w
przedsiebiorstwach do 150.000 rocznie do korca
realizacji programu.

* W przypadku programu Grundtvig: Wspieranie
mobilnosci 25.000 oséb objetych edukacja dla
dorostych, corocznie, do 2013 roku.

Linki do programéw UE wspierajacych
mobilnos¢ edukacyjna

ARION. URL: http://europa.eu.int/comm/
education/socrates/arion/index.html

COMENIUS.URL: http: //europa.eu.int/comm/
education/socrates/comenius/index.html

ERASMUS. URL: http://europa.eu.int/comm/
education/erasmus.html

GRUNDTVIG. URL: http://ec.europa.eu/
education/programmes/socrates/
grundtvig/index_en.html

LINGUA. URL: http://ec.europa.eu/
education/programmes/socrates/
lingua/index_en.html

MINERVA. URL: http://ec.europa.eu/
education/programmes/socrates/
minerva/index_en.html

JEAN MONNET. URL: http://ec.europa.eu/
education/programmes/ajm/index_
en.html

Informacje na temat procesu
bolonskiego - w kierunku
Europejskiego Obszaru Szkolnictwa
Wyzszego (EOSW)

Mobilnos¢ poprzez wzrost efektywnosci
inwestycji w edukacji Rezolucja Rady i
Europejskich Ministrow Edukacji, 2004; patrz
rozdziat 1).

Proces integracji europejskiej ostatnio znacznie
przyspieszyt. Jednak bez wzgledu na jego postep
nie mozna zapomina¢ o tym, ze Europa to nie



tylko euro, banki i gospodarka: musi to by¢ rowniez
Europa wiedzy. Powinnismy wzmocni¢ i rozwijac
intelektualny, kulturalny, spoteczny i techniczny
wymiar naszego kontynentu. Wymiar ten jest
ksztattowany przez europejskie uniwersytety, ktére
w dalszym ciggu odgrywaja kluczowa role w jego
rozwoju*. “Europa Wiedzy" jest teraz powszechnie
uznawana za nhiezastgpiony czynnik rozwoju
spotecznego i ludzkiego oraz niezbedny element
konsolidacji i wzbogacania tozsamosci europejskiej,
dajacej obywatelom Europy umiejetnosciniezbedne
do stawienia czota wyzwaniom nowego tysiaclecia
wraz ze $wiadomoscig wspdlnych wartosci oraz
przynaleznosci do wspdlnej przestrzeni spoteczno-
kulturalnej®.

Jak stanowi Deklaracja Boloriska, ministrowie
stwierdzajg, ze zbudowanie Europejskiego
Obszaru Szkolnictwa Wyzszego jest warunkiem
wzrostu atrakcyjnosci i konkurencyjnosci instytucji
szkolnictwa wyzszego w Europie®®

,Ministrowie uznajg zasadnicza role instytucji
szkolnictwa wyzszego i organizacji studenckich
w rozwoju Europejskiego Obszaru Szkolnictwa
Wyzszego. Biora pod uwage note Europejskiego
Stowarzyszenia Uniwersytetow (European University
Association — EUA), wynikajaca z Konwengji Instytucji
Szkolnictwa Wyzszego (Graz Convention of Higher
Education Institutions®'), wktad Europejskiego
Stowarzyszenia Instytucji Szkolnictwa Wyzszego
(European Association of Institutions in Higher
Education — EURASHE) i komunikat Krajowych
Zwigzkow Studentéw w Europie (ESIB — The National
Unions of Students w Europie)®.

Mobilnos¢ studentdw i pracownikéw jest jednym z
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kluczowych celéw Procesu Boloriskiego. JestesSmy
$wiadomiwciazistniejacychwyzwan, ktérymmusimy
stawi¢ czofa, potwierdzamy nasze zaangazowanie
w utatwianie ,przenoszenia” stypendiéw i punktéw
kredytowych, jesli jest to wiasciwe, poprzez wspdlne
dziatanie, z myslg o tym, aby mobilnos¢ w ramach
EOSW stata sie faktem. Bedziemy podejmowac
starania na rzecz likwidacji przeszkdd w mobilnosci
poprzez zapewnienie wiekszego dostepu do wiz i
pozwoler na prace oraz przez promowanie udziatu
w programach mobilnosci. Zachecamy instytucje
oraz studentéw do jak najpetniejszego uczestnictwa
w programach mobilnosci i opowiadamy sie za
petnym uznawaniem okreséw studiéw odbytych za
granica w ramach takich programéw?*"

Ocene rozwoju procesu bolonskiego w kazdym
kraju znalez¢ mozna na stronie Eurydice: http://
www.eurydice.org

/Focus on the structure of higher education w Europie.
National trends in the Bologna Process [Skupienie
sie na strukturze szkolnictwa wyzszego w Europie.
Tendencje krajowe w procesie bolonskim] —wydanie
2004/05/.

Proces bolonski we Francji

Instytucje podlegajace Ministerstwu Edukacji
Narodowej, Szkolnictwa Wyzszego i Badar (MENESR)
w duzej czesci przyjety juz ten system. Wszystkie
uniwersytety wprowadzi¢ miaty tzw. reforme “L.M.D”
(Licence/Master/Doctorat) w roku akademickim
2006, a w zadnym razie nie pdzniej niz w roku 2007
(http://www.onisep.fr - czesc “venir étudier en
France", dostepna w jezyku francuskim, angielskim

48 Sorbonne Joint Declaration [WspdIna Deklaracja Sorboriska] z dnia 25 maja 1998 roku, Paryz, Sorbona.

49 The Bologna Declaration [Deklaracja Boloriska] z dnia 19 czerwca 1999 roku.

50 Towards the European higher education area [W kierunku Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego]. Communiqué of the meeting of
European Ministers in charge of Higher Education [Komunikat ze spotkania Europejskich Ministréw Szkolnictwa Wyzszego], Praga, 19 maja
2001 roku.

51 Graz Convention of Higher Education Institution [Konwencja Instytucji Szkolnictwa Wyzszego z Graz], 29-31 maja 2003 Graz, Austria, http://
eua.uni-graz.at/thematic.html

52 Realising the European Higher Education Area Communiqué of the conference of Ministers responsible for Higher Education [Ko-
munikat z konferencji Ministrow Szkolnictwa Wyzszego w sprawie budowania Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego], Berlin, 19
wrzes$nia 2003 roku.

53 The European Higher Education Area — Achieving the Goals Communiqué of the Conference of European Ministers Responsible for
Higher Education [Europejski Obszar Szkolnictwa Wyzszego — Realizacja celéw — Komunikat z Konferencji europejskich ministrow do spraw
szkolnictwa wyzszego], Bergen, 19-20 maja 2005 roku.
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i hiszpanskim).

Francja rozpoczeta szerokie dziatania w 3
priorytetowych dziedzinach:

* Reorganizacja studiéw doktoranckich — dekret z
dnia 6 stycznia 2005 roku, zmieniajacy metody
miedzynarodowego nadzoru nad pracami
doktorskimi (co-tutelles internationales de théses).

* Zmiana metod oceny i/lub akredytacji
instytucji, programoéw badawczych,
pracownikow dydaktyczno-badawczych
(enseignantschercheurs) oraz pracownikéw
badawczych, z uwzglednieniem zaréwno
historycznej roli pafistwa w tej dziedzinie we
Frangji, jak i zmian na arenie europejskiej.

* Zapewnienie wiekszej przejrzystosci systemu
szkolnictwa wyzszego poprzez $cislejsza
wspotprace uniwersytetéw, Grandes Ecoles i
instytutow badawczych. Taka przejrzystos¢
niezbedna jest m. in. w celu zapewnienia,
by system krajowy byt zrozumiaty dla
cudzoziemcoédw.

Gtowne przeszkody w mobilnosci studentow maja
raczej strukturalny niz finansowy charakter, nawet
jesli koszty wynikajace z ksztatcenia sie za granica
sg ,dotkliwe” dla niektérych studentéw. Nie sg
rowniez istotne bariery o charakterze kulturowym i
jezykowym, chyba ze chodzi o studentow, ktorzy nie
s specjalnie zainteresowani wyjazdem do innych
krajow w Europie. Tym niemniej, dzieki utworzeniu
Krajowej Rady ds. rozwoju miedzynarodowej
mobilnosci studentéw (Conseil national pour le
développement de la mobilité internationale des
étudiants) i jej pracom prowadzonym w ramach
planu na rzecz wzrostu atrakcyjnosci Francji, wzrosta
$wiadomos¢ istnienia problemow w tym zakresie i
podjeto szereg dziatart zachecajacych, majacych na
celu usuniecie przeszkod.

We Francji istnieje kilka systemoéw dziatan
zachecajacych do mobilnosci. Systemy te obejmuja
stypendia i rézne indywidualne formy pomocy,
finansowane z funduszy publicznych. Mogg to
by¢ stypendia panristwowe (Erasmus top-up grants
— compléments Erasmus), mobility grants — bourses
de mobilité — przyznawane przez MENESR po
spetnieniu okreslonych warunkéw wigzacych sie z
sytuacjg bytowa oraz stypendia finansowane przez
wiadze lokalne (Conseils régionaux). Wspdélng idea
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wszystkich systemow stypendialnych jest stuzenie
pomocga studentom z ubogich rodzin, w celu
demokratyzacji procesu mobilnosci studenckiej.
Mozliwos¢ transferu tych stypendidw, zgodnie z
ustawodawstwem francuskim, powoduje wzrost
zainteresowania mobilnosdcig zagraniczng wéréd
studentéw.

Proces bolonski w Niemczech

Aktualniestudialicencjackie (Bachelors)imagisterskie
(Masters) stanowig ok. 26,3% programéw studiow
dostepnych w Niemczech. Panstwa federalne
(Ldnder) zamierzaja przej$¢ na system dwustopniowy
do 2009/2010 roku. W semestrze letnim 2005
roku w Niemczech byto 2.934 kierunkow studiow
licencjackich i magisterskich, co stanowito ok. 27%
0godlnej liczby dostepnych kierunkow studidw.
Konferencja Niemieckich Rektoréw tworzy
Bolonskie Centrum Kompetencji dla wspierania
uniwersytetow wprowadzajgcych nowy system
studiow (http://www.bmbf.de/de/3336.
php, w jezyku niemieckim; http://www.bmbf.
de/en/3336.php, w jezyku angielskim).

W Niemczech do 2006 roku zaréwno studia na
pierwszym kierunku do czasu uzyskania pierwszego
stopnia zawodowedo, jak i dalsze studia prowadzace
do uzyskania drugiego stopnia byty bezptatne.
Jednak niektére landy naktadaty optaty na studentow
drugiego, dodatkowego kierunku. W dniu 26
stycznia 2005 roku Federalny Trybunat Konstytucyjny
znidst zakaz pobierania czesnego wprowadzony
przez ustawe ramowa o szkolnictwie wyzszym z
2001 roku (Hochschulrahmengesetz), uznajac zakaz
ingerowania w kompetencje landéw. Oznacza to, ze
niemieckim landom zostawiono carte blanche”jesli
chodzi o wprowadzanie czesnego na ich terenie.
DAAD popiera mobilno$¢ poprzez przyznawanie
indywidualnych stypendiéw i grantéw na cele
mobilnosci, przez programy strukturalneipartnerskie
w instytucjach szkolnictwa wyzszego w Niemczech,
poprzez dostarczanie wszechstronnych informacji
o studiach i lokalizacji uczelni na terenie Niemiec,
przyznawanie uniwersytetom i szkotom funduszy
na rzecz wspierania studentéw z zagranicy (STIBET),
a takze poprzez popieranie lokalnych inicjatyw
studenckich w ramach programu Erasmus. Dalsza
poprawa sytuadcji nastapi od 2006 roku, po wdrozeniu
programu PROFIS (Programm zur Férderung der



Internationalisierungsstrukturen an den deutschen
Hochschulen) — systemu wspierania w szkotach
wyzszych struktur na rzecz internacjonalizacji
szkolnictwa wyzszego w Niemczech.

Proces bolonski we Wioszech

Dekret ministerialny z dnia 30 kwietnia 2004
roku okresla zasady dziatania Krajowego Rejestru
Studentéw i Absolwentdw oraz oficjalny wzér
suplementu do dyplomu, ktéry uniwersytety
zobowiazane sg wydawac¢ od 2005 roku. Dekret
ministerialny nr 270 z dnia 22 paZdziernika 2004
roku aktualizuje i zmienia Dekret ministerialny nr
509/1999 w sprawie reformy systemu szkolnictwa
wyzszego. Dekret ministerialny nr 146 z dnia 28 lipca
2004 roku przewiduje nowy model przyznawania
uniwersytetom funduszy ministerialnych w oparciu
o kryteria jakosci.

Wydano wiele regulacji na poziomie krajowym i
wprowadzono szereg inicjatyw finansowych na
rzecz popierania internacjonalizacji wtoskiego
systemu szkolnictwa wyzszego (np.: dekret z dnia
5 sierpnia 2004 roku nr 262, art. 23, trzyletni plan
rozwoju witoskiego systemu szkolnictwa wyzszego
2004-2006; dekret z kwietnia 2001 roku w sprawie
warunkow bytowych studentow; ustawa nr 170 z
lipca 2003 roku).

Inicjatywy te majg realizowac¢ nastepujace cele:
poprawa jakos$ci i wzrost konkurencyjnosci
wtoskiego systemu szkolnictwa wyzszego na
arenie miedzynarodowej; wktad w harmonizacje
europejskich systemow szkolnictwa wyzszego;
wzrost mobilnosci miedzynarodowej studentéw
studiow licencjackich i magisterskich, doktorantow i
profesoréw. Pomoc materialna przewidziana w tych
dekretach efektywnie stuzy zwiekszeniu mobilnosci
i popieraniu wspodtpracy miedzy szkotami wyzszymi.
| tak na przyktad, ustawa nr 170 z dnia 11 lipca
2003 roku wprowadzita nowe Zrédto finansowania
dziatart na rzecz miedzynarodowej mobilnosci
studentéw — “Fundusz pomocy i wspierania
mobilnosci studentow”. Fundusz finansuje stypendia
uzupetniajace do stypendiéw UE, a takze studia
doktoranckie, realizowane w ramach krajowe;j i
miedzynarodowej sieci szkot wyzszych.

Poza tym, ustawa nr 338 z dnia 14 listopada 2000

123

7 - Mobilnos¢ i ksztatcenie

roku w sprawie zakwaterowania studentow i
akademikéw przewiduje pomoc finansowg na rzecz
odnowienia i budowy pomieszczert mieszkalnych
stuzgcych studentom zamiejscowym. Pomoc moga
otrzymac nastepujace instytucje/organizacje: urzedy
administracji regionalnej, urzedy autonomicznej
administracji lokalnej w Trento i Bolzano, instytucje
zajmujace sie sprawami bytowymi studentow,
akademiki i inne stowarzyszenia oraz instytucje
non-profit wspomagajace studentéw. Celem tych
dziatan jest zapewnienie wiekszej dostepnosci
zakwaterowania dla studentéw na wtoskich
uniwersytetach i w akademikach oraz swiadczenie
wiekszejilosci ustug uzupetniajacych, pomagajacych
w nauce (biblioteki, czytelnie, itp.), a takze
organizacja dziatalnosci kulturalnej i rekreacyjnej dla
studentéw szkot wyzszych. Oczekuje sie, ze ustawa
przyczyni sie rowniez do poprawy warunkow
mieszkaniowych studentdw z zagranicy. Nalezy
podkresli¢, ze w ostatnich latach pomoc finansowa
Ministerstwa Szkolnictwa Wyzszego otrzymuja
nie tylko uniwersytety, ale rowniez instytucje
pozauniwersyteckie, jak Akademie Sztuk Pieknych,
Konserwatoria Muzyczne, Akademie Narodowe, itp.
Celemtej pomocy jest popieranie miedzynarodowej
mobilnosci studentdw.

Proces bolonski w Polsce

Do podstawowych zasad wprowadzonych
przez ustawe o szkolnictwie wyzszym nalezy
poszanowanie réznorodnosci instytucji szkolnictwa
wyzszego, ktére przyczynia sie do realizacji celéw
konstytucyjnych: powszechnego i réwnego dostepu
do edukacji i prawa do nauki; tréjstopniowego
systemu nauczania; mozliwosci transferu i kumulagji
osiaggnie¢ uzyskanych w procesie nauki w réznych
szkofach wyzszych, zgodnie ze standardami ECTS;
wystawiania suplementéw do dyplomdw. Ustawa
wprowadza mechanizmy zapewniajgce wysoka
jakos¢ szkolnictwa wyzszego w oparciu o ogdlnie
obowiazujace standardy ksztatcenia, okreslone przez
ministra i srodki podejmowane przez Paristwowg
Komisje Akredytacyjna.

W sktad systemu szkolnictwa wyzszego wchodza
uniwersytety, uniwersytety techniczne, uczelnie
medyczne, akademie i Konferencje Rektorow
Zawodowych Szkot Polskich. Konferencje Rektorow
oraz Parlament Studentéw Rzeczypospolitej Polskiej
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sg instytucjami petnigcymi role konsultacyjno-
doradcza dla wtadz paristwowych.

Przyjeto zasade wspdfistnienia uczelni publicznych
i niepublicznych. Wiadze panstwowe stwarzaja
mozliwosci rozwoju obydwu sektorom, pod
warunkiemzapewniania przezinstytucje szkolnictwa
wyzszego wymaganej jakosci ksztatcenia.

Ustawa stwarza nowe mozliwosci wspotpracy
pomiedzy instytucjami akademickimi i badawczymi
oraz mozliwosci ich konsolidacji. Zgodnie z
konstytucyjng zasada zapewnienia autonomii
instytucji szkolnictwa wyzszego, wzrosta rola
statutéw uczelni jako Zrédta prawa w dziedzinie
szkolnictwa wyzszego. Do statutéw przeniesiono
regulacje dotyczace struktury uczelni oraz zasad
i trybu zatrudniania nauczycieli akademickich,
pod warunkiem ich zgodnosci z przepisami prawa
obejmujgcymi swym zakresem zaréwno uczelnie
publiczne, jak i niepubliczne.

Wspotczynnik skolaryzacji brutto dla szkét wyzszych
wzrdstz 129% w latach 90-tych do obecnego poziomu
47%. Z 0ogdlnejliczby 1.845.400 studentow, 71,6% (tj.:
1.320.800 0séb) studiuje na uczelniach publicznych,
zas$ 28,4% (tj.: 524.600) jest studentami uczelni
niepublicznych. Ponad 47% ogdtu studentow (tj.:
873.200 oséb) studiuje na studiach dziennych, a ok.
53% (tj.: 972.200 os6b) na studiach wieczorowych
lub zaocznych. Liczba studentéw ogdtem wzrosta
o prawie 60.000 (czyli 3,1%) w poréwnaniu z 2005
rokiem.

Do przyjazdu na studia do Polski zacheca duza
popularnos¢ studiow doktoranckich. Wyjazdy
na studia za granice sa w Polsce popularne,
gdyz pracodawcy wysoko cenig doswiadczenie
zdobyte za granica. Miedzynarodowg mobilno$¢
polskich studentéw ograniczajg jednak czynniki
finansowe. Wzrost mobilnosci wynika z przyjecia
zatozen procesu boloriskiego, tj.: stosowania ECTS,
suplementow do dyplomu, itp.

Mobilno$¢ propagowana jest poprzez liczne
inicjatywy organizowane przez Krajowg Agencje
Programu Socrates Erasmus. Rowniez same uczelnie
popierajg formy studiéw korzystne dla studentow.
Ministerstwo Edukacji Narodowej i Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz Krajowa Agencja
Programu Socrates zajmuja sie promocja Polski i jej
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szkolnictwa wyzszego na arenie miedzynarodowe;j.

W Polsce obserwuje sie ogdlng tendencje wzrostu
mobilnosci studentéw i nauczycieli akademickich.

Proces bolonski w Wielkiej Brytanii

(Zjednoczonym Krdlestwie Wielkiej Brytanii i Péinocnej
Irlandii)

Podstawowa struktura brytyjskich stopni
naukowych jest obecnie zgodna z bolonskim
modelem studiéw trojstopniowych: licencjackich
(Bachelors), magisterskich (Masters) i doktoranckich
(Doctoral). W 2001 roku w Anglii, Walii i Pétnocnej
Irlandii wprowadzono Foundation degree, jako
stopien posredni w ramach pierwszego poziomu
studiow, zorientowany na konkretne mozliwosci
zatrudnienia. W roku akademickim 2003/04 na
poziomie Foundation Degree studiowato ponad
24.000 studentéw, w poréwnaniu z 12.400 w roku
poprzednim, co wskazuje na rosnacag popularnosc
tego typu studidw.

Instytucje szkolnictwa wyzszego w Wielkiej Brytanii
zaczynaja wprowadzac suplementy do dyplomow
(Diploma Supplement). Za zgoda zainteresowanych
instytucji, UK HE Europe Unit (Brytyjski Wydziat ds.
szkolnictwa wyzszego) przygotowat ogolny opis
szkolnictwa wyzszego w Anglii, Walii i Pétnocnej
Irlandii, jako zatgcznik do suplementu do dyplomu.
Jest on dostepny na stronie internetowej UK NARIC
(http://www.naric.org.uk/ds.asp). Szkocja
przygotowuje wilasny opis, ktéry réwniez bedzie
wkrotce dostepny. Do wprowadzania suplementu
do dyplomu zachecaja Brytyjska Rada Programu
Socrates-Erasmus, UK NARIC i UK HE Europe Unit.
Brytyjscy promotorzy procesu boloriskiego réwniez
pomagajg instytucjom wystawiajagcym suplement
do dyplomu.

W Angliiistniejg 132 publiczne instytucje szkolnictwa
wyzszego, w Irlandii Pétnocnej dziatajg cztery, a w
Walii dwanascie. W Wielkiej Brytanii funkcjonuje
jedna prywatna uczelnia, ktéra nadaje brytyjskie
stopnie naukowe - Uniwersytet Buckingham.
Jednoczesnie w Wielkiej Brytanii funkcjonuje wiele
szkdt prowadzonych przez zagraniczne instytucje
szkolnictwa wyzszego, ktore nadaja stopnie
niebrytyjskie. S to samofinansujace sie instytucje,



dziatajace bez wsparcia publicznego. Jednak
podlegajg one przepisom prawa brytyjskiego, tj.
ustawie z 1988 roku w sprawie reformy edukacji
oraz ustawie z 1985 w sprawie nazw handlowych
(Business Names Act).

WielkaBrytaniapopieraglobalngmobilnos¢.Mtodziez
ma coraz wiecej mozliwosci studiowania i pracy za
granica w ramach formalnych programoéw w ciagu
tzw. Gap Year, czyli roku pomiedzy zakoriczeniem
szkoty a rozpoczeciem studidw. Wielka Brytania
uczestniczy w programie Socrates-Erasmus i stara sie
by¢ atrakcyjnym miejscem praktyk dla studentéw z
innych panstw europejskich. Ministerstwo Edukacji
i Umiejetnosci (DfES), we wspotpracy z Brytyjska
Rada Programu Socrates-Erasmus, aktywnie zacheca
brytyjskich studentéw do uczestnictwa w programie.
Do ostatnio przyjetych dziatari w tym zakresie naleza:
zwolnienie studentéw wyjezdzajacych za granice
na roczng praktyke z optaty czesnego za dany rok;
nowelizacja przepiséw o pomocy dla studentow
dotyczaca podwyzszenia maksymalnej wysokosci
pozyczki studenckiej dla oséb uczestniczacych
w programie Erasmus, a takze szersza dziatalno$c
promocyjna.

Od poczatku 1999 roku realizowana jest inicjatywa
premiera (The Prime Minister’s Initiative — PMI),
majaca na celu wzrost liczby studentdéw z zagranicy
na uczelniach brytyjskich. Realizacje inicjatywy
koordynuje DfES. Jest ona wspdtfinansowana przez:
DfES, UK Trade and Investment, MOD, szkocka,
walijska i pétnocno-irlandzkg administracje oraz
British Council.

Szkocja

Podstawowa struktura szkockich stopni naukowych
jest obecnie zgodna z boloriskim modelem
studiow tréjstopniowych: licencjackich (Bachelors),
magisterskich (Masters) i doktoranckich (Doctoral).
Fukncjonuje rowniez krajowy system punktow
transferowych i uznawania kwalifikacji — Scottish
Credit and Qualifications Framework (SCQF) — oraz
proces zapewniania jakosci w ramach Quality
Enhancement Framework.

Bazujac na swoich doswiadczeniach z SCQF,
przedstawiciele szkockiego sektora szkolnictwa
wyzszego brali aktywny udziat w pracach grupy
roboczej BFUG, powotanej dla opracowania
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ramowych zatozen Europejskiego Obszaru
Szkolnictwa Wyzszego. Dowodzi to rosngcego
zaangazowania szkockiego sektora szkolnictwa
wyzszego w proces bolonski. Dowodem na to
zaangazowanie jest réwniez wiodaca rola sektora
w organizacji seminarium na temat wykorzystania
wynikow ksztatcenia w ramach procesu boloriskiego.
Seminarium to zostato zorganizowane w Edynburgu
przez szkocka grupe zwolennikdédw procesu
bolonskiego — Scottish Bologna Stakeholders Group.
Przyczynito sie ono do doprecyzowania terminu
“wyniki ksztatcenia” (learning outcomes) i okre$lenia
ich roli w ksztatceniu zorientowanym na studentsa,
planowaniu i ocenie programu ksztatcenia oraz
zapewnianiu jakosci.

Szkocjaod dawna uczestniczy w programie Socrates-
Erasmus i jest atrakcyjnym miejscem praktyk dla
studentéw z innych panstw europejskich. Brytyjska
Rada Programu Socrates-Erasmus aktywnie zacheca
studentéw do uczestnictwa w programie.

Obserwuje sie niepokojace zjawisko malejacej liczby
szkockich studentéw uczestniczacych w programie
Erasmus. W zwigzku z tym odpowiedzialne instytucje
brytyjskie zlecity przeprowadzenie badania w celu
znalezienia przyczyn tej sytuacji. Badanie ujawnito,
ze gtowne przeszkody dla uczestnictwa w programie
Erasmus stanowia strona finansowa i znajomos¢
jezykoéw obcych.

Zalecenia przedstawione w raporcie z badan
omawiane sg w zakresie dziatar majacych na celu
zwiekszenie mobilnosci zagranicznej.

Studenci, ktérzy podejma krotkoterminowe
studia za granicg otrzymaja zwrot kosztéw opfat,
pozyczki studenckie i bedg miec¢ prawo do zwrotu
dodatkowych kosztéw podrézy i ubezpieczenia
zdrowotnego. Studenci studiujacy w panstwach,
gdzie sg wysokie koszty utrzymania, majg prawo
do wyzszej pozyczki studenckiej. Z kolei studenci
podejmujacy studia dzienne za granicg moga starac
sie o taki sam pakiet pozyczkowy i dodatkowe
stypendium na czesne, wedtug prywatnych stawek,
pod warunkiem, ze nie ulega wydtuzeniu minimalny
okres potrzebny na ukonczenie studiow w Wielkiej
Brytanii.

Egzekutywa Szkocka (Scottish Executive) uczestniczy
w inicjatywie premiera (The Prime Minister’s Initiative
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— PMI), realizowanej od 1999 roku i majacej na celu
wzrost liczby studentéw z zagranicy na uczelniach
brytyjskich. Do dziatarh podejmowanych na rzecz
zwiekszenia liczby studentéw z zagranicy naleza:
wieksza liczba stypendiow — Chevening Scholarships;
utatwienia wizowe oraz uproszczone procedury
podejmowania pracy przez studentéw i ich rodziny
w okresie studiow.

System edukacjii warunkirekrutacji na kazdym
szczeblu nauczania w panstwach europejskich
w ogdle, a we Francji, Niemczech, Wtoszech,
Polsce i Wielkiej Brytanii w szczegéInosci

Najlepszym zrodtem informacji na temat mozliwosci
edukacyjnych w Unii Europejskiej jest portal Komisji

Europejskiej Ploteus: http://europa.eu.int/
ploteus MoznatamznaleZ¢ linkido zrédetinformadji
na temat systemu edukacji, mozliwosci ksztatcenia,
wymiany i stypendiéw, uznawania kwalifikacji oraz
wysokosci czesnego w kazdym kraju.

Informacje moznatezznalez¢ nastronieinternetowej
Europejskiej Rady Szkoét Miedzynarodowych
(European Council of International Schools): http://
WWW.EcCis.org

System edukacji w panstwach europejskich

TEMAT LINKI UWAGI

Systemy edukacji w kazdym z 31 panstw, poczynajagc od poziomu
przedszkolnego, a skoriczywszy na poziomie studiéw wyzszych. Informacje
sq systematycznie aktualizowane, réwniez te dotyczace reform i dyskusji w
dziedzinie edukadji.
. Opis systemu edukacji:
* Ludnosc¢ objeta systemem edukadji i jezyk nauczania.
» Kontrola administracyjna i zakres edukacji finansowanej z funduszy

http://www. publicznych.

eurydice.org * Edukacja przedszkolna.
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* Nauczyciele.

* Nauczanie obowigzkowe.

e Szkolnictwo ponadgimnazjalne i pomaturalne (policealne).
* Szkolnictwo wyzsze.

* Szkolnictwo specjalne.

Il Trwajgce reformy i tematy dyskusji w dziedzinie edukacji.

Dostepne w jezyku angielskim lub jezyku danego kraju.
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Europejski portal dotyczacy mozliwosci edukacyjnych. Jego ce-
lem jest udostepnianie informacji na temat kierunkéw studidw
i mozliwosci uczenia sie przez cate zycie (lifelong learning).

http://www.eurochoice.org.uk

Informacje dla ucznidw i studentéw pomocne w planowaniu
okresu nauki/studidw w Europie.

http://www.eurodesk.org.uk

Europejska sie¢ udostepniajagca mtodziezy informacje na temat
mozliwosci nauki za granica.

http://www.unesco.org/iau/
onlinedatabases/index.html

Baza danych Miedzynarodowego Stowarzyszenia
Uniwersytetow (The International Association of Universities
- IAU) dostepna na portalu Unesco. Informacja o systemach
szkolnictwa wyzszego w 180 krajach.

http://www.cedefop.eu.int

Systemy edukacji w Europie.

http://www.auf.org/
rubrigue’.html

Stowarzyszenie uniwersytetéw frankojezycznych w Europie i
na swiecie.

http://www.daad.de/
en/index.html (w jezyku
angielskim) http://www.daad.
de/de/index.html (w jezyku
niemieckim)

DAAD - Niemiecka Akademicka Stuzba Wymiany - systemy
edukacji w Europie i na swiecie.

http://www.
europaserviceba.de
(w jezyku niemieckim)

Systemy edukacji wszystkich krajéw Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG).
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System edukacji we Frangji

TEMAT

LINKI

UWAGI

Informacje ogdlne

http://www.education.
gouv.fr

Edukacja przedszkolna: 2-6 Ecoles Maternelles.
Edukacja podstawowa: 6-11 Ecoles Elementaires.
Szkolnictwo srednie: 12-16 Colleges.

Wyzsze szkolnictwo $rednie: 16-18 Lycées.
Szkolnictwo wyzsze: 18+ Universités.

Grandes Ecoles.

Edukacja przedszkolna ma we Francji dtuga tradycje. Kazde dziecko
w wieku 3-6 lat ma prawo do bezptatnego miejsca w publicznej
Ecole Maternelle, a w niektérych przedszkolach przyjmowane s3
dzieci w wieku od 2 lat. Pod wzgledem obejmowania dzieci opieka
przedszkolna Francja w ramach UE ustepuije tylko Belgii.

Szkolnictwo wyzsze to ok. 90 uniwersytetow (wtgczajac 12
prywatnych i kilka uniwersytetéw technicznych - Instituts
Universitaires de Technologie) oraz 350 Grandes Ecoles. Istnieja rowniez
uczelnie specjalistyczne, podlegte innym ministerstwom (kultury,
zdrowia, rolnictwa i obrony), tj.: akademie sztuki, szkoty artystyczne,
szkoty w sektorze zdrowia i spraw socjalnych, szkoty rolnicze,
policyjne i wojskowe.

http: //www.edufrance.
fr

Krajowa Agencja ds. Promocji francuskiego systemu szkolnictwa
wyzszego za granica (ogdlna charakterystyka, baza danych).

http://www.egide.
asso.fr

Najstarsza organizacja non-profit popierajagca mobilnos¢
miedzynarodowa. Wspodtpracuje z organizacjami publicznymi i
prywatnymi zajmujacymi sie finansowaniem dziatalnosci zwigzane;j
z mobilnoscia; organizuje wizyty we Frangji studentéw z zagranicy,
przedstawicieli firm i specjalnych gosci, a takze wyjazdy za granice
francuskich ekspertéw i studentéw. Promuje wymiane pracownikéw
naukowych pomiedzy laboratoriami francuskimi i zagranicznymi.

System edukacji

http://www.egide.
asso.fr/uk/services/
programmes

Miedzynarodowe programy mobilnosci.

http://www.onisep.fr

Opis francuskiego systemu edukacji oraz baza danych na temat
mozliwosci ksztatcenia. Pierwsza Krajowa Agencja zajmujaca sie
udzielaniem informacji o francuskim systemie edukacji i pracy. Czes¢
strony poswiecona jest studiowaniu we Frangji.

http://www.etudiant.
gouv.fr

Nowy portal Ministerstwa Edukacji z informacjami dla uczniéw/
studentow.
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Warunki przyjecia do szkoty/na studia na kazdym poziomie edukacji we Francji
TEMAT LINKI UWAGI

http://www.education.
gouv.fr/pid266,/venir-
etudier-en-france.html

Nie ma zadnych réznic w traktowaniu podan studentéw z panstw
EOG i Szwajcarii. Wszyscy traktowani sg jak studenci francuscy.
http://www.education.
gouv.fr/pid8/le-systeme-  Na kazdym poziomie edukacji rodzice i dzieci/mtodziez musza
educatif.html kontaktowac sie z whasciwa Académie na terenie, na ktorym
pragng sie osiedli¢. Na stronie internetowej ONISEP nalezy
wybrac “En régions’.

http://www.onisep.fr
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System edukacji w Niemczech

TEMAT LINKI UWAGI

Nauczanie obowiazkowe: 6-16.

Edukacja przedszkolna: 3-6 Kindergarten.

Edukacja podstawowa: 6-11 Grundschule.

Szkolnictwo srednie: 11+ trzy alternatywne $ciezki:

e Gymnasium - dla osob, ktére chcg sie dalej ksztatci¢ w
szkole wyzszej.

* Realschule — ksztatcenie ogdlne dla dzieci w wieku ponizej
16 lat.

* Hauptschule — praktyczne przygotowanie do pracy.

Szkolnictwo wyzsze:

e Universitdt — uniwersytety i szkoty na prawach
uniwersytetow.

* fachhochschule - szkota politechniczna - nauki
stosowane.

* Kolegia muzyki, sportu i sztuki.

Informacje ogdine

http://www.studienwahl.de

(w jezyku niemieckim) Dostep do informacji umozliwiajgcych przygotowanie sie do
http://www-en.studienwahl.  studiéw na uczelni w Niemczech.
de

(w jezyku angielskim)

http://www.bildungsserver.  Serwer edukacji niemieckiej (Eduserver): informacje o
de/start_e.html stronach internetowych iinnych zrédfach informacji na temat
(w jezyku niemieckim i angielskim) niemieckiego systemu edukacji.

http://www.bmbf.de/pub/ Federalne Ministerstwo Edukacji i Badan; ogdiny przeglad
bildung_in_deutschland.pdf niemieckiego systemu edukadiji.
(w jezyku niemieckim i angielskim)

System edukacji w kraju

http://www.kmk.org/doku/  Stata Konferencja Ministréw Edukacji i Spraw Kulturalnych
diagr.ntm (w jezyku angielskimi  Niemieckich Landdéw; podstawowa struktura systemu
niemieckim) edukacji Niemiec.

Warunki przyjecia do szkoty/na studia na kazdym poziomie edukacji w Niemczech

TEMAT LINKI UWAGI

http://www.eurydice. Baza danych Eurydice z obszernymi informacjami na temat
org/Eurybase/ systemu edukacji i wymagan na kazdym poziomie edukacji
frameset_eurybase.html (w jezyku angielskim i jezyku danego kraju).
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System edukacji we Wloszech

TEMAT

LINKI

UWAGI
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http://www.istruzione.
it

Nauczanie obowigzkowe: 6-18/19.
Ostatnie 2-3 lata mogg by¢ poswiecone szkoleniu zawodowemu lub
praktyce zawodowe;j.

Przedszkole: 3-5.
Scuola dellinfanzia: Okoto 96% wszystkich dzieci w wieku 3-5 lat
uczeszcza do przedszkola. Grupy licza po 15-25 dzieci kazda. Istnieja
przedszkola panstwowe i prywatne.
Primo ciclo (pierwszy cykl): 6-14.
e Scuola primaria: 6-11.
* Scuola secondaria di primo grado: 11-14.
Secondo ciclo (drugi cykl): 14-19 z nastepujacymi alternatywami:
e Liceo Classico/Scientifico — 14-19 przedmioty humanistyczne/
matematyka.
* Liceo Artistico/Istituti d’Arte — 14-17/19 profil artystyczny/
muzyczny.
* [stituto Tecnico — technika/biznes, zarzadzanie i ustugi.
e [stituto Professionale — 14-17/19 ksztatcenie zawodowe.
Szkolnictwo wyzsze: 19+
* Uniwersytety: oferujg peten zakres studidw.
* Universita politecnici (politechnika): architektura i studia
inzynierskie.
e [stitutiuniversitari (instytuty uniwersyteckie): zajmuja sie konkretna
dziedzina.

Istnieje wiele pozauniwersyteckich, wyspecjalizowanych szkot
wyzszych o specjalnosciach, tj.: sztuka/ projektowanie/aktorstwo/

wychowanie fizyczne/dziennikarstwo, itp.

Realizowana jest reforma systemu szkolnictwa.

System edukacji w kraju

http://www.indire.
it/eurydice/content/
index.php

System edukacji we Wtoszech.
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Warunki przyjecia do szkoty/na studia na kazdym poziomie edukacji we Wtoszech

TEMAT LINKI UWAGI

N
o

http://www.indire.

it/lucabas/lkmw_file/ Struktura systemu edukacji, wigczajac warunki przyjecia
eurydice//Strutture_ltalia_  do szkoly/na studia na kazdym poziomie edukacji.
EN.pdf

musza speknic
cudzoziemcy
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System edukacji w Polsce

TEMAT LINKI UWAGI

Nauczanie obowigzkowe: 6-16.
Edukacja przedszkolna: 3-6.
Przedszkole: podziat na cztery oddziaty wedtug grup wiekowych.
Szesciolatki moga uczeszczac¢ do tzw. “zeréwki” przygotowujacej do
szkoty podstawowe;.
Edukacja podstawowa: 7-13.
Edukacja podstawowa trwa 6 lat.
Gimnazjum:13-16.
Rodzice zobowigzani sg zapisa¢ dziecko do najblizszej szkoty (rejo-
nizacja).
Rok szkolny sktada sie z dwodch semestrow i trwa od wrzesnia do
czerwca.
Obowigzkowe testy i egzaminy zdaje sie na koniec szkoty podstawo-
wej (w wieku 13 lat) i gimnazjum (w wieku 16 lat).
Szkolnictwo ponadgimnazjalne i pomaturalne (policealne).
Liceum ogdlnoksztatcgce: 16-19.

http://www.men.gov.pl  Liceum profilowane: 16-19.
Technikum: 16-20.
Nauka w tych trzech szkotach konczy sie egzaminem maturalnym.
Zasadnicza szkota zawodowa: 16-18/19.
Szkolnictwo wyzsze:
Ponad 500 uniwersytetdw i szkét wyzszych, w tym kolegia nauczy-
Cielskie i szkoty prywatne.
Szkoty wyzsze obejmujace uniwersytety i politechniki.
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Szkoty wyktadajace przedmioty akademickie ale réwniez szkoty wyspe-
cjalizowane, np.: akademie sztuki, szkoty rolnicze, wychowania fizycz-
nego, teologii i ekonomii. Studia trwaja 4-6 lat. Absolwenci otrzymuja
tytut magistra. Jest to warunek podjecia studiéw doktoranckich.

Wyzsze szkoty zawodowe: 3-4-letnie studia zawodowe, konczace sie
otrzymaniem dyplomu i tytutu licencjat lub inzynier. Do najpopular-
niejszych specjalizacji naleza: zarzadzanie, pedagogika i inzynieria.
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http://www.men.waw. System informacji edukacyjnych (na wszystkich poziomach z
pl/sio/wykaz_szkol/wykaz_  wylaczeniem studiow wyzszych).
szkol.php (w jezyku polskim)

http://www.eurydice.
org/Eurybase/Application/  System edukacji (na wszystkich poziomach z wytgczeniem
frameset.asp?country=PL&la studiow wyzszych).

nguage=EN

http://www.men.waw.pl/ Nowy system edukacji (na wszystkich poziomach z
menis_en/education/new_ wytaczeniem studiow wyzszych).

system.php

http://www.men.waw.
pl/menis_en/education/ Struktura szkolnictwa zawodowego.
vocational_education.php

System edukacji w kraju

http://meinen.mnii.

gov.pl/meinen/index.

jsp?place=Menu01& System szkolnictwa wyzszego — poziom uniwersytecki.
news_cat_id=-1&

layout=0

Warunki przyjecia do szkoty/na studia na kazdym poziomie edukacji w Polsce
TEMAT LINKI UWAGI

http://www.men.waw. Przyjecia do szkét europejskich European Baccalaureate odbywaija sie

pl/menis_en/i_c/ bezposrednio w szkotach. Aktualnie istnieje 12 takich szkot. Szkoty

european_schools.php  europejskie zapewniaja nauczanie od poziomu przedszkolnego do
poziomu Baccalaureate. Przyjmuja nie tylko dzieci pracownikéw

http://www.restena. instytucjiwspolnotowychistatych przedstawicielstw w UE (uczniowie

lu/primaire/eekirch kategoriil). Przyjmowane sg tez dzieci pracownikéw innych instytugji
miedzynarodowych i ambasad (uczniowie kategorii Il) oraz dzieci

http://www.eebl.org  rodzin stale mieszkajacych w danym miescie (uczniowie kategorii
lll). Czesne pobierane jest od uczniéw kategorii Il lll.

v

http://www.eursc.org

http://meinen.mnii. Warunki przyjecia na studia okresla uczelnia. Kandydaci przyjmowani
gov.pl/meinen/index. s na podstawie liczby punktéw uzyskanych podczas egzaminu
jsp?place=Menu08& maturalnego. Z zasady nie ma egzaminéw wstepnych. Czesne
news_cat_id=1048& uzaleznione jest od szkoty i rodzaju studiow. Studia dzienne w
layout=2 publicznych szkotach wyzszych sg bezptatne.
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System edukacji w Wielkiej Brytanii

TEMAT LINKI UWAGI

http://www.britishcouncil.org  Informacje dla cudzoziemcow pragnacych studiowad w
Wielkiej Brytanii.

http://www.educationuk.org Informacje na temat studiow w Wielkiej Brytanii.

System edukacji w kraju

Warunki przyjecia do szkoty/na studia na kazdym poziomie edukacji w Wielkiej Brytanii

TEMAT LINKI UWAGI

Strona internetowa UCAS zawiera informacje na temat wa-
runkow, jakie nalezy spetni¢, by moc ubiegac sie o indeks na
uniwersytecie oraz na temat samego procesu aplikacji.

http://www.ucas.com Kazdy uniwersytet okresla odrebne wymagania rekrutacyj-
ne dla kazdego rodzaju studiéw. Podania sktada¢ mozna do
najwyzej 6 réznych szkét. Kwalifikacje kandydatow sa uz-
nawane przez urzednikdw rekrutacyjnych, a w informacjach
na temat wymagan rekrutacyjnych mozna znalez¢ infor-
macje o ekwiwalentach brytyjskich dyplomow i swiadectw.
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Warunki przyjecia do szkoty/na studia na kazdym poziomie edukacji w Wielkiej Brytanii

TEMAT

v
£
‘Q
o
°
o
o
]
=
E
L
£

LINKI UWAGI
Nauczanie obowigzkowe: 5-16.
W systemie wystepuja pewne réznice, np.: jesli chodzi o przedziat
wiekowy, pomiedzy réznymi czesciami kraju. W szczegdlnosci dotyczy
to Szkocji. W celu uzyskania doktadnych informacji nalezy kontaktowac
sie z odpowiednimi wtadzami w Walii, Irlandii Péthocnej i Szkogji.
Tak jak w
Anglia — szkoty | szkolnictwie
Anglia powszechne $rednim
Department for Education (Comprehensive | (secondary
and Skills (Ministerstwo Schools), szkoty | education)
Edukadji i Umiejetnosci) profilowane i kolegiach
Mowden Hall, Staindrop (Specialist (colleges)
Road Schools), szkoty | oraz szeécio-
Darlington, County techniczne klasowych
Durham, DL3 9BG Przedszkola (City Technolo- | kolegiach Uniwersy-
Tel: +44.870.0012345 pan- gy Colleges). (sixth form tety, Insty-
stwowe, colleges) tuty Szkot
prywatne | Szkoty Wyzszych
Irlandia Pétnocna (nurseries), | podsta- | Irlandia Pot- (Institutes
http://www.deni.gov. | grupy wowe nocna - szkoty | Tak jak w of Higher
uk przedszkol- podstawowe | szkolnictwie | Education
ne (play- (Grammar $rednim. Colleges).
Walia groups). Schools) szkoty
http://www.learning. $rednie (Secon-
wales.gov.uk dary Schools).
Szkocja Szkocja i
http://www.scotland. Walia —szkoty | Tak jak w
gov.uk/Topics/ powszechne | szkolnictwie
Education (Comprehensive | srednim.
Schools).
Edukacja Edukacja | Szkolnictwo Szkolnictwo | Szkolnictwo
przedszkol- | podsta- | Srednie. ponadobo- | wyzsze.
na. wowa. wigzkowe.
Wiek 2-5 Wiek 5- | Wiek 11-16 lat. | Wiek 16-18 | Wiek od 18
lat. 11 lat. lat. lat.
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Strategia mobilnosci w Europejskim Obszarze Badawczym

Zasoby Komisji Europejskiej, dostepne on-line, na temat mobilnosci

naukowcow

LINK (portal, strona internetowa)

UWAGI

http://www.dipf.de/perine

Pedagogical and Educational Research Information
Network for Europe (Europejska sie¢ informacji o badaniach
pedagogicznych i edukacyjnych).

http://europa.eu.int/eracareers/
index_en.cfm?11=4

ERAMORE - European Network of Mobility Centres (Europejska
sie¢ centrow mobilnosci). Tworzy jg 200 centréw w 32 krajach.
Stuza one pomoca naukowcom we wszystkich sprawach
zawodowych i zwigzanych z zyciem codziennym, m. in.
udzielajg informacji prawnych na temat zabezpieczenia
spotecznego, zdrowia i podatkéw, zycia codziennego i pomocy
dla rodziny.

http://europa.eu.int/eracareers/
index_en.cfm

The European Researcher’s Mobility Portal (Europejski portal
ds. mobilnosci naukowcéw).

http://cordis.europa.eu/eralink/
about_en.html

Celem ERA-Link jest stworzenie sieci europejskich badaczy
i naukowcédw pracujacych w Stanach Zjednoczonych.
Cztonkowie sieci informowani sg o polityce badawczej UE i
mozliwosciach wspotpracy z Europa.

http://cordis.europa.eu/fp7/
ideas.htm

Program Ideas wspiera kreatywne badania naukowe, w celu
tworzenia nowej wiedzy, wykorzystujacej postep techniczny i
nowe rozwigzania problemdéw spotecznych i srodowiskowych.

http://www.findapostdoc.com/
firstmain.asp

Oferty pracy dla absolwentéw studiéw doktoranckich.
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Krajowe zasoby, dostepne on-line, w jezykach narodowych

LINK (portal, strona internetowa)

FRANCJA

UWAGI

http://www.eracareers.fr

Ogolne informacje na temat stypendiéw we Frangji.

http://www.diplomatie.gouv.

fr/fr/services-formulaires_831/
espace-etudiants_12793/etudier-

etranger_12796/financer-
ses-etudes_12800/colleges-
doctoraux_27125.html

NIEMCY

Programy wymiany dla doktorantéw.

http://www.dfg.de

Deutsche Forschungsgemeinschaft (DFG) — Niemiecka
Fundacja Badawcza.

http://www.daad.de/en/index.
html

Deutscher Akademischer Austauschdienst (DAAD) —Niemiecka
Stuzba Wymiany Akademickiej.

WLOCHY

http://www.
cartaeuropeadeiricercatori.it

Obserwatorium on-line, czyli wspdlna inicjatywa wtoskich
uniwersytetéw i publicznych organizacji badawczych to kolejny
krok na drodze do wdrozenia na szczeblu krajowym Karty i
Kodeksu Postepowania Naukowcow. Jest to interaktywna,
otwarta platforma dyskusji, adresowana do krajowych
organizacji badawczych oraz naukowcdw, poswiecona dyskusji
na tematy zwiazane z ich zyciem zawodowym, tj.: rozwdj
kariery, procedury rekrutacji, ocena, mobilnos¢, réwnos¢ pici,

=
|

POLSKA
http: //www.naukawpolsce.pap.pl

Krajowy portal Nauka w Polsce (w jezyku polskim).

http://www.eracareers-poland.

gov.pl
WIELKA BRYTANIA

Polska strona na portalu UE (w jezyku angielskim i polskim).

http://www.victoriacollis.com/
forum

Wspodtpraca naukowcdw z zagranicy pracujgcych w Wielkiej
Brytanii.
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Instytucje wspierajace mobilnos¢ naukowcow

LINK (portal, strona internetowa)

UWAGI

FRANCJA

http://www.cpu.fr/mability

We Francji istnieje ok. 20 centrow mobilnosci, ktére
stuzg pomocg 4.000 naukowcom z zagranicy, co roku
przyjezdzajgcym do Francji (wizy, podatki, ubezpieczenie
zdrowotne, zakwaterowanie, zycie codzienne, itp.).

http://www.fnak.fr

NIEMCY

Fundacja Kastler pomaga naukowcom z zagranicy w organizadji
ich wizyt w o$rodkach badawczych we Frangji. Drugim celem
Fundacji jest ufatwianie naukowcom przyjazdu do Francji i
utrzymywanie z nimi kontaktéw po wyjezdzie.

http://www.eracareers-germany.
de/portal/information_centres.
html

Deutsche Mobilitdtszentren — Niemieckie Centra Mobilnosci.

WLOCHY

email: mobility@fondazionecrui.it

Centra mobilnosci we Wtoszech stuzg pomoca naukowcom
udzielajac im informacji i — jesli okaze sie to konieczne
- $wiadczac na ich rzecz bezposrednie ustugi zwigzane z
procedurami wyjazdowymi, zakwaterowaniem i praca we
Whoszech.

http://www.apre.it
http://www.cnr.it

POLSKA

Pakiety informacji i vademecum dla naukowcow.

http://www.eracareers-
poland.gov.pl/mapka_centra_
en.html?kid=2046:2057

http://europa.eu.int/eracareers/
index_en.cfm?1=4

WIELKA BRYTANIA

Polskasie¢centrowinformacjiomobilnoscijestczescigeuropejskiej
sieci ERA-MORE, ktéra powstata z inicjatywy Komisji Europejskiej
i panstw cztonkowskich w celu organizacji Europejskiego
Obszaru Badawczego poprzez wspieranie miedzynarodowej
mobilnosci naukowcdw. W kazdym kraju powotano centra dla
,mobilnych” naukowcow, ktdére stuza im pomoca w zatatwianiu
spraw wizowych i w innych formalnosci wyjazdowych, a takze w
sprawach zwigzanych z zakwaterowaniem i zatrudnieniem.

http://www.eracareers-uk.info

Linki do organizacji stuzacych informacjami i pomoca
,mobilnym” naukowcom na szczeblu lokalnym, krajowym i
miedzynarodowym.
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Konkretna pomoc w kazdym kraju dla wyjezdzajacych i przyjezdzajacych
naukowcow

LINK (portal, strona internetowa) UWAGI

http://www.cpu.fr/mability Celem centréw mobilnosci jest stuzenie pomoca naukowcom.
http://www.eracareers-germany. Informacje dla naukowcow przyjezdzajacych do Niemiec,
de/en/index.htm wyjezdzajgcych z Niemiec do innych krajéw Europy i

wracajacych do Niemiec po dtugim pobycie za granica.

WLOCHY
http://www.fondazionecrui.it/ Informacje o mozliwosciach zatrudnienia dla naukowcéw
eracareers planujacych pobyt we Wtoszech. Centra mobilnosci we
Wioszech.

POLSKA

Polskie centra mobilnosdci stuza praktycznymi informacjami

naukowcom przyjezdzajagcym do Polski, moga tez kierowac
http://www.eracareers-poland. zainteresowanego do innej organizacji/instytucji, gdzie moze
gov.pl uzyskac¢ pomoc.

Oferty zatrudnienia dla polskich naukowcéw zainteresowanych
wyjazdem za granice.

WIELKA BRYTANIA

http://www.eracareers-uk.info Portal dla naukowcow planujacych przyjecha¢ do Wielkiej
Brytanii lub z niej wyjechac. Aktualne informacje i porady.

http://www.britishcouncil.org Praktyczne informacje dla wyjezdzajacych lub przyjezdzajacych
studentéw i naukowcow.
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Uczenie sie przez cate zycie i
mobilno$¢ edukacyjna dorostych

Uczenie sie przez cate zycie (Lifelong learning
— LLL) zwieksza ludzki potencjat zatrudnieniowy
(employability) i potencjat adaptacyjny (adaptability);
53 to “wiodace zasady rozwoju polityki edukacyjnej
i szkoleniowej". Komisja Europejska uwaza uczenie
sie przez cate zycie za podstawowy element
Strategii na rzecz tworzenia nowych miejsc pracy i
wzrostu (Jobs and Growth Strategy). Dlatego UE stara
sie stwarza¢ mozliwosci ciggtego ksztatcenia sie
wszystkim swoim obywatelom.

Przygotowanie do szkolenia za granica, poradnictwo
zawodowe w czasie pobytu za granica i reintegracja
po powrocie do kraju sa przedmiotem Zalecenia
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie mobilnosci
transnarodowej we Wspdlnocie w celach edukacji i
ksztatcenia zawodowego: Europejska Karta na rzecz
Jakosci Mobilnosci. Komisja zaproponowata, by Karta
stata sie czescig programu “Edukacja i Szkolenia
2010", dla zapewnienia osobom uczacym sie przez
cate zycie wysokiego standardu szkolen.

Karta zawiera propozycje réznych etapéw szkolenia,
obejmujace faze przygotowawcza do szkolenia,
samo szkolenie i podsumowanie po powrocie.
Okresla ona w sposéb jednoznaczny obowigzki i
zadania zwigzane z mobilnoscia. Dla kazdego etapu
szkolenia sformutowano odrebne wytyczne.

Przed wyjazdem:

1. Zapewnienie kandydatom zainteresowanym
udziatem w procesie mobilnosci dostepu do
rzetelnych Zrédetinformacjiiwskazowek natemat
mozliwosci w zakresie mobilnosci i warunkéw, na
jakich mozna z nich skorzystac.

. Sporzadzenie planu nauki.

. Zapewnienie uczestnikowi mozliwosci nauki, z
uwzglednieniem przygotowania jezykowego.

. Zapewnienie, by mobilnos¢ edukacyjna
przyczynita sie do rozwoju osobistego i

zawodowego.

W czasie pobytu za granicg:
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5. Wsparcie jezykowe.

6. Pomoc logistyczna i praktyczna.
7. Mentoring i integracja.

Po powrocie:

. Zapewnienie uznania dyploméw uzyskanych
podczas ksztatcenia/szkolenia za granica lub
okresow takiego ksztatcenia/szkolenia.

. Zapewnienie uczestnikom pomocy w reintegradji
ze srodowiskiem spotecznym, edukacyjnym lub
zawodowym w kraju pochodzenia.

10. Ocena wynikéw mobilnosci.

Uczenie sie przez cale zycie i mobilnos¢
edukacyjna dorostych we Frangji

Dziatania na rzecz uczenia sie przez cate zycie i
mobilnosci edukacyjnej dorostych sg projektowane
i realizowane w ramach tego samego podejscia.

System L.M.D, ktéry powstat w ramach realizacji
procesu bolonskiego we Francji, ma na celu
stworzenie w systemie szkolnictwa wyzszego
mozliwosci zintegrowanego szkolenia, ktére
rozwijatoby $ciezki szkolenia modutowego (ECTY),
zachecajgc dorostych do powrotu do edukacji w
celu ukoniczenia szkoty wyzsze).

Obecnie istnieje mozliwos¢ uzyskania stopnia
akademickiego dzieki uznaniu wczesniejszego
okresu studiéw (ustawa z dnia 20 lipca 1992
roku i 17 stycznia 2002 roku oraz dekret z dnia 24
kwietnia 2002 roku). Specjalna komisja zajmuje
sie uznawaniem wczesniejszego okresu nauki dla
potrzeb danego tytutu akademickiego, analizujac
dokumenty przedstawione przez kandydata i
przeprowadzajac z nim dodatkowa rozmowe.

Uznanie wczesniejszego okresu nauki jest specyfika
francuska, z waznymi konsekwencjami dla réznych
aspektéw edukacji narodowej w zakresie:

1. Tworzenia nowych stopni naukowych.

2. Powotywania komisji kwalifikacyjnych i okreslania



trybuich pracy, gdyz stopnie przyznawane sa bez
egzaminu, jedynie na podstawie doswiadczen
kandydata.

. Zmiany catej metodologii egzamindéw, aby
umozliwi¢ uwzglednianie w procesie uznawania
doswiadczen innych niz czysto zawodowe.

. Narzedzi i pomocy dla kandydatéw,
umozliwiajacych im zaprezentowanie swoich
doswiadczen.

. Praktycznej organizacji przeprowadzania
procedury,gdyzszybkowzrostozapotrzebowanie
na uznawanie okresu wczesniejszej nauki.

Wszelkie informacje na temat opisanej procedury
walidadji (validation des acquis de 'expérience) znalez¢
mozna na stronie internetowej: http://www.
education.gouv.fr/cid1106/la-validation-
des-acquis-de-l-experience-v.a.e.html

Uczenie sie przez cale zycie i mobilnos¢
edukacyjna dorostych w Niemczech

Wraz z wprowadzeniem dwustopniowego toku
studiow w Niemczech, instytucje szkolnictwa
wyzszego zaczety odgrywac kluczowa role w
realizacji niemieckiej strategii uczenia sie przez cate
zycieimobilnoséciedukacyjnejdorostych (Strategiefir
LebenslangesLerneninderBundesrepublikDeutschland,
Komisja Bund-Ldnder ds. Planowania w Edukacji i
Popierania Badari, 05.07.2004). Strategia popiera
wspotprace pomiedzy instytucjami szkolnictwa
wyzszego i szkotami, firmami, stowarzyszeniami,
urzedami pracy oraz instytucjami zajmujgcymi sie
dalszg edukacjg i szkoleniem, zgodnie z Programem
BMBF — Uczace sie Regiony (Lernende Regionen
— Férderung von Netzwerken), wspierajgcym sieci
rozwijajace i testujgce innowacyjne modele uczenia
sie przez cate zycie.

Aby utatwi¢ mobilnos¢ dorostych, a w
szczegodlnosci przechodzenie od ksztatcenia,
szkolenia technicznego i zawodowego (technical
and vocational education and training — TVET) do
szkolnictwa wyzszego, BMBF (http://www.
bmbf.de/pub/bildung_in_deutschland.pdf)
opracowato we wrze$niu 2003 roku, we wspodtpracy
z KMK (http://www.kmk.org/doku/diagr.
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htm) i HRK, zestaw wspdlnych zalecen dla instytudji
szkolnictwa wyzszego, dotyczacych przyznawania
punktéow kredytowych z tytutu udziatu w TVET
i zaliczania tych punktéw dla celéw nadawania
stopni akademickich. W pewnych okolicznosciach
mozna ,zaliczy¢” wiedze i umiejetnosci zdobyte
poza systemem szkolnictwa wyzszego dla celéw
nadawania stopni akademickich, nawet w wymiarze
12-50%. Kandydaci z kwalifikacjami zawodowymi
maja mozliwo$¢ studiowania w szkole wyzszej, bez
wstepnej rekrutacji. W kazdym landzie obowiazuja
w tym zakresie inne zasady i procedury.

Uczenie sie przez cate zycie i mobilnos¢
edukacyjna dorostych we Wtoszech

Uniwersytety moga — zgodnie ze statutem danego
uniwersytetu — organizowac studia specjalistyczne
dla absolwentéw studidow pierwszego i drugiego
stopnia (Dekrety Ministerialne 509/99 i 270/04). De-
kret Ministerialny z dnia 17 kwietnia 2003 roku okre-
$la kryteria kursow zdalnego ksztatcenia/ksztatcenia
na odlegtos¢ na Uniwersytetach Otwartych lub Wir-
tualnych Kampusach. Ich celem jest m.in. wspiera-
nie mobilnosci edukacyjnej dorostych i zwiekszanie
dostepu do wyzszego wyksztatcenia. Szczegding
uwage zwraca sie na aktywnych zawodowo doro-
stych, ktorzy zainteresowani sg kontynuacja ksztat-
cenia poza praca, zmiana kwalifikacji zawodowych,
czy tez ich aktualizacja. Odrebne przepisy prawne
przewidujg indywidualne $ciezki nauczania w ra-
mach kurséw modutowych.

Najnowsze przepisy regulujace dziatalnos¢
uniwersytetdow pozwalaja szkotom wyzszym, w
ramach ich autonomii, na akredytacje kompetencji
zdobytych poprzez doswiadczenia zawodowe.

Uczenie sie przez cale zycie i mobilnos¢
edukacyjna dorostych w Polsce

Strategia Rozwoju Uczenia sie przez cate zycie do
2010 roku, ktéra podkresla koniecznosc intensyfikacji
wysitkdw na rzecz zagwarantowania wysokiego
poziomu wyksztatcenia, zwiekszenia dostepnosci
ksztatcenia, popularyzacji wyksztatcenia sredniego
i wzrostu udziatu procentowego 0séb z wyzszym
wyksztatceniem, zostata przyjeta przez Rade
Ministrow w potowie 2003 roku.
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Priorytety polityki rzadu w tym zakresie s zgodne
ze Strategia i uwzgledniajg czynniki majace wptyw
na postep naukowo-techniczny oraz wzrost
aspiracji edukacyjnych spoteczenstwa. Podkresla sie
rowniez znaczny wzrost liczby studentow i rozwdj
niepublicznych instytucji szkolnictwa wyzszego.

Innym waznym aspektem jest koniecznos¢
prowadzenia badan naukowych dla poprawy
jakosci uczenia sie przez cate zycie. Polityka
edukacji dorostych przewiduje wzrost mozliwosci
ksztatcenia modutowego i indywidualnego toku
studiow. Decyzje podejmowane s3 jednak przez
organy zarzadzajace poszczegolnych uczelni. W
tym kontekscie rozwdj mobilnosci edukacyjnej
dorostych i uczenia sie przez cate zycie opiera sie
na studiach w niepetnym wymiarze godzin i na
studiach wieczorowych.

Uczenie si¢ przez cate zycie i mobilnos¢
edukacyjna dorostych w Wielkiej Brytanii

Anglia, Irlandia Pétnocna i Walia

Strategia uczenia sie przez cate zycie ma na celu
umozliwienie ludziom petnego wykorzystania
swojego potendjatu i efektywnego funkcjonowania
na zmieniajacym sie rynku pracy przez cate zycie
zawodowe. Polityka szkolnictwa wyzszego wspiera
wzrost udziatu obywateli w ksztatceniu i ich
realizowanie sie poprzez nauke.

W 2001 roku rzad wprowadzit Foundation degree,
bedacy zawodowa sciezka do wyksztatcenia
wyzszego.Krotkie studia magisterskie sg wazng droga
do zapewnienia ciagtego rozwoju zawodowego.

Rzad wspiera studiowanie w niepetnym wymiarze
godzin, przyznajac studentom pomoc materialng w
postaci stypendium, ktérego wysokos¢ uzalezniona
jest od dochoddéw i wysokosci stypendium
ustawowego na czesne.

Sector Skills Councils (Sektorowe Rady ds.
umiejetnosci) opracowuja umowy sektorowe
— Sector Skills Agreements, a w szczegdlnosci badaja,
w jaki sposéb szkolnictwo wyzsze moze zaspokajac
zapotrzebowanie na wyzsze kwalifikacje. Obejmuje
to np.: rozwoj elastycznych, progresywnych $ciezek
dochodzenia do wyksztatcenia wyzszego,zaczynajac
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od wieku 14 lat, czy wsparcie dla ciggtego rozwoju
zawodowego sity roboczej w danym sektorze.

Sektor szkolnictwa wyzszego bada mozliwosci
elastycznych dziatan, np.: mozliwos¢ zréznicowania
tempa studidw, mozliwos$¢ rozpoczynania i
przerywania nauki w szkole wyzszej w réznych
okresach zycia, mozliwos¢ taczenia nauki opartej
na pracy ze studiami wyzszymi, korzystajac z
doswiadczenia zdobytego w pracy i nauki opartej na
doswiadczeniu (zgodnie z Biatg Ksiegg o przysztosci
ksztatcenia na poziomie wyzszym z 2003 roku — The
Future of Higher Education).

Szkocja

Strategia uczenia sie przez cate zycie przewiduje co
nastepuje:

e zachecanie instytucji szkolnictwa wyzszego
do rozwijania studidow w niepetnym wymiarze
godzin.
wspieranieuznawaniakrétkichlubepizodycznych
okreséw nauki oraz uzyskanych stopni i
utatwianie immatrykulacji oraz przechodzenia
pomiedzy réznymi szczeblamiw ramach systemu
(progression routes).

Strategia przedsiebiorczosci “Smart Successful
Scotland” podkresla koniecznos¢ rozwoju
umiejetnosci oraz doskonalenia zawodowego/
zmiany kwalifikacji przez cate zycie.

szkoty ksztatcenia ustawicznego Colleges of further
education dostepne sa dla 0séb zatrudnionych
i niepracujacych. Ok. 28% uczniéw tych szkot
pochodzi z bardzo ubogich obszaréw. Przed
absolwentami otwiera sie droga dostepu do
studiéw pierwszego stopnia (first degree courses)
w instytucjach szkolnictwa wyzszego.

Uniwersytety europejskie na rzecz
osiggania celow Strategii Lizbonskiej

Komisja Europejska gotowa jest wspierac
modernizacje uniwersytetéw w UE poprzez proces
rozpoznawania i rozpowszechniania dobrych
praktyk oraz poprzez programy finansowania
edukacji, badan i innowacji: Program Uczenia sie
Przez Cate Zycie (Lifelong Learning Programme),
Siédmy Ramowy Program Badan i Rozwoju (Seventh
Framework Programme for research and development),



Program na rzecz Konkurencji i Innowacji
(Competitiveness and Innovation Programme) oraz
Fundusze Strukturalne i Fundusz Spéjnosci.

Propozycje Komisji, przedstawione w czerwcu 2006
roku®4, obejmuja 9 obszaréw, w ktérych nalezy
wprowadzi¢ zmiany, aby uniwersytety w Europie
mogty przyczyniac sie do budowania prawdziwej
gospodarki opartej na wiedzy. | tak zdaniem Komis;ji
nalezy:

1. Zwiekszy¢ liczbe absolwentoéw, ktorzy spedzili
przynajmniej jeden semestr za granica.

. Umozliwi¢ studentom korzystanie z pozyczek
i stypendiow w kazdym kraju UE, w ktérym
postanowig studiowac lub prowadzi¢ badania.

. Dostosowac¢ procedury uznawania tytutdéw
akademickich do procedur w zakresie kwalifikacji
zawodowych oraz sprawi¢, aby europejskie
stopnie naukowe byty w wiekszym stopniu
uznawane poza granicami Europy.

. Wprowadzi¢ szkolenia w zakresie zarzadzania
wiasnoscia intelektualng, komunikacji, tworzenia
sieci, przedsiebiorczosci i pracy zespotowej jako
element kariery naukowe;j.

. Przeorientowac¢ zajecia, aby umozliwi¢ wiekszy
dostep osobom na pdZniejszym etapie cyklu
zyciowego, uwzgledniajac w ten sposédb potrzeby
europejskiej sity roboczej w zakresie umiejetnosci
oraz zapewniajgc mozliwosci dostosowania
sie uniwersytetow do potrzeb starzejacego sie
spoteczenstwa.

. Dokonac¢ przegladu systemoéw czesnego i
wsparcia dla studentéw, aby najlepsi studenci
mogli petniej korzystac ze szkolnictwa wyzszego
oraz mieli dostep do dalszej kariery naukowej
niezaleznie od ich zaplecza finansowego.

. Dokona¢ przegladu systemoéw finansowania
uniwersytetow, aby zwiekszyc nacisk na osiggane
wyniki oraz zwiekszy¢ ich odpowiedzialno$¢ za
wiasng sytuacje finansowa w dtugiej perspektywie
czasowej, w szczegodlnosci w dziatalnosci
badawczej.

7 - Mobilnos¢ i ksztatcenie

8. Przyzna¢ uniwersytetom wieksza niezaleznosc i
odpowiedzialnos¢, aby mogty szybciej reagowac
na zmiany. Moze to obejmowac dokonanie
przeglagdu programdéw nauczania w celu
dostosowania ich do nowej sytuacji, utworzenie
$cislejszych powiagzan pomiedzy dyscyplinami i
koncentrowanie sie na ogolniejszych dziedzinach
badawczych, np.: na badaniach nad energia
odnawialna i nanotechnologig, w wiekszym
stopniu niz na poszczegdlnych dyscyplinach
nauki.

. Przyzna¢ uczelniom wiekszg niezaleznos$¢
w doborze wyktadowcédw i pracownikdw
naukowych.

Kazda instytucja powinna zachowa¢ réwnowage
pomiedzy edukacja, badaniami i innowacjami,
odpowiednig do jej roli w danym regionie lub kraju.
Bedzie to z pewnoscig wymagato zréznicowanego
podejscia. Istotne jest stworzenie ram, w ktérych
uniwersytety mogg stac sie silniejszymi podmiotami
w globalnym spofeczeristwie i gospodarce opartej
na wiedzy. Nadrzednym celem musi by¢ osigganie
przez uniwersytety doskonatosci w nauczaniu
i wypetnianiu funkcji badawczych. Dodatkowe
informacje znalez¢ mozna na stronie:

http: //www.europa.eu.int/comm/
education/policies/2010/lisbon_en.html
http: / /europa.eu.int/eracareers/index_
en.cfm

54 (MEMO/06/190)
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Materiaty zrédlowe

Prezydencja Austriacka. European Quality Charter for Mobility
(Europejska Karta na rzecz Jakosci Mobilnosci).

Komisja Europejska. Proposal for a Recommendation: European
Quality Charter for Mobility (Projekt Zalecenia: Europejska Karta na
rzecz Jakosci Mobilnosci) [FR] [DE].

Komisja Europejska (PreLex). Proposal for a Recommendation:
European Quality Charter for Mobility (Projekt Zalecenia: Europejska
Karta na rzecz Jakosci Mobilnosci) [FR] [DEL.http: //ec.europa.
eu/prelex/detail_dossier_real.cfm?CL=fr&Dosld=193
336http://ec.europa.eu/prelex/detail_dossier_real.
cfm?CL=de&Dosld=183336

Komisja Europejska. Education and Training 2010 (Edukacja i
szkolenie) [FR] [DE].

Rada Europejska (10 maja 2006). Proposal for a Recommendation
on transnational mobility for education and training purposes

- European Quality Charter for Mobility (Projekt Zalecenia w
sprawie mobilnosci transnarodowej w celach edukacji i ksztatcenia

zawodowego: Europejska Karta na rzecz Jakosci Mobilnosci) [FR] [DE].

Parlament Europejski i Rada (10 lipca 2001). Recommendation on
mobility within the Community for students, persons undergoing
training, volunteers, teachers and trainers (Zalecenie w sprawie
mobilnosci studentéw, osob uczestniczqcych w szkoleniu,
wolontariuszy, nauczycieli i trenerdw w ramach Wspdinoty) [FR] [DE].

Komitet Ekonomiczno Spoteczny. Opinion on the Proposal for a
European Quality Charter for Mobility (Opinia w sprawie Projektu
Europejskiej Karty na rzecz Jakosci Mobilnosci) [FR] [DE].

Parlament Europejski (OEIL). Free movement of persons: European
Quality Charter for Mobility in education and training (Swobodny
przeptyw 0s6b: Europejska Karta na rzecz Jakosci Mobilnosci) [FRI.

Raport “Internships w Europie” [Staze zawodowe w Europiel,
dokument roboczy opracowany w ramach projektu Ergo-in-Net w
oparciu o raporty krajowe opracowane przez partneréw projektu,
URL: http://www.ergoinnet.net (nalezy wybrac “Zasoby").
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Aspekty prawne i
inne formalnosci
Zwigzane z po-
bytem za granicg



Wprowadzenie

Rozdziat ten omawia kilka zagadnier
istotnych dla osoby, ktéra myslio
W%/jede/e do pracy w innym paristwie
UE. Ma on charakter przekrojowy w
stosunku do pozostatych rozdziatow
niniejszego podrecznika. Mozna tu
znaleZ¢ praktyczne informacje na
temat formalnosci zwigzanych z
pobytem za granicq i innych aspektow
prawnych.
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Uwaga dla czytelnikow: Dla celéw wtasnego

rozwoju zawodowego mozesz wykorzystac niniejsze

opracowanie jako punkt wyjscia do dalszych badan i

poszukiwan, zadajac nastepujace pytania:

* O jakich sprawach musze pamieta¢ udzielajac

klientom porad w sprawie mobilnosci w

Europie?

Jakie pytania moga mizadac klienciigdzie znajde

na nie odpowiedzi?

Jakie sg w UE bariery w zakresie mobilnosci?

* Wijakisposob doradcy zawodowimogg skutecznie
pomaoc w ich przezwyciezeniu?

Informacje zawarte w tym podreczniku byty aktualne
w okresie jego powstawania, co oznacza, ze przed
podjeciem dziatan w oparciu o prezentowane dane
nalezy samemu sprawdzi¢ podane Zrédfa.



8- Aspekty prawne i inne formalnosci zwiqzane z pobytem za granicq

Co maja ze soba wspdlnego?

Informacje ogéine

Wielka Francja
Brytania
Ludnos¢ 60min 62min 82min+ 58.5min 38.6min
Stolica Londyn Paryz Berlin Rzym Warszawa
Jezyk Angielski Francuski Niemiecki Wioski Polski
Inne Walijski
Waluta Funt =100 Euro Euro Euro Ztoty =100
pensow Groszy
Numer +44 +33 +49 +39 +48
kierunkowy
Straz pozarna 999 18 112 115 112/998
Policja 999 17 110 113 Policja 112/997
112 Karabinierzy
Pogotowie 999 17 112% 118 1127999
ratunkowe
Pomoc - 15 (SAMU)® - 118 -
medyczna
w naglych
wypadkach

W celu uzyskania dalszych informacji nalezy
skontaktowac sie z wiasciwg ambasada.

Zezwolenia i wizy

Posiadacze paszportow UE o dziesiecioletnim

Diuzszy pobyt wymaga jedynie zezwolenia na
pobyt. Przed wyjazdem nalezy dowiedzie¢ sie w

konsulacie lub ambasadzie paristwa, do ktérego
zamierzamy wyjechac, jaka obowigzuje procedura
w tym zakresie. W réznych krajach obowigzuja w

terminie waznosci moga przebywac lub pracowac
w kazdym panstwie UE /EOG przez okres do trzech
miesiecy bez wizy i zezwolenia na prace.

tym wzgledzie rézne przepisy.

55 W niektorych landach niemieckich numer 19222 stuzy réwniez do wezwania karetki pogotowia.

56 Telefon zaufania.
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8- Aspekty prawne i inne formalnosci zwiqzane z pobytem za granicq

Zezwolenie na pobyt

Pracownicy wszystkich panstw, ktére przystapity do UE w maju 2004 roku (z wyjatkiem
Malty i Cypru), przebywajacy we Francji dtuzej niz 3 miesigce, wcigz muszg uzyskac¢ zezwolenie na
pobyt — Carte de Séjour oraz zezwolenie na prace. O zezwolenia te powinien wystepowac praco-
dawca, gdyz pracownik w tym czasie nie moze przebywac we Francji.

Rodzaj zezwolenia na prace zalezy od okresu, na jaki zostata zawarta umowa o prace:

* Umowa na czas okreslony, do 1 roku, lub delegowanie pracownikéw: autorisation provisoire de
travail (APT) (tymczasowe zezwolenie na prace), wydawane na okres 9 miesiecy i odnawialne.
Okres waznosci zezwolenia na pobyt zalezy od okresu waznosci tymczasowego zezwolenia na
prace. Ponadto ten rodzaj zezwolenia na prace nie uprawnia posiadacza do zmiany pracodawcy
lub do pozostania we Francji po jego wygasnieciu.

* Umowa na okres 1 roku lub na okres dtuzszy: wydaje sie jedno zezwolenie na prace/pobyt,
a mianowicie carte de séjour temporaire (CST) (zezwolenie na pobyt czasowy), wskazujace, ze
posiadacz jest pracownikiem najemnym (salarié). Zezwolenie jest wydawane na okres 1 roku, z
mozliwoscig przedtuzenia. Posiadacz zezwolenia moze zmieni¢ pracodawce.

Nalezy zauwazy¢, ze od dnia 1 maja 2004 roku obowiazuje zasada swobodnego prze-
ptywu naukowcéw, studentéow (pod warunkiem, ze sa ubezpieczeni i posiadajg wystarczajace
srodki) i ustug; osoby niebedace pracownikami najemnymi (osoby samozatrudnione) rowniez
majg prawo prowadzi¢ dziatalnos¢ we Francji pod warunkiem, ze majg niezbedne kwalifikacje (w
szczegoélnosci w przypadku zawoddw regulowanych).

Obywatele jednego z panstw cztonkowskich UE15 (przed rozszerzeniem), Islandii, Lichtenste-
inu, Malty, Norwegii lub Cypru: procedura zostata znacznie uproszczona. Nie ma potrzeby podej-
mowania zadnych specjalnych dziatar; wystarczy wazny dokument tozsamosci.

Pracownicy i studenci spoza UE i EOG moga podja¢ prace jesli posiadajg zezwolenie na
pobyt i zezwolenie na prace.

DLA PRAKTYKANTOW/STAZYSTOW

Obywatele jednego z panstw cztonkowskich UE15 (przed rozszerzeniem), Islandii, Lichtenste-
inu, Malty, Norwegii lub Cypru: wazne jest podpisanie umowy o staz (praktyke).

Obywatele panstw, ktére przystapity do UE z dniem 1 maja 2004 roku (z wyjatkiem Cypru
i Malty) potrzebuja zezwolenia na pobyt i zezwolenia na staz/praktyke.

Zezwolenie na staz wydawane jest przez Urzad ds. pracownikdw zagranicznych — Direction dépar-
tementale du travail firmie przyjmujacej stazystéw i jest obowigzkowe. Dla jego otrzymania po-
trzebne s3 3 egzemplarze umowy o staz podpisane przez firme, instytucje szkolgcg i zainteresowa-
nego. Umowe nalezy wysta¢ do komarki zajmujacej sie kultura w ambasadzie francuskiej w danym
kraju, a kopie do firmy przyjmujacej, ktéra przedstawi ja w odpowiednim Urzedzie ds. pracownikéw
zagranicznych, w celu otrzymania zezwolenia na przyjecie stazysty. Zezwolenie jest wydawane
jedynie wtedy, gdy umowa o staz jest mozliwie jednoznaczna i jest zgodna z zasadami organizacji
stazy we Frandji, tj. obejmuje okres studiéw danej osoby, jej waznos¢ nie przekracza 12 miesiecy,
zapewnia ubezpieczenie z tytutu wypadkdéw przy pracy i ubezpieczenie zdrowotne. Zezwolenie
dla obywateli nowych panstw cztonkowskich UE ma charakter czasowy.

Dodatkowe informacje (w jezyku francuskim i angielskim) mozna znalez¢ na stronie internetowej:
http://www.social.gouv.fr/htm /dossiers/accueil_ressort_ue/elargissement.pdf
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8- Aspekty prawne i inne formalnosci zwiqzane z pobytem za granicq

Wszyscy mieszkaricy Niemiec, zaréwno obywatele jak i cudzoziemcy, zobowigzani sa zarejestrowac
sie w Biurze ewidencji ludnosci wtasciwym dla miejsca zamieszkania. Do rejestracji wystarczy
wypetnic¢ formularz rejestracyjny i przedstawi¢ paszport lub dokument tozsamosci. Terminy
obowiazujace przy rejestracji s bardzo krotkie, lecz réznia sie w zaleznosci od landu.

Obywatele UE oraz Islandii, Lichtensteinu, Norwegii i Szwajcarii korzystajg ze swobody poruszania
sie na terenie Unii Europejskiej. Nie potrzebujg wizy ani zezwolenia na pobyt (z wyjatkiem obywateli
Szwaijcarii) czy na prace.

Obywatele UE i obywatele Islandii, Lichtensteinu oraz Norwegii powinni po prostu zarejestrowac
sie w Biurze ewidencji ludnosci w ciggu trzech miesiecy po wjezdzie do kraju, informujgc o swoim
prawie pobytu.

Pracownicy z Czech, Estonii, totwy, Litwy, Polski, Stowacji, Stowenii i Wegier potrzebuja zezwolenia
na prace, ktére ma charakter zezwolenia na prace w Unii Europejskiej (Arbeitserlaubnis-EU albo
Arbeitsberechtigung-EU). Zezwolenia na prace w Unii Europejskiej wydawane sg przez urzedy pracy.
Osoby, ktére zamierzajg przebywac w Niemczech przez okres dtuzszy niz 3 miesigce potrzebujg
zezwolenia na pobyt (Aufenthaltserlaubnis). Aby je otrzymac nalezy przedstawi¢ w Biurze ewidencji
ludnosci:

* Dokument potwierdzajacy zatrudnienie (umowe o prace lub przyrzeczenie zatrudnienia).

* Dwa zdjecia paszportowe.

* Kopie meldunku.

e Paszport.

Nie s3 juz potrzebne zezwolenia na pobyt/dokumenty potwierdzajace zatrudnienie.

Kazda osoba, ktéra zamierza pozosta¢ w Polsce przez okres dtuzszy niz 3 dni ma obowigzek
zarejestrowac sie w urzedzie gminy w ciggu 48 godzin od dnia przyjazdu.

Jesli cudzoziemiec nie zamierza w Polsce pracowac, przez okres do 90 dni potrzebuje tylko
paszportu. Po tym okresie ma obowigzek zameldowac sie w urzedzie miejskim lub gminnym.
Cudzoziemiec, ktéry zamierza pracowac w Polsce lub prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza otrzymuje
zezwolenie na pobyt czasowy, poczatkowo na okres 6 miesiecy.
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nalezacej do Wysp Normandzkich:
Guernsey Social Security Authority
Edward T Weadon House, Le Truchat
St Peter Port, Guernsey, GY1 3WH
Tel.: +44.1481.732 500

mozna otrzymac w biurze:

The Controller of Social Security
32 La Motte, St Helier, Jersey
Tel.: +44.1534.280000
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Isle of Man JobCentre, Division House

Tel: +44.1624.685680

Immigration and Nationality Directorate
European Community Group

B6 Division, Block C Whitgraft Centre
Wellesley Road, Croydon, CR9 1AT

Tel.: +44.870.2410645

Zagadnienia prawne i podatkowe

Przebywajacwinnymkrajupodlegaszobowigzujacym
tam przepisom prawa. W przypadku jakichkolwiek
probleméw prawnych nalezy skontaktowac sie ze
swojg ambasada.

Wtasciwos¢ podatkowa zasadniczo zalezy od
tego, czy jestes uznawany za rezydenta w swoim
wtasnym kraju, w danym roku podatkowym.
Jesli zobowigzany jeste$ ptaci¢ podatki w kraju
pobytu/pracy, pamietaj, ze by¢ moze bedziesz
ptaci¢ zaréwno podatki lokalne, jak i podatek
dochodowy. Nalezy rowniez pamieta¢ o VAT. Jedli
przewozisz artykuty gospodarstwa domowego, by¢
moze bedziesz ptaci¢ rowniez podatek importowy.
Przed wyjazdem ze swojego kraju, skontaktuj sie z
wiadzami podatkowymi i/lub celnymi. Odwiedz
strone http://europa.eu.int/youreurope
(>citizen) i wybierz taxation w rozwijanym menu,
gdzie znajdziesz wiecej szczegotdw.

31 Prospect Hill, Douglas, Isle of Man. IM1 1PJ
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Obywatele UE, ktorzy pragna podjac prace w Wielkiej Brytanii nie potrzebuja zezwolenia na prace.
Obywatele Polski, Litwy, Estonii, totwy, Stowenii, Stowacji, Wegier i Czech muszg zarejestrowac sie
w Home Office w systemie rejestracji pracownikow (Worker Registration Scheme).

Zezwolenie na prace jest potrzebne do podjecia pracy na wyspie Man oraz wyspie Alderne

Szczegdtowe informacje na temat prawa do zatrudnienia na innych Wyspach Normandzkich

Formularze Wnioskéw ECC1 i dalsze informacje mozna otrzymac w biurze:

We Frangji:

Skfadki ubezpieczeniowe:

* Automatycznie potracane z wynagrodzenia
brutto.

Podatek dochodowy:

* Ptacony przez pracownika albo trzy razy w roku
albo w dziesieciu miesiecznych ratach.

* Naliczany od catorocznych zarobkéw.

e Ptacony w nastepnym roku. W lutym nalezy
wysta¢ wypetniong deklaracje podatkowga
- déclaration dimpéts do lokalnego urzedu
podatkowego - Centre de Paiement des Impots.

¢ Dalsze informacje mozna uzyskac¢ w najblizszym
urzedzie skarbowym — Trésor Public.

W Niemczech:
Jeslimusisz ptaci¢ podatki w Niemczech, powinienes$

zarejestrowac sie w lokalnym urzedzie podatkowym
— Finanzamt. Podatki niemieckie sg wyzsze niz
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przecietnie w Europie — obejmuja one podatki
regionalne i lokalne. Podatek dochodowy obejmuje
podatek na koscidt i podatek na pomoc dla bytej
NRD, tzw. Solidaritdtsbeitrag.

We Wloszech:

Mozesz potrzebowac pomocy ksiegowego (commer-
cialista). Zwigzki zawodowe takze stuzg pomoca.
Urzedy podatkowve:

Znajdz lokalny urzad — Agenzia delle entrate (http://
www.agenziaentrate.it).

IVA — Imposta sul valore aggiunto (VAT) wynosi 20%.
Dalsze informacje mozna uzyskac w lokalnym urzedzie
ds. VAT: Ufficio Provinciale Imposta sul Valore Aggiunto.
Podatki lokalne:

Podstawa obliczania podatku

w PLN (2006)

Podatek wynosi

ICI = Imposta comunale Immobili — 4-6% wartosci
nieruchomosci.Mieszkaricy ptaca réwniezza usuwanie
Smieci (Nettezza Urbana) i za wode (Acquedotto
Comunale). Obydwie optaty naliczane sg w wysokosci
uzaleznionej od wielkosci nieruchomosci.

Dalsze informacje mozna znaleZz¢ na stronie
internetowej Ministerstwa Finanséw — Ministero delle
Finanze: http://www finanze.it

W Polsce:

Podatek dochodowy wystepuje w formie podatku
dochodowego od oséb prawnych, podatku
dochodowego od 0séb fizycznych (19%, 30% lub
40% - wiecej informacji ponizej) oraz w formie
opodatkowania ryczaftowego.

37.024 19% podstawy opodatkowania minus kwota 530,08 PLN
37.024 6.504,48 PLN + 30% nadwyzki ponad 37.024 PLN
74.048 17.611,68 PLN + 40% nadwyzki ponad 74.048 PLN

Podatki posrednie obejmuja: podatek od towardw
i ustug VAT (0%-22%) oraz podatek akcyzowy i
podatek od gier losowych i zaktaddw.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie
internetowej: http://www.mf.gov.pl

W Wielkiej Brytanii:

Poza podatkiem dochodowym i VAT istnieje podatek
lokalny — council tax, ktéry stuzy do finansowania
urzeddéw publicznych na danym terenie i jest
wymierzany w wysokosci uzaleznionej od wartosci
nieruchomosci.

Sktadki ubezpieczeniowe:

Potragcane od wynagrodzen lub ptacone
bezposrednio przez osoby samozatrudnione. Kazda
osoba otrzymuje krajowy numer ubezpieczeniowy

1562

(national insurance number — NINO). Zajmuje
sie tym pracodawca i on tez odprowadza sktadki
ubezpieczeniowe od wynagrodzenia pracownika.

Dodatkowe informacje mozna uzyskac w:

HM Revenue & Customs

International Division (Double Taxation)

Victory House, 30-34 Kingsway, London, WC2B 6ES
Tel.: +44.207.4386622
http://www.hmrc.gov.uk/rates/index.htm

Emerytury/renty i zasitki dla bezrobotnych

Zgodnie z zasadami obowigzujacymi w EOG, osoba
pracujgca w co najmniej dwdch panstwach EOG
moze faczy¢ ustawowe skfadki emerytalne, ptacone

w kazdym z tych panstw, dla celéw emerytalnych.

Osoba uprawniona do zasitku dla bezrobotnych,



ktéra wystapita o taki zasitek w swoim kraju, moze
w dalszym ciagu pobiera¢ go we wtasnym kraju,
pomimo ze aktywnie szuka pracy w innym kraju.
W celu uzyskania szczegdtowych informacji na
ten temat nalezy skontaktowac sie ze stuzbami
zatrudnienia w swoim kraju.

Zabezpieczenie spoteczne, opieka zdrowotna

Twoje uprawnienia ubezpieczeniowe sg zgodne
z zasadami obowigzujagcymi w EOG. Osoby
podejmujace prace s3 rejestrowane w systemie
zabezpieczenia spotecznego, z czym wiaze sie
prawo do $wiadczen. Swiadczenia z zabezpieczenia
spotecznego obejmujg nastepujace ryzyka:
bezrobocie, chorobe, inwalidztwo, wypadki przy
pracy, choroby zawodowe, macierzyristwo, utrate
zywiciela rodziny oraz starosc.

Przed wyjazdem z kraju obywatele EOG powinni
otrzyma¢ formularz E301 w swoim urzedzie
ubezpieczenia spotecznego. Zostanie w nim
podana kwota sktadek ubezpieczeniowych,
ktére zainteresowany wptacit w swoim kraju. Przy
ubieganiu sie o swiadczenia ubezpieczeniowe
lub ubezpieczenia spotecznego w drugim kraju,
formularz nalezy przedtozy¢ w lokalnym urzedzie

pracy.

Dalsze informacje mozna znalez¢ w ulotce SA29
“Your Social Security, Insurance, Benefits and Health
CareRights in the European Community and in Norway,
Iceland and Liechtenstein” [Twoje uprawnienia
ubezpieczeniowe, prawo do swiadczen i opieki
zdrowotnej we Wspdlnocie Europejskiej oraz w
Norwegii, Islandii i Lichtensteinie].

Pomoc medyczna w nagtych wypadkach uzyskasz
w kazdym kraju UE bezpfatnie.

Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego
— European Health Insurance Card (EHIC) zastapita
formularze E111,E111b, E110,E128 1 E119. Uprawnia
ona do opieki zdrowotnej w nagtych wypadkach,
bezptatnej lub po nizszych kosztach, w czasie wizyty
w innym kraju UE, w Islandii, Lichtensteinie, Norwegii
lub Szwajcarii. Celem karty jest uproszczenie
procedur przy ubieganiu sie o opieke zdrowotna.
Karta nie jest wazna w przypadku osob, ktore
zamierzajg stale mieszkac i pracowac za granicg,
jednak w pozostatych przypadkach daje prawo do
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korzystania z publicznej opieki zdrowotnej podczas
pobytu za granica, w razie wypadku lub choroby:
http://www.ehic-card.com

W panstwach UE obowigzujg rézne przepisy
w zakresie publicznej opieki zdrowotnej. W
niektérych krajach nalezy pokry¢ czes¢ kosztow
leczenia/wykupienia recepty lub petne koszty, a
nastepnie mozna wystapic¢ o petny lub czesciowy
ich zwrot. Dobrym pomystem jest tez korzystanie
z dodatkowego, prywatnego ubezpieczenia
zdrowotnego.

Osoba pobierajaca zasitek chorobowy w swoim
kraju moze otrzymywac go dalej podczas pobytu
w innym panstwie UE. Dalsze informacje mozna
otrzymac w lokalnym urzedzie pracy lub urzedzie
zabezpieczenia spotecznego.
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Szczegotowe informacje o ubezpieczeniach, opiece zdrowotnej, emeryturach i
zasitkach dla bezrobotnych w kazdym kraju

KRAJ

UBEZPIECZENIE OD WYPADKOW
PRZY PRACY | CHOROB ZAWODO-
WYCH/UBEZPIECZENIE OD ODPO-
WIEDZIALNOSCI CYWILNEJ

OPIEKA ZDROWOTNA, EMERYTURY | ZASILKIDLA
BEZROBOTNYCH

DLA PRAKTYKANTOW/STAZYSTOW

Wszyscy studenci ubezpieczeni sg z
tego tytutu przez szkote/uczelnie pod
warunkiem podpisania trojstronnej
umowy. Oznacza to, ze firma nie
ptaci sktadek za stazyste. Jednak duze
przedsiebiorstwa, ktére przyjmuja wielu
stazystow, zwykle przewiduja takie
ubezpieczenie. Jest to ubezpieczenie
od odpowiedzialnosci cywilnej na
wypadek obrazen spowodowanych
osobom trzecim w miejscu pracy, w
czasie podrézy do i z pracy oraz w
czasie przemieszczania sie w innych
celach. Stazysta powinien upewnic
sie, ze przynajmniej jedna z jego polis
ubezpieczeniowych (ubezpieczenie
mieszkania, samochodu) obejmuje to
ryzyko.

DLA PRAKTYKANTOW/STAZYSTOW

Ubezpieczenie zdrowotne: stazysta podlega systemowi
ubezpieczen, w ktérym zostat zarejestrowany
w momencie podjecia nauki, np.: systemowi
studenckiemu, systemowiobejmujacemujegorodzicéw
lub ubezpieczeniu dobrowolnemu. Przed wyjazdem
powinien wystapi¢ o wystawienie Europejskiej Karty
Ubezpieczenia Zdrowotnego (European Health Insurance
Card - EHIC).

DLA WSZYSTKICH

Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ na stronie:
http://www.service-public.fr w czesci poswieconej
cudzoziemcom.

Eures: http://europa.eu.int/eures

W czesci"warunkizycia i pracy”: http: //europa.eu.int/
scadplus/citizens/fr/fr/1099.htm

Sécurité Sociale: http://www.ameli.fr

W jezykach obcych na stronie: http://www.ameli.
fr/277/RUB/277/omb.html

Ustugi Swiadcza: instytucje sektora publicznego i
prywatnego; niezalezne prywatne gabinety lekarskie.
Nalezy sie upewni¢, czy lekarz lub stomatolog jest
conventionneg, tj.: czy pracuje w ramach systemu opieki
zdrowotnej.

KTO PLACI?

Zainteresowany sam pfaci za leczenie i przepisane
lekarstwa; nastepnie ubiega sie o zwrot kosztéw w
ramach systemu zabezpieczenia spotecznego. Jest
objety ubezpieczeniem po 60 godzinach roboczych od
momentu zarejestrowania go przez pracodawce w kasie
chorych — Caisse de Sécurité Sociale d’Assurance-Maladie.
Zainteresowany otrzymuje karte i numer rejestracji
w zabezpieczeniu spotecznym, ale musi w tym celu
przedstawi¢ zaswiadczenie z urzedu stanu cywilnego
— fiche détat civil (np.: Swiadectwo urodzenia).
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System ubezpieczenia zdrowotnego zwykle tylko
czesciowo pokrywa koszty leczenia; aby uzyskac
zwrot pozostatych kosztéw nalezy dodatkowo sie
ubezpieczy¢. Ubezpieczenie takie — Mutuelle — oferuje
we Frandji wiele towarzystw ubezpieczeniowych.

Feuille de soins: Jest to podpisane zaswiadczenie o
przebytym leczeniu i przepisanych lekach. W momencie
odbierania lekoéw, farmaceuta odda Ci recepte.
Ubiegajac sie o zwrot kosztéw nalezy zataczyc jg do
zaswiadczenia lekarskiego (feuille). Na opakowaniach na
leki znajduja sie odklejane etykiety (vignettes), z nazwa
i cena lekarstwa. Nalezy przykleic je na zaswiadczeniu
(feuille), a nastepnie wpisa¢ date i podpisac formularz.
Whniosek o zwrot kosztow (feuille de soins, recepty
oraz Europejska Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego)
nalezy przesta¢ do najblizszej jednostki CPAM — Caisse
Primaire d’Assurance-Maladie, jeszcze w czasie pobytu
we Frangji.

Carte vitale (dokument stopniowo zastepujacy feuille
de soins) potwierdza uprawnienia przez okres 4 lat.
Czas oczekiwania na zwrot kosztéw jest znacznie
krotszy. Nalezy przedstawic ten dokument w aptece,
aby unikna¢ przechodzenia przez procedure opisana
powyzej.

Leczenie w szpitalu: Jesli jest ono niezbedne, lekarz
wystawia skierowanie. Zainteresowany sam ponosi
koszty pobytu w szpitalu (koszty te moga by¢ pokryte
przez system ubezpieczert wzajemnych ale nie przez
ubezpieczenie spoteczne). Nastepnie nalezy przestac
avis d'‘admission/prise en charge (potwierdzenie
przyjecia/formularz przyjecia odpowiedzialnosci
finansowej) do lokalnej jednostki Caisse de Sécurité
Sociale wraz z kartg rejestracyjna. Jesli nie jestes$
zarejestrowany, powinienes$ przesta¢ Europejska Karte
Ubezpieczenia Zdrowotnego.

Szczegdtowe informacje dostepne sg w lokalnym Caisse
de Sécurité Sociale Primaire dAssurance-Maladie.
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Niemcy

DLA WSZYSTKICH

Ubezpieczenie z tytutu wypadkow
przy pracy: sktadki ptaci wytacznie
pracodawca, tak wiec pracownicy s3a
objeci ubezpieczeniem bez koniecznosci
ponoszenia optat. Taki stan prawny jest
spowodowany polityka zachecania
pracodawcoéw do podejmowania dziatar
na rzecz zapobiegania wypadkom przy

pracy.

DLA WSZYSTKICH

Podczas krotkiego pobytu w Niemczech obywatele
UE maja prawo do opieki zdrowotnej na podstawie
EuropejskiejKarty Ubezpieczenia Zdrowotnego. Przepisy
UE stosuja sie jedynie do oséb objetych ustawowym
ubezpieczeniem zdrowotnym. Osoby ubezpieczone
prywatnie przed wyjazdem zkraju powinny ubezpieczy¢
sie w swoim funduszu ubezpieczen zdrowotnych.
Ubezpieczenie to jest zwykle wazne przez okres 12
miesiecy, na podstawie jednorazowej zryczattowanej
sktadki.

Pracownicy:namocy prawa niemieckiego ubezpieczenie
jest obowigzkowe. Ubezpieczenie spoteczne obejmuje
bezrobocie, opieke zdrowotna, emeryture/rente,
wypadki oraz opieke dtugoterminowa.

Krankenkasse: Nalezy wybra¢ firme ubezpieczen
zdrowotnych — kase chorych (Krankenkasse), w ktérej
pracodawca Cie zarejestruje. Rodzina pracownika
(niepracujacy wspoétmatzonek, dzieci) réwniez
moze zosta¢ objeta ubezpieczeniem. Pracownik jest
ubezpieczony w Krankenkasse na wypadek bezrobocia
i starosci. Sktadki od wynagrodzen odprowadzane sg
miesiecznie, bezposrednio do Krankenkasse. Pracodawca
powinien tez zgtosi¢ pracownika w Berufsgenossenschaft
(Agencja bhp). Z dniem rozpoczecia pracy
odprowadzane s3 sktadki na ubezpieczenie spoteczne
i pracownik uzyskuje prawo do $wiadczen.

Bezrobocie: Osoby bezrobotne rejestrujg sie w lokalnym
urzedzie zatrudnienia lub w Arbeitsagentur.

Emerytury/renty: Pracodawca zgtasza pracownika

do ubezpieczenia i odprowadza skfadki potrgcane z
wynagrodzenia.
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OPIEKA ZDROWOTNA

Zapewniana przez: lekarzy, stomatologdw, farmaceutow.
Obok praktykujacych lekarzy rodzinnych ustugi $wiadcza
tez specjalisci: okulisci, laryngolodzy, pediatrzy, itp.
Lekarze figuruja, wedtug specjalizacji, w lokalnych
branzowych wykazach firm i instytucji ,Yellow Pages”
(http://www.gelbe-seiten.de). Jednak najpierw
lepiej odwiedzi¢ lekarza rodzinnego. On kieruje pacjenta
do odpowiedniego specjalisty. Lekarza moga tez poleci¢
farmaceuci. Opfata za konsultacje lekarskie wynosi 10
euro za wizyte.

Wizyty: Nalezy wczesniej umowic sie telefonicznie na
wizyte u lekarza lub stomatologa. W nagtych wypadkach
przyjecie przez lekarza nastapi jeszcze tego samego dnia
lub bezzwitocznie. W pozostatych sytuacjach nalezy liczyc
sie zkilkudniowym lub nawet kilkumiesiecznym terminem
oczekiwania na wizyte, szczegdlnie u stomatologa lub u
specjalistow.

Czas pracy gabinetéw: zwykle normalne godziny
urzedowania.

Weekendy: Niektére gabinety lekarskie czynne s3 w
soboty, w niedziele przyjmowane s3 natomiast tylko
nagte wypadki. W dni wolne od pracy lekarze zazwyczaj
zatrudniajg zastepce.

Nagfe wypadki: Jesli nagle potrzebujesz pomocy lekarskiej
w nocy, w czasie weekendu lub w dni wolne od pracy,
mogga Ci pomdc lekarze pogotowia lub lekarze dyzurujacy
pod telefonem. Automatyczna sekretarka podaje godziny
pracy lekarza oraz jego zastepcy. Mozna to tez sprawdzi¢
w prasie codziennej, pod hastem Arztlicher Notdienst lub
Arztlicher Bereitschaftsdienst.

Apotheken-Notdienst: Jesli nagle potrzebujesz lekarstwa,
liste aptek otwartych w nocy lub w dni wolne od pracy
znajdziesz w prasie codziennej. Mozna to tez sprawdzi¢
na stronie: http://www.apoindex.de lub przeczytac
ogtoszenia o dyzurach wywieszane w lokalnych aptekach.
Za ustugi nocne lub weekendowe pobierana jest
dodatkowa optfata.
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Niemcy

Witochy

KTO PLACI?

Krankenkasse: Opieka zdrowotna zapewniana jest przez
firmy ubezpieczeniowe, np.:Allgemeine Ortskrankenkasse
(AOK), Barmer Ersatzkasse (BEK), itp. Osoby zatrudnione
posiadajg ubezpieczenie. Rodzina pracownika tez moze
by¢ ubezpieczona.

http://www.krankenkasseninfo.de/
krankenkassen/index.html - instytucje
ubezpieczenia zdrowotnego.

DLA PRAKTYKANTOW/STAZYSTOW

Stazysta moze rozpocza¢ szkolenie tylko
wtedy, gdy jest ubezpieczony. Firma
powinna ubezpieczy¢ go od wypadkow
przy pracy i choréb zawodowych w
INAIL, a od odpowiedzialnosci cywilnej
w towarzystwie ubezpieczeniowym.

DLA WSZYSTKICH

Zgodnie z prawem: “nalezy zapewnic
stazyécie ubezpieczenie z tytutu
wypadku przy pracy i choroby
zawodowej w krajowym instytucie
ubezpieczenia od wypadkdw przy pracy
INAIL, a od odpowiedzialnosci cywilnej
w towarzystwie ubezpieczeniowym.
Ubezpieczenie obejmuje rowniez zajecia
stazysty poza firma, w ramach projektu
orientadji i szkolenia (art.3 M.D.142/98)".

DLA WSZYSTKICH

Ministero della Salute (Ministerstwo Zdrowia)
http://www.ministerosalute.it/assistenza/
approfondimento

OPIEKA ZDROWOTNA
Zapewniana przez: lekarzy i stomatologéw.

W lokalnej jednostce stuzby zdrowia (Azienda Sanitaria
Locale — ASL) otrzymasz zaswiadczenie o prawie do
opieki zdrowotnej, bez niego lekarz pobierze od Ciebie
opfate za leczenie. Jest ono wydawane przez Narodowg
Stuzbe Zdrowia i uprawnia do opieki zdrowotnej
oraz do korzystania z ustug publicznych zaktadéw
opieki zdrowotnej (przychodni, szpitali) i prywatnych
szpitali. Nalezy poprosi¢ o wykaz lekarzy i przedstawic
zaswiadczenie lekarzowi wybranemu z listy. Lekarz
pobiera opfate. Za przepisanie niektérych lekarstw
pobierana jest opfata dodatkowa.

Sistema di previdenza sociale: obejmuje ubezpieczenia
emerytalne, ubezpieczenie chorobowe, zasitki dla
bezrobotnych oraz opieke zdrowotna. Instytucja
zarzadzajaca to Istituto Nazionale Previdenza Sociale (INPS):
http://www.inps.it

Pracodawca potracaz wynagrodzenia pracownika sktadki
na ubezpieczenie i odprowadza je do INPS.

Bezrobocie: Nalezy zarejestrowac sie w Centro per lmpiego

(Centrum Zatrudnienia), ktére rozpatrzy wniosek o zasitek
dla bezrobotnych (indennitd di disoccupazione).
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DLA PRAKTYKANTOW/STAZYSTOW

Osoby zainteresowane stazem w
firmach zagranicznych moga korzysta¢
ze specjalnych kart dla studentéw
(EURO<26 lub ISIC). Posiadanie takiej kary
gwarantuje ubezpieczenie od wypadkdw
przy pracy i od odpowiedzialnosci
cywilnej.

DLA WSZYSTKICH

Centrala Narodowego Funduszu Zdrowia — Biuro
Wspdtoracy Miedzynarodowej

ul. Gréjecka 186, 02-390 Warszawa

Tel.: +48.22.5726268; Fax: +48.22.5726319

e-mail: cal7@nfz.gov.pl

Ministerstwo Zdrowia
http://www.mz.gov.pl

Dostep do opieki zdrowotnej podczas czasowego
pobytu w Polsce: Zgodnie z przepisami obowigzujacymi
w EOG, osoba uprawniona do opieki zdrowotnej,
przebywajaca czasowo w Polsce, ma prawo do ustug
opieki zdrowotnej na takich samych warunkach, jak
beneficjenci krajowi, pod warunkiem posiadania
Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego.
Informacje na ten temat mozna znalez¢ na stronie
internetowej: http: //www.nfz.gov.pl/ue

Wydatki na opieke zdrowotng pokrywane s3 z
ubezpieczenia obowigzkowego lub dobrowolnego.
Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ) odpowiedzialny
jest za zapewnienie ustug medycznych oraz za zwrot
kosztéw lekéw w zaleznosci od wysokosci dochoddw.
Dla posiadaczy Europejskiej Karty Ubezpieczenia
Zdrowotnego opieka zdrowotna, tacznie z leczeniem
dentystycznym, jest bezptatna.

Specjalistyczna ambulatoryjna opieka zdrowotna:
Lekarz rodzinny moze zleci¢ badania ambulatoryjne
w celu potwierdzenia diagnozy przed skierowaniem
do specjalisty lub do szpitala. Nie jest wymagane
skierowanie do nastepujacych poradni: potoznicza,
dentystyczna, dermatologiczna, wenerologiczna,
onkologiczna, okulistyczna i psychiatryczna. Nie jest
tez wymagane skierowanie od osoéb, ktére cierpia
na gruzlice, s zarazone wirusem HIV, sg inwalidami
wojennymi lub ofiarami tortur lub uzaleznione sg od
alkoholu i/lub lekow.
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DLA PRAKTYKANTOW/STAZYSTOW

Stazystom doradza sie wykupienie polisy
ubezpieczeniowej. Stazysci, podobnie
jak obywatele Wielkiej Brytanii, objeci
s3 ubezpieczeniem od wypadkdéw
przy pracy, zgodnie z ustawg o
bezpieczenstwie i higienie pracy (Health
and Safety at Work Act).

DLA PRAKTYKANTOW/STAZYSTOW

Stazysci przebywajacy w Wielkiej Brytanii przez okres
dtuzszy niz 6 miesiecy powinni zarejestrowac sie u
lekarza rodzinnego (General Practitioner — GP). Aby
otrzymac informacje na temat najblizszego gabinetu
lekarskiego lub przychodni nalezy skontaktowac sie
z Panstwowa Stuzbg Zdrowia (National Health Service
— NHS), tel. 0845 4647, lub odwiedzi¢ strone internetowa
http://www.nhsdirect.nhs.uk Obywatele UE
lub Norwegii majg prawo do bezptatnego leczenia w
szpitalach w Wielkiej Brytanii, ale nie sa uprawnieni do
opieki stomatologiczne;j.

Stazysci ptaca sktadki ubezpieczeniowe w wysokosci
ok.11% wynagrodzenia, chyba Zze posiadaja
zaswiadczenie, wydane przez wiasciwe wiadze swojego
kraju, potwierdzajace, ze optacaja skfadki. O dokument
taki nalezy ubiegac sie przed wyjazdem z kraju. Jezeli
stazysci nie pracowali i nie pfacili sktadek w swoim kraju,
to najprawdopodobniej zostang objeci ubezpieczeniem
spotecznym w Wielkiej Brytanii. W tej sprawie nalezy
kontaktowac sie z wiasciwymi wiadzami lokalnymi.
Niezwlocznie po przyjezdzie do Wielkiej Brytanii nalezy
zgtosi¢ sie po numer ubezpieczenia spotecznego
(National Insurance Number).
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OPIEKA ZDROWOTNA

Paristwowa Stuzba Zdrowia jest bezptatna z wyjatkiem
kosztu przepisanych lekarstw, ustug stomatologicznych,
porad okulistycznych oraz zakupu okularéow. Osoby o
niskich dochodach lub otrzymujace zasitki spoteczne
moga uzyska¢ pomoc w pokrywaniu ww. kosztow.
Nalezy skontaktowac sie z lokalnym Jobcentre Plus lub
7 opieka spoteczna.

Lekarze: Nalezy zarejestrowac sie u lekarza rodzinnego
(General Practitioner), pracujgcego w Paristwowej Stuzbie
Zdrowia (NHS). Niektorzy lekarze z NHS prowadza tez
prywatna praktyke; upewnij sie, czy jeste$ traktowany
jako pacjent NHS by nie pfaci¢ za wizyte. Lekarz moze
skierowac na leczenie szpitalne lub wizyte u specjalisty.
Dentysci: wiekszos¢ z nich prowadzi prywatna, odptatng
praktyke.

Optycy: odptatnie zapewniajg badanie wzroku oraz
okulary.

Farmaceuci/Aptekarze: sprzedaja lekarstwa zgodne z
recepty lekarska.

NHS Direct: telefon zaufania/strona internetowa
udzielajaca porad medycznych i informadiji.

0845 4647

http://www.nhsdirect.nhs.uk

Department of Health, Primary Care Branch
Room 7E04, Quarry House, Quarry Hill, Leeds, LS2 7UE
Tel: +44.113.2545834

The Pension Service — Stuzba Emerytalna

http://www.thepensionservice.gov.uk /atoz/
atozdetailed/livingoverseas.asp
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Uzyteczne linki i adresy

FRANCJA

Ambasady francuskie za http://www.mfe.org/Annuaires/repdipfr.asp
granica

Gloéwne gazety codzienne i ich strony internetowe:
Libération: http://www.liberation.fr
Le Figaro: http://www.lefigaro.fr
Le Monde: http://www.lemonde.fr

Prasai telewizja
Dodatkowe informacje na stronie:
http://www.radiotv.org/PRESSE/France.html

Demain: kanat telewizyjny poswiecony zatrudnieniu i ofertom pracy
http://www.demain.fr

Stowarzyszenia zawodowe i http://products.kompass.com/fr/Administration%20-
zwiazki zawodowe %20Associations/Associations%20professionnelles/
ODQAwN;jlyNzM2NDU=-prd.php

Francuskie Izby Handlowe za granica: http://www.uccife.org
Izby Handlowe
Izby Handlowe we Francji: http: //www.cci.fr

http://www.cnous.fr - Akademiki uniwersytetow publicznych.
http://www.cidj.com - Centra informacji mtodziezowej w kazdym regionie.

http://www.adele.org - Akademiki uniwersytetow prywatnych,
miejsce mozna znalez¢ przez caty rok.

http://www.ufjt.org - Zwiagzek hoteli robotniczych i ustug dla
mtodych pracownikéw.

http://www.fuaj.org - Federacja Schronisk Mtodziezowych.
Zakwaterowanie http://www.ucrif.asso.fr - Miedzynarodowe Centrum Spotkan.
La Centrale des Particuliers: nieruchomosci na sprzedaz i na wynajem.
De Particulier a Particulier: ogtoszenia prywatne.
http://www.paruvendu.fr - w dziale ogtoszenia drobne.
http://www.petites-annonces.fr - w dziale ogtoszenia drobne.
http://www.colocation.fr - wspdlne mieszkanie.

http://www.appartager.com - wspolne mieszkanie.
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Wynajem mieszkania:

e Jest to zadanie trudne i kosztowne, szczegdlnie w gtdwnych centrach
turystycznych, w Paryzu i innych duzych miastach.

* Minimalny okres wynajmu — zwykle 9-12 miesiecy.

* Depozyt: jedno- lub dwumiesieczny czynsz.

* Mogg Cie prosi¢ o przedstawienie dowodu zatrudnienia, np.: tzw. paska
wyptaty.

Ogtoszenia zamieszczane sa:

* w prasie lokalnej i dziennikach paryskich, np.: Le Figaro, France Soir, Le
Parisien (patrz réwniez “Prasa i telewizja").

Agencies immobiliéres/agences de location et de propriétés. Addresy w Les
Pages Jaunes lub na stronach internetowych stowarzyszer zawodowych:
http://www.cnab.net

http://www.fnaim.fr

Aspekty prawne: I'Agence national d'information sur le Logement:

* Nalezy sprawdzi¢ warunki, np.: czy czynsz obejmuje ogrzewanie i prad.
http://www.anil.org

Kupno mieszkania:

 Hipoteka: za posrednictwem lokalnego notariusza — Notaire lub agencji

nieruchomosci — Agent Immobilier.

Pozyczki: banki, inne instytucje finansowe i notaires.
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NIEMCY

Ambasady niemieckie za
granica

http://www.auswaertiges-amt.de
http://www/en/aamt/zentrale/index_html

Ministerstwo Spraw
Zagranicznych

Auswadrtiges Amt: http: //www.auswaertiges-amt.de

Sprawy zwigzane z
imigracja i pobytem

Einwohnermeldeamter.
http://www.meldeaemter.de/einwohnermeldeamt.html

Bundesverwaltungsamt

Barbarastr. 1, 50735 KéIn

Tel.: +49.221.7580; Fax: + 49.221.7582823
e-mail: poststelle@bva.bund.de
http://www.bundesverwaltungsamt.de

Prasai telewizja

Oferty pracy mozna znalez¢ w ogtoszeniach we wszystkich gtownych
gazetach codziennych i w niektérych regionalnych, np.: Berliner Zeitung,
Aachener Zeitung, Stuttgarter Zeitung (patrz rbwniez rozdziat 5).

Die Welt: http://www.welt.de/go/stellenmarkt

Die Zeit: http://www.jobs.zeit.de

Frankfurter Allgemeine Zeitung: http: //stellenmarkt.faz.net
Stddeutsche Zeitung: http://stellenmarkt.sueddeutsche.de
Frankfurter Rundschau: (link Anzeigen and Stellen)

Handelsblatt. http: //handelsblatt.jobturbo.de

Stowarzyszenia zawodowe i
zwiazki zawodowe

Stowarzyszenia zawodowe:
http://www.ausbhildung-plus.de/anbieter/info_zq/
ausbildung/103.html

Zwiazki zawodowe:

http://www.dgb.de/mitglied_werden

Izby Handlowe

Deutscher Industrie und Handelskammer: http://www.dihk.de/
inhalt/ihk/index.html

Centralny Zwiazek Rzemiosta Niemieckiego:
http://www.zdh.de/handwerksorganisationen/
handwerkskammern/deutschlandkarte.html

Adresy izb handlowych i stowarzyszer zawodowych:
http://www.ausbildung-plus.de/anbieter/info_zq/
ausbildung/103.html

Zakwaterowanie

Osoby planujgce czasowy pobyt w Niemczech moga skontaktowac sie z
jedna z lokalnych agencji czasowego pobytu, tzw. Mitwohnzentralen.

Szeroka oferte mieszkan na wynajem mozna znalez¢ w srodowych i
sobotnichwydaniach prasycodziennej(http: //www.mediamonster.
de - prasa niemiecka). Tygodniki réwniez publikuja przydatne informacje
na temat regionalnego rynku mieszkan.
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O adresy internetowe gazet mozna poprosi¢ pracodawce. Ogtoszenia sg rowniez
dostepne on-line dzien lub dwa po ukazaniu sie danego wydania gazety. Oczywiscie
mozna rowniez zamiesci¢ wtasne ogtoszenie. Czasami pracodawcy pomagdaja w
znalezieniu zakwaterowania, a idealng sytuacja jest zaproponowanie mieszkania fir-
mowego. Na rynku umeblowanych mieszkan mozna znalez¢ rézne rodzaje zakwa-
terowania; od pokoju we wspdlnym mieszkaniu do catego mieszkania. Wiele z tych
ustug jest oferowanych on-line, fatwo wiec znalez¢ Mitwohnzentralen w internecie:

http://www.mitwohnzentrale.de - Oferty mieszkan/oferty umeblowanych
mieszkan.

http://www.homecompany.de - Zakwaterowanie krétkoterminowe.
http://www.studentenwerke.de - Niemiecki Zwiazek Studentéw/oferty
zakwaterowania.

http://www.mieterbund.de - Niemieckie Stowarzyszenie Ochrony
Lokatorow.

http://www.suchezimmer.de - Wynajem pokoi i mieszkan.

Zakwaterowanie krétkoterminowe mozna tez znalez¢ poprzez biura turystyczne:
Verkehrsverein.

Wynajem mieszkania:

Mieszkania zazwyczaj sa kompletnie umeblowane. Trudno je znalez¢ i sg dosyc
drogie, szczegdlnie na potudniu kraju. Ogtoszenia zamieszczane sg w prasie
lokalnej, pod nagtéwkiem Immobilien/Mieten (zazwyczaj w wydaniach srodowych i
weekendowych) lub na stronach internetowych agendji i gazet (patrz powyzej).
Depozyt: w zasadzie jest on wymagany przez wiascicieli doméw lub agencje
nieruchomosci, zazwyczaj nie przekracza wysokosci czynszu za 2-3 miesigce.
Umowa najmu: Nalezy doktadnie sprawdzi¢ swoje prawa i obowiagzki. Koszty
remontu przewaznie pokrywane s3 z depozytu, jesli najemca sam nie wyremontuje
mieszkania. Oddzielnie ponoszone sg koszty elektrycznosci, wywozu $miedi, itp.

Kupno mieszkania:

Hipoteka: banki, Sparkassen, towarzystwa ubezpieczeniowe (Versicherungen).
Bausparkasse rozwaza wnioski 0séb, ktére posiadaja rachunek oszczednosciowy od
€0 najmniej siedmiu lat.

Ogtoszenia zamieszczane s3 w lokalnej prasie pod nagtéwkiem Wohnung/Haus
Verkauf. Nalezy sprawdzi¢, czy agent nieruchomosci jest cztonkiem Ring Deutscher
Makler lub Verband Deutscher Makler.

Stiddeutsche Zeitung: http://www.sueddeutsche.de/immobilien/mietenvermieten
Frankfurter Allgemeine Zeitung (link Immobilienmarkt):
http://forward.immobilienscout24.de/3025BUTde/marktplatz/
faz/mieten.jsp

Immobilien Scout 24: http://www.immobilienscout24.de

Meine Stadt: http: //www.meinestadt.de

Kultura i Jezyk

DAAD - Learn German: http://www.daad.org/?p=63190
Goethe-Institut: http://www.goethe.de
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WLOCHY

Informacje ogélne

Ministerstwo Spraw Zagranicznych — Ministero degli Affari Esteri: http: //
www.esteri.it
Centrum Euroguidance: http.//www.centrorisorse.org

Prasa i telewizja

Ogtoszenia o pracy znalez¢ mozna w prasie codziennej:
Corriere Della Sera: http://www.corriere.it

La Repubblica: http://www.repubblica.it

La Stampa: http://www.lastampa.it

Il Sole/24 Ore: http: //www.ilsole24ore.com

Stowarzyszenia zawodowe i
zwiazki zawodowe

Confederazione Generale Italiana del Lavoro - CGIL: http: //www.cgil.it
Confederazione Italiana Sindacati Lavoratori - CISL: http: //www.cisl.it
Unione Italiana del Lavoro - UIL: http: //www.uil.it

Izby Handlowe

http://www.cameradicommercio.it

Zakwaterowanie

Ogtoszenia w prasie codziennej i specjalistycznej lub w internecie na stronie
http://www.postoletto.it, http: //www.studenti.it w dziale cerco
casa/appartamenti.

Niektére uniwersytety utrzymuja specjalne campusy jak np.: I Cercalloggio
della Mutua studentesca, La Bussola di Venezia czy Il Postoletto di Bologna.

Informagiovani: http: //www.informagiovani.it

W akademikach mozna znalez¢ zakwaterowanie po przystepnych cenach,
pokdj kosztuje zwykle ok.180-200 Euro miesiecznie. Akademiki zarzadzane sa
przez Enti Regionali per il Diritto allo Studio.

Inng alternatywa sg tzw. domy religijne. Informacje na ten temat mozna
znalez¢ w Guida dello Studente delle Universita lub w administracji diecezji

katolickiej.

Wynajem mieszkania:
Ogfoszenia w gazetach pod nagtéwkiem appartamenti da affittare.

Nalezy poszukiwa¢ réwniez tabliczek ,do wynajecia” (affittasi) na
nieruchomosciach.

Agencinieruchomosci: agenzieimmobiliaridysponuja ofertaminieruchomosci
do wynajecia.

Umowy zazwyczaj zawierane sg na okres czterech lat.

Lokatorzy chronieni sg przed eksmisja, z zastrzezeniem warunkow umowy.
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Kupno mieszkania:

Ville & Casalito ogolnokrajowy magazyn poswiecony nieruchomosciom.

Nalezy sprawdzi¢ réwniez krajowe agencje nieruchomosci.

Agenci nieruchomosci w Twoim kraju mogg posiadac oferty kupna

nieruchomosci we Wioszech. Zazwyczaj wspétpracuja oni z lokalnym

wioskim agentem.

Hipoteki (ipoteche) moga by¢ ustanawiane w bankach. Mozesz
Zakwaterowanie rowniez skontaktowac sie z oddziatem banku we Wtoszech w sprawie

prowadzonych przez niego ustug miedzynarodowych. Prawdopodobnie

bedziesz tez musiat skontaktowac sie z notariuszem.

Kupno: Krajowe agencje nieruchomosci.

Gabetti: http://www.gabetti.it
Tecnocasa: http://www.tecnocasa.it

Ente Nazionale Italiano Turismo (ENIT)

Kultura i Jezyk Via Marghera 2,00185 Rome
Tel: +39.06.49711; Fax: +39.06.4463379
http://www.enit.it; email: sedecentrale@enit.it

167



8- Aspekty prawne i inne formalnosci zwiqzane z pobytem za granicq

POLSKA

Informacje ogdlne Ministerstwo Spraw Zagranicznych: http://www.msz.gov.pl

Ogtoszenia o pracy zamieszczajg najwazniejsze gazety codzienne. Portal
medialny dostepny jest na stronie http://www.media.onet.pl

w jezyku polskim:
Gazeta Wyborcza - http: //www.gazeta.pl
Rzeczpospolita — http://www.rzeczpospolita.pl
Nasz Dziennik — http: //www.naszdziennik.pl
Trybuna - http://www.trybuna.com.pl

Prasa i telewizja Nowy Dziennik — http://www.dziennik.com
Zycie Warszawy - http://www.zw.com.pl

w jezyku angielskim:
Warsaw Business Journal — http: //www.wbj.pl
Warsaw Voice - http://www.warsawvoice.com.pl

On-line:
http://praca.onet.pl

W 2002 roku okoto 14% pracownikéw nalezato do zwigzkdw
Stowarzyszenia zawodowe i zawodowych, wiekszo$¢ z nich byta zatrudniona w sektorze publicznym
zwiazki zawodowe oraz bytych przedsiebiorstwach panstwowych. Umowy zbiorowe
zawierane ze zwigzkami zawodowymi obejmuja ptace, warunki pracy
oraz swiadczenia (patrz Eures i rozdziat 2).

W Polsce nie ma stuzb o zasiegu krajowym oferujacych informacje na temat
zakwaterowania stypendystom zagranicznym.

Zrédtem informacji s3 agencje nieruchomosci, internet lub ogtoszenia w
prasie lokalnej i tygodnikach krajowych, np.: Kontakt.

Ministerstwo Budownictwa prowadzi centralny rejestr autoryzowanych
agentéw nieruchomosci.

Wynajem mieszkania:

Koszty: Dwupokojowe mieszkanie w duzym miescie kosztuje ok. 1500
Zakwaterowanie PLN miesiecznie, nie liczac gazu, elektrycznosci, wody, itp. W innych

miejscowosciach:

700-1000 PLN miesiecznie.

Umowy najmu zawierane sa na okres 3 lat. Zazwyczaj wymagany jest depozyt

w wysokosci 100-200% miesiecznego czynszu. Nalezy takze okaza¢ dowdd

t0ZsamosCi.

Kupno mieszkania:

W duzych miastach, np.: w Warszawie, Krakowie, Poznaniu, cena za metr

kwadratowy w nowym budownictwie wynosi 8000-10000 PLN. W mniejszych

miastach ceny za metr kwadratowy rozpoczynaja sie od 6000 PLN. Taniej mozna

kupi¢ mieszkanie wymagajace remontu (ok. 5000 PLN za metr kwadratowy).
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Kultura i Jezyk

Instytut Jezyka Polskiego i Kultury dla Obcokrajowcéw, Uniwersytet
Warszawski: http: //www.polonicum.uw.edu.pl

Szkota Jezyka Polskiego dla Cudzoziemcow, Uniwersytet t 6dzki: http: //
www.sjpdc.uni.lodz.pl

Portal Ministerstwa Spraw Zagranicznych: http://www.poland.gov.pl

Portal Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego: http: //www.
mkidn.gov.pl

Portal poswiecony polskiej kulturze: http://www.culture.pl/en/
culture

Rzadowy portal poswiecony kulturze i polityce europejskiej: http://
www.kultura.gov.pl

WIELKA BRYTANIA

Informacje ogéine

http://www.i-uk.com/servlet/Front?pagename=0penMark
et/Xcelerate/ShowPage&c=Page&cid=1006977151600

http://www.othercountries.com
http://www.howto.co.uk/index.php?id=live_work_abroad

Biuro Porad Obywatelskich — Citizens Advice Bureau http://www.
citizensadvice.org.uk

Prasai telewizja

Stowarzyszenia zawodowe i
zwigzki zawodowe

Ogtoszenia o pracy zamieszczajg codziennie krajowe i lokalne gazety.
Specjalistyczne czasopisma/magazyny: Benns Media to ksigzka adresowa,
ktora zawiera wykaz czasopism branzowych. Znajdujg sie one w lokalnych
ksiegozbiorach podrecznych.

The Guardian: http://www.jobsunlimited.co.uk

The Independent. http://www.independent.co.uk

The Times: http://www.the-times.co.uk

The Daily Telegraph: http://www.appointments-plus.co.uk
Informacje zawarte sg w publikacji ,Trade Associations and Professional
Bodies of the UK”, dostepnej w lokalnym ksiegozbiorze podrecznym.
Strona internetowa Kongresu Zwigzkow Zawodowych — The Trade Union
Congress (TUC) zawiera wykaz wszystkich zwigzkéw zawodowych oraz

porady na temat praw pracowniczych.

TUC: http://www.tuc.org.uk
http://www.worksmart.org.uk /unionfinder/index.php
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I1zby Handlowe

Brytyjska Izba Handlowa — The British Chambers of Commerce London Office
1st Floor, 65 Petty France, St James Park

London, SW1H 9EU

Tel.: +44.207.6545800; Fax: +44.207.6545819
http://www.chamberonline.co.uk

email: info@britishchambers.org.uk

Zakwaterowanie

Dla studentéw

60 — 100 euro tygodniowo.

Ograniczona liczba miejsc w kampusie. Zwykle zakwaterowanie
osobno dla kobiet i dla mezczyzn. Zdarza sie zakwaterowanie z
czescig gastronomiczna. Wszyscy studenci pierwszego roku zazwyczaj
umieszczani s w akademikach. Studenci zagraniczni zwykle maja
pierwszenstwo, jednak zakwaterowanie jest powszechnie dostepne

i istniejg mozliwosci wspdlnego mieszkania, gdyz studenci brytyjscy
czesto wyprowadzaja sie zdomu rodzicdw. Niektére grupy studentdw,
np.: studenci niepetnosprawni, majg pierwszenstwo. Dostepne sg tez
mieszkania dla matzenstw i zakwaterowanie przy rodzinie.

Uzyteczne strony internetowe:
http://www.accommodationforstudents.com
http://www.studentpad.co.uk
http://www.studenthousing.lon.ac.uk (tylko Londyn)
http://www.unite-students.com
http://www.unipol.co.uk

Dla wszystkich:

Wynajem mieszkania:

Najdrozej jest w Londynie i na potudniowym wschodzie.

Ogtoszenia zamieszczane sg w prasie lokalnej, witrynach sklepdw,
agencjach nieruchomosci oraz w internecie.

Spotdzielnie mieszkaniowe to podmioty prowadzace dziatalnosc
niedochodowag, w ktérych czynsze dotowane sg ze srodkéw publicznych
i dzieki temu stosunkowo niskie. Istnieje mozliwos¢ wynajmowania
mieszkania lub domu z inng osoba.

Zazwyczaj nalezy z gory zaptaci¢ miesieczny czynsz oraz podlegajaca
zwrotowi kaucje za umeblowanie. Agencja nieruchomosci réwniez
pobiera optate.

Umowy: Umowa o najem z zabezpieczeniem i dtugoterminowa
gwarancjg najmu. Gwarantowana krotkoterminowa umowa najmu na

okres minimum 6 miesiecy.

Zagadnienia prawne: Lokatorzy sg prawnie chronieni przed eksmisjg bez
nakazu sagdowego.

Kupno mieszkania: Ogtoszenia dostepne u agentéw nieruchomosci (lub
radcow prawnych w Szkocji), w prasie oraz w internecie.
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Hipoteki: Maksymalna wysokos¢ pozyczki to trzyipdtkrotnosé rocznych
Zakwaterowanie zarobkéw, przewaznie udzielana jest ona na okres 25 lat przez banki,
oszczednosciowe kasy mieszkaniowe, itp.

Informacje kulturalne:
http://www.ukcosa.org.uk/images/shock.pdf

British Council, 10 Spring Gardens, London, SW1A 2BN
Tel.: +44.207.9308466
http://www.britishcouncil.org
email: general.enquiries@britishcouncil.org
Kultura i Jezyk
Brytyjczycy mieszkajacy za granica — Britons Living Abroad
http://www.direct.gov.uk/BritonsLivingAbroad/fs/en

Brytyjski Urzad Turystyczny — British Tourist Authority, Thames Tower
Blacks Road, London, W6 9EL

Tel.: +44.208.8469000; Fax: +44.208.5630302
http://www.visitbritain.com

Materiatly zrédtowe

Raport “Legal aspects conected to mobility in Europe”[Aspekty prawne
zwigzane z mobilnoscig zawodowg w Europie], dokument roboczy
opracowany w ramach projektu Ergo-in-Net w oparciu o raporty krajowe
opracowane przez partnerow projektu (nalezy wybrac,Zasoby”)

URL: http://www.ergoinnet.net
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SJfOWH i k terminow i akroniméw

Dodatkowe informacje na temat stownikow termindw mozna znalez¢ na stronach internetowych:

* http://glossary.ambernet.lt/main.php?lang=eng - The Career Guidance and Counselling Glossary [Stownik
Termindw w zakresie Poradnictwa Zawodowego] jest wynikiem projektu “Overcoming Intercultural and Linguistic
Barriers in Continuously Accessible Vocational Guidance and Counselling” [Przezwyciezanie barier miedzykulturowych i
jezykowych w stale dostepnym poradnictwie zawodowym], wspotfinansowanego przez program Leonardo da Vinci.
Stownik “The Career Guidance and Counselling Glossary” zostat opracowany w pieciu jezykach: litewskim, angielskim,
niemieckim, francuskim i hiszpariskim. Stownik obejmuje 148 termindw.

* http://europa.eu/scadplus/glossary/index_en.htm - Stownik zawierajacy ok. 220 terminéw dotyczacych
integracji europejskiej oraz instytucji i dziatan UE.

* http://cordis.europa.eu/guidance/glossary.htm - Serwis informacyjny Komisji Europejskiej na temat
wynikow europejskich badan.

Ponizej przedstawiamy zbiér terminéw i akroniméw zwiazanych z tematyka niniejszego podrecznika. Zostaty one wybrane
z zasobdw internetowych instytucji wymienionych w Aneksach.

accredited learning

(nauka akredytowana)

Programy i kursy, ktére sa poddawane ocenie i zatwierdzane, aby zapewni¢ odpowiedni poziom nauczania. Nauka
akredytowana czesto koriczy sie uzyskaniem uznanych kwalifikagji.

adult education - AE

(ksztalcenie dorostych)

Nauczanie i uczenie, ktdre realizuje zasady ksztatcenia dorostych, okreslane rowniez terminem ,andragogia” Ksztatcenie
dorostych to programy edukacyjne przeznaczone dla dorostych, czesto uwzgledniajace podejécie do ksztatcenia nawiazujace
do doswiadczen zyciowych lub zawodowych ucznia, wiaczajace ucznia do procesu planowania nauki, zachecajace do nauki
grupowej, a takze do samodzielnego uczenia sie.

adult learning

(nauka dorostych)

Procesy, w ramach ktérych dorosli ucza sie i rozwijaja swoja wiedze i umiejetnosci.

advanced standing

Patrz"credit”

AE

Adult Education (ksztatcenie dorostych).

apprenticeship

(praktyka zawodowa)

System szkolenia requlowany przez prawo lub zwyczaj, ktéry faczy szkolenie na stanowisku pracy (on-the-job training) i
doswiadczenie zawodowe zdobyte w czasie pracy zarobkowej z formalnym szkoleniem poza miejscem pracy. Praktykant
podpisuje z pracodawca umowe szkoleniowa, ktéra naklada obowigzki na obie strony.

assessment Proces zbierania i oceny ,dowoddw” w celu stwierdzenia, czy dana osoba realizuje standard lub osiggneta cel. Osadzenie lub
mierzenie osiggniec praktykanta/stazysty odbywa sie z wykorzystaniem instrumentu/narzedzia, stosowanego w celu oceny

(ocena) ub jest oparte na pracy, gdy nastepuje ocena zadar wykonywanych w miejscu pracy.

assessment tool Metoda zbierania,,dowodow” dla potrzeb oceny, np.: test wiedzy lub lista kontrolna osiggniec.

(narzedzie oceny)

basic skill

(umiejetnosci
podstawowe)

Umiejetnosci stanowiace podstawe uczenia sie lub istotne przy zatrudnieniu.

best practice

(najlepsza praktyka)

Praktyka w zakresie zarzadzania i proceséw pracy, ktéra prowadzi do wyrdzniajacych sie osiagniec i jest przyktadem dla
innych.

Career counselling /
vocational counseling

(poradnictwo zawodowe)

Proces stuzenia ludziom pomocg i poradnictwem w zakresie wyboru kariery.
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certification

Formalne uznanie uzyskania okreslonych wynikow.

(certyfikacja)

client Osoba lub organizacja korzystajaca z ustugi. W edukacji i szkoleniu zawodowym klientem moze by student, praktykant,
stazysta, pracodawca, przedsiebiorstwo, instytucja zajmujaca sie szkoleniem zawodowym, organizacja przemystowa lub

(klient) organizacja pracodawcow.

client focus Strategia koncentrujaca sie na potrzebach klienta.

(orientacja na klienta)

competence/competency

(kompetencje)

Zdolnos¢ do wykonywania zadar i obowiazkdw wedtug przyjetych standardow.

contract of training/
training agreement

(umowa szkoleniowa)

Umowa prawna zawarta pomiedzy pracodawca i praktykantem lub uczestnikiem szkolenia, ktdra okresla prawa i obowiazki
obu stron. Obejmuja one zobowiazanie sie pracodawcy do tego, ze bedzie szkolit praktykanta lub stazyste w okreslonym
zawodzie lub obszarze szkolenia, oraz ze bedzie go zwalniat z pracy na szkolenie organizowane poza miejscem pracy; a takze
zobowiazanie sie praktykanta lub uczestnika szkolenia do tego, ze pozna wszystkie aspekty zawodu lub tematy szkolenia i ze
bedzie pracowat na rzecz pracodawcy przez okreslony czas.

core competences/
competencies

(kompetencje kluczowe)

Jednostki kompetencji w ramach standardu kompetendji, uzgodnione w danym obszarze, ktére osoba musi osiggnac aby
zostata uznana za kompetentng.

core curriculum

(podstawowy program
nauczania)

(ze$¢ programu nauczania, ktdra uwazana jest za istotng dla wszystkich studentow i zwykle jest obowiazkowa.

credit/status/advanced
standing

(punkty kredytowe/
status/pozycja)

Uznanie, e osoba spefnita wymagania w zakresie danego modutu (przedmiotu) lub jednostki kompetendji. Dokonuje sie
to albo poprzez wczesniejsza nauke (punkty transferowe) albo poprzez doswiadczenie zawodowe lub zyciowe (uznanie
wezesniej zdobytej wiedzy praktycznej). Przyznanie punktdw kredytowych wytacza studenta z danej czesci studiéw.

credit transfer

(transfer punktow
kredytowych/punkty
transferowe)

Przyznanie studentom przez instytucje lub organizacje szkoleniowa statusu lub punktéw kredytowych za moduty (przedmioty)
lub jednostki kompetendji, ktére ukoriczyli w tej samej lub innej instytucji lub organizacji szkoleniowe].

curriculum

(program nauki)

Jest to peten program nauki obejmujacy:

® Strategie nauczania i szkolenia oraz materiaty.

® Speqalistyczny program nauczania.

® Dotychczas zdobyta wiedze.

* Metodologie oceny, narzedzia i mechanizmy zbierania informadji zwrotnych.

e Jrodta i zasoby.
Zwykle oznacza przygotowany przez nauczycieli/wyktadowcéw zaséb wiedzy, ktdry studenci powinni zdoby¢ w ramach
okreslonego przedmiotu lub przekrojowo, dla kilku przedmiotéw. Obejmuje réwniez wszystkie doswiadczenia jednostki,
wlaczajac elementy, ktére niekoniecznie uwzglednione s w harmonogramach i programach nauczania, czasami nazywane
“ukrytym programem nauczania™hidden — curriculum”.

customisation

(dostosowanie do
indywidualnych potrzeb)

Opracowanie programu dostosowanego do indywidualnych wymagan; w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym proces
dostosowywania programu w taki sposéb, by zaspokajat konkretne potrzeby odbiorcw.

cv

Curriculum Vitae (zyciorys).

degree

(stopien)

Stopien przyznawany przez instytucje szkolnictwa wyzszego, po pomysinym ukoriczeniu danego kierunku studiow.
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diploma

(dyplom)

Dowdd uzyskania kwalifikacji w sektorze szkolenia zawodowego i w sektorze szkolnictwa wyzszego.

distance education/
external studies

(zdalne ksztatcenie/
ksztatcenie na odlegtos¢/
studia eksternistyczne)

System edukagji, w ktérym studenci przyjeci na dany kierunek nie uczeszczaja na zajecia lecz ucza sie poza szkotq i przesytaja
swoje prace zaliczeniowe poczta lub emailem.

dual accreditation/dual
recognition

(podwédjna akredytacja/
podwdjne uznanie)

Uznanie danego kierunku studiéw, zaréwno w sensie akademickim (przez szkote), jak i zawodowym (przez pracodawce).

dual recognition

Patrz“dual accreditation”.

education

(ksztatcenie)

(1) Proces przekazywania wiedzy lub doskonalenia kwalifikacji, postaw, zachowar. (2) Proces zdobywania wiedzy i
umiejetnosci. (3) Nabyta wiedza, umiejetnosci, postawy. (4) Kierunek studiéw zwiazany z ksztatceniem i nauczaniem.

educational institution

(instytucja ksztatcaca)

Kazda instytucja zajmujaca sie ksztatceniem, wiaczajac szkoty, kolegia, uniwersytety i instytuty.

education provider

(dostawca ustug
edukacyjnych)

Instytucja, ktdra realizuje programy edukacyjne i programy szkoleniowe.

E-learning

Nauka z wykorzystaniem narzedzi technologii informatycznej. Moga one obejmowac Internet, Intranet, technologie
komputerowa i interaktywna telewizje.

external studies

(studia eksternistyczne)

Patrz“distance education”

element of competence/
of competency

(element kompetenc;ji)

Kazdy z elementéw sktadajacy sie na jednostke kompetencji, ktdra opisuje kluczowe dziatania.

enterprise agreement

(porozumienie
zaktadowe)

Uktad zbiorowy pracy pomiedzy pracodawcg i pracownikami, w przedsiebiorstwie lub zakfadzie pracy, w sprawie
wynagrodzenia i warunkéw zatrudnienia. Porozumienia moga by¢ negocjowane bezposrednio z pracownikami ub ich
przedstawicielami, np.. zwigzkami zawodowymi.

experiential learning

(nauka oparta na

Nauka poprzez doswiadczenie, albo w sytuacji rzeczywistej, np. w zakfadzie pracy, albo przy odgrywaniu rol.

doswiadczeniu)
Equal Opportunities Sformutowana na podstawie mysli akademickiej i praktyki réwnosci bez wzgledu na ple¢, rase, klase spoteczng, seksualnosc,
Policy niepetnosprawnosc.

(polityka réownosci szans)

learning agreement

(umowa szkoleniowa)

Pisemne oswiadczenie okreslajace cele nauki i strategie wynegocjowane przez praktykanta/stazyste i trenera. Jego tres¢
jest uzgadniana na pierwszym spotkaniu i obejmuje caty okres praktyki/stazu. Uwzglednia zaréwno potrzeby szkoleniowe
praktykanta/stazysty, jak i formalne wymogi programu szkolenia. Gwarantuje praktykantowi/ stazyscie, ze otrzyma nalezne
mu wsparcie i $rodki i jednoczesnie petni role planu dziatania, okreslajac oczekiwane wyniki szkolenia.

FE

Further education (dalsze ksztatcenie).

FET

Further education and training (dalsze ksztatcenie i szkolenie).
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flexible learning

(elastyczne uczenie sig)

Zapewnienie catej gamy technik i metod uczenia sie, umozliwiajacych praktykantowi/stazyscie wybor czasu, miejsca i
sposobu uczenia sie.

formal education

(ksztatcenie formalne)

Ksztatcenie lub szkolenie organizowane w takich instytucjach szkolacych, jak szkoty, uniwersytety, kolegia. lub w zakfadzie
pracy, zwykle realizowane pod kierunkiem nauczyciela lub instruktora.

formal training

(szkolenie formalne)

Patrz"formal education”.

further education (FE)

(dalsze ksztatcenie)

Ksztatcenie powyzej poziomu sredniego, w tym szkolnictwo wyzsze, ksztatcenie dorostych oraz ksztatcenie i szkolenie
zawodowe.

hidden curriculum

(ukryty program
nauczania)

Patrz “curriculum”.

ICT

Information and Communication Technology (technologia informacji i komunikacji) — przedmiot oparty na komputerach i
programach komputerowych, wczesniej znany jako technologia informadji (IT).

informal learning

(nieformalne uczenie sig)

Patrz“non-accredited learning”.

in-service training

(szkolenie w trakcie
pracy)

Szkolenie i doskonalenie zawodowe pracownikw, czesto optacane przez pracodawce i zwykle realizowane w czasie pracy.

labour market

(rynek pracy)

System relacji pomiedzy podaza kandydatow do zatrudnienia i wolnymi miejscami pracy.

lifelong learning (LLL)

(uczenie sie przez cate
zycie)

Proces zdobywania wiedzy lub umiejetnosci przez cate zycie poprzez edukadje, szkolenie, prace i ogélne doswiadczenie
zyciowe.

LLL

Lifelong learning

modul/subject

(modut-przedmiot)

Jednostka ksztatcenia lub szkolenia, ktora mozna ukoriczy¢ uczac sie samodzielnie lub w ramach kursu. W wyniku ukoriczenia
modutu mozna zdoby¢ jedna lub kilka jednostek kompetendji.

non-accredited learning/
informal learning

(ksztatcenie bez
akredytacji/ksztatcenie

Uczenie sie w sposéb nieformalny, ktére nie prowadzi bezposrednio do zadnej formy zewnetrznego potwierdzenia lub uznania
kwalifikacji.

nieformalne)

quality assurance Systemy i procedury zaprojektowane i realizowane przez organizacje w celu zagwarantowania, ze produkty i ustugi spetniaja
okreslony standard (utrzymuja wysoki poziom) i s stale ulepszane.

(zapewnienie jakosci)

qualification certification

(Swiadectwo kwalifikacji)

Przyznawane osobie, ktéra z powodzeniem zakoriczyta nauke, dla uznania zdobytej przez nig wiedzy, umiejetnosci lub
kompetencji.

reciprocal recognition
authority

(wladze wiasciwe dla
wzajemnego uznawania)

Wradze wasciwe w danym paristwie dla wzajemnego uznawania organizacji szkoleniowych.
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recognition Patrz"dual accreditation”.

(uznawanie)

refresher course Kurs korygujacy lub aktualizujacy wezesniej zdobyta wiedze i umiejetnosci.
(kurs doskonalacy/

“odswiezajacy”)

school to work transition

(przejscie ze szkoty do
pracy)

Proces przechodzenia jednostki ze szkofy do zatrudnienia lub do dalszego ksztatcenia.

self-assessment

(samoocena)

Proces, w ktérym jednostki lub instytucje oceniaja swoje wiasne osiagniecia, zgodnie z okreslonymi standardami lub
kryteriami; w szkoleniu opartym na kompetencjach proces, w ktérym jednostki oceniaja swoje whasne osiagniecia zgodnie
z okreslonymi standardami kompetendji.

short course

(kurs krotkoterminowy)

Kurs ksztatcenia i szkolenia zawodowego, ktéry jest autonomiczny i zwykle nie prowadzi do uzyskania petnych kwalifikacji. Po
pomyslnie zakoriczonym kursie moze by¢ wystawione $wiadectwo jego ukoriczenia.

skills

(umiejetnosci)

Zdolnod¢ do jakiejs aktywnosci psychicznej lub fizycznej, ktdra mozna doskonali¢ poprzez szkolenie lub praktyke. Patrz rowniez
“basic skills”.

stakeholders

(zainteresowani/
zainteresowane strony)

Osoba lub organizacja czym$ zainteresowana. W szkolnictwie i szkoleniu zawodowym zainteresowane strony to: rzady,
uczestnicy szkolen, Swiadczacy ustugi szkoleniowe, przemyst, instytucje doradcze w zakresie szkolenia zawodowego, klienci
i spofeczeristwo.

standard

(standard)

Poziom, ktéry nalezy osiagna¢; miemik wykonania; okreslenie kryteriéw wykonania lub wyniku.

statement of attainment

(Swiadectwo osiagniec)

Zaswiadczenie dokumentujace osiagniecia jednostki na danym etapie zdobywania kwalifikacji, obejmujace — tam gdzie jest to
wiasciwe —moduty kompetendji zaliczone zgodnie ze standardami obowiazujacymi w danym kraju.

state or territory
accrediting body

(organ akredytacyjny w
danym panstwie)

Organ, ktéry — zgodnie z ustawodawstwem obowiazujacym w danym kraju w zakresie podejmowania decyzji w dziedzinie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego — odpowiedzialny jest za podejmowanie decyzji administracyjnych dotyczacych
akredytacji kursow.

status

Patrz“credit”.

student load/study load

(obcigzenie studenta
zajeciami)

Ogdlna liczba godzin zaje¢ w ramach danego programu nauczania.

subject Patrz“module”
(przedmiot)
tertiary education Edukacja formalna powyzej poziomu Sredniego, obejmujaca szkolnictwo wyzsze, ksztatcenie i szkolenie zawodowe lub

(szkolnictwo trzeciego
stopnia)

specjalistyczne ksztatcenie i szkolenie policealne; czasami termin ten uzywany jest jedynie w odniesieniu do szkolnictwa
WyZszeqo.

trainee

(stazysta, uczestnik
szkolenia)

Osoba uczestniczaca w szkoleniu lub stazu/praktyce.
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traineeship System szkolenia zawodowego faczacy szkolenie poza zaktadem pracy, prowadzone przez zatwierdzong instytuje szkolaca, ze
szkoleniem w miejscu pracy i dowiadczeniem praktycznym.

(staz/praktyka)

training Doskonalenie umiejetnosci, wiedzy, postaw, kompetendji poprzez nauczanie lub praktyke.
(szkolenie)

training agreement Patrz“contract of training”

(umowa szkoleniowa)

TVE - technical and Ksztatcenie techniczne i zawodowe.
vocational education

TVET - technical and Ksztatcenie i szkolenie techniczne i zawodowe.
vocational education and

training

VET - vocational Ksztatcenie i szkolenie zawodowe.

education and training

vocational counselling Patrz“career counselling”

(poradnictwo zawodowe)

vocational education Ksztatcenie majace na celu doskonalenie umiejetnosci zawodowych.

(ksztatcenie zawodowe)

vocational education and  Ksztatcenie i szkolenie, z wytaczeniem programéw ksztafcenia na poziomie wyzszym realizowanych przez instytucje
training (VET) szkolnictwa wyzszego, ktére umozliwia zdobycie wiedzy i umiejetnosci zawodowych zwigzanych z praca. Alternatywnie

stosowane s3 nastepujace terminy: technical and vocational education and training (TVET), vocational and technical education
(ksztalcenie i szkolenie and training (VTET), technical and vocational education (TVE), vocational and technical education (VTE) i further education
zawodowe) and training (FET).

vocational programmes  ch celem jest doskonalenie umiejetnosci potrzebnych w miejscu pracy. Okreslane s3 jako kursy/kwalifikacje majace cel
zawodowy oraz moduty/jednostki kompetendji nie zwiazane z kursami/kwalifikacjami majacymi cel zawodowy.
(programy zawodowe)

VTE - vocational and Ksztatcenie zawodowe i techniczne.
technical education

VTET - vocational and Ksztatcenie i szkolenie zawodowe i techniczne.
technical education and
training

Materiaty zrédtowe:

URL: http://www.iscp.ac.uk/pdf/glossary.pdf
URL: http://www.gyc.ac.uk /glossary.asp

URL: http://www.dest.gov.au/sectors/training_skills/policy_issues_reviews/key_issues/nts/glo/utoz.htm
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1.A - Rezolucja Rady Ministréw Edukacji panstw
czlonkowskich (2004). “Poradnictwo zawodowe przez
cate zycie przyczynia sie do osiagniecia celé6w obranych
przez Unie Europejska, jakimi sa: rozwdj ekonomiczny,
efektywnos¢ rynku pracy oraz mobilnos¢ zawodowa

i geograficzna poprzez zwiekszanie efektywnosci
inwestycji w edukacje i ksztalcenie zawodowe,
wzmochnienie ksztatcenia przez cale zycie,oddziatywanie
na kapitat ludzki i rozwdj sity roboczej".

RADA UNII EUROPEJSKIEJ

Bruksela, 18 Maja 2004

9286/04

EDUC 109 SOC 234

Nota wprowadzajaca

od : Sekretariatu Generalnego Rady
do :Rady

8448/04 EDUC 89 SOC 179

Temat:Rada Unii Europejskiej na spotkaniu Ministrow Edukacji Panstw Cztonkowskich — pod przewodnictwem
Irlandii, przyjeta nastepujaca rezolucje w dziedzinie poradnictwa zawodowego

Poradnictwo zawodowe przez cate zycie

9286/04 CF/ms 2
DGIDE

RADA UNII EUROPEJSKIEJ | PRZEDSTAWICIELE RZADOW PANSTW CZtONKOWSKICH ZEBRANI W RADZIE,
PRZEKONAN], ZE:

1. W kontekscie koniecznosci ksztatcenia sie przez cate zycie, poradnictwo zawodowe odnosi sie do
grupy dziatari umozliwiajacych zidentyfikowanie umiejetnosci, kompetencji i zainteresowarn obywateli w
kazdej grupie wiekowej i znajdujacych sie na dowolnym etapie zycia. Poradnictwo zawodowe umozliwia
podejmowanie trafnych decyzji zawodowych i edukacyjnych oraz zarzadzanie wiasna sciezka zyciowa w
trakcie nauki, pracy i w innych sytuacjach wptywajacych na rozwoj badZ wykorzystanie wspomnianych
zdolnosci i kompetendji.

2. Zapewnienie ustug poradnictwa zawodowego w systemie edukadcji i ksztatcenia zawodowego, a w
szczegodlnosci w szkotach (lub podczas innej nauki na poziomie szkolnym), odgrywa zasadniczg role w
zagwarantowaniu, ze podjete przez mfodziez decyzje dotyczace edukacji i planowania kariery zawodowej
nie beda przypadkowe. Ustugi poradnictwa zawodowego zapewniajg im wiasciwe wsparcie umiejetnosci
efektywnego samodzielnego zarzadzania sciezkami swojej edukacji i kariery. Dla instytucji edukacyjnych i
szkoleniowych poradnictwo zawodowe stanowi takze kluczowy instrument poprawiajacy jakos¢ i proces
nauczania.
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3. Catozyciowe poradnictwo zawodowe przyczynia sie do osiggniecia celow obranych przez Unie Europejska,
jakimi sa: rozwdj ekonomiczny, wydajnos¢ rynku pracy oraz mobilno$¢ zawodowa i geograficzna, poprzez
zwiekszanie efektywnosci inwestycji w edukacje i ksztatcenie zawodowe, a takze poprzez wzmocnienie
procesu ksztatcenia sie przez cate zycie, oddziatywanie na potencjat cztowieka i rozwoj zasobow ludzkich.1.Vor
dem Hintergrund des lebensbegleitenden Lernens erstreckt sich Beratung auf eine Vielzahl von Tatigkeiten’,
die Burger jeden Alters in jedem Lebensabschnitt dazu befahigen, sich Aufschluss Uber ihre Fahigkeiten,
Kompetenzen und Interessen zu verschaffen, Bildungs-, Ausbildungs- und Berufsentscheidungen zu
treffen sowie ihren personlichen Werdegang bei der Ausbildung, im Beruf und in anderen Situationen, in
denen diese Fahigkeiten und Kompetenzen erworben und/oder eingesetzt werden, selbst in die Hand zu
nehmen.
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4. Efektywne $wiadczenie ustug poradnictwa zawodowego odgrywa kluczowa role w przeciwdziataniu
wykluczeniu spotecznemu, w promowaniu sprawiedliwosci spotecznej, réownosci ptci i aktywnosci
obywatelskiej poprzez zachecanie i wspieranie uczestnictwa jednostek w edukacji i szkoleniach oraz poprzez
pomoc w wyborze realistycznych i optymalnych karier zawodowych.

5. Poradnictwo zawodowe w paristwach cztonkowskich Unii Europejskiej dostarczane jest poprzez szerokg
roznorodnos¢ struktur, systeméw dostarczania i dziatan w edukadji, szkoleniach, dla oséb zatrudnionych
i bezrobotnych, w sektorach prywatnym i publicznym. Taka réznorodnos¢ zapewnia bogatg baze dla
wspotpracy i wymiany doswiadczen.

6. Poradnictwo zawodowe moze zapewni¢ jednostkom znaczace wsparcie w przejsciu pomiedzy
poziomami i obszarami réznych systeméw edukadji i szkolen, a takze w przejsciu ze szkoty do dorostego
zyciazawodowego; mtodym ludziom powracajacym do edukacji, lub szkoler po uprzednim przedwczesnym
opuszczeniu szkoty; ludziom powracajgcym na rynek pracy po okresach dobrowolnego lub przymusowego
bezrobocia; pracownikom, w przypadku ktérych restrukturyzacja sektorowa wymusza na nich zmiane
charakteru zatrudnienia; oraz pracownikom starszym wiekiem lub zmieniajgcym zatrudnienie.

7. Dostarczanie wysokiej jakosci ustug poradnictwa zawodowego w okresie catego zycia cztowieka jest
istotnym elementem strategii edukacyjnych, szkoleniowych i zatrudnieniowych w planowanym osiagnieciu
strategicznego celu — Europy, ktéra zamierza do roku 2010 stac sie najbardziej dynamicznym, opartym na
wiedzy spoteczeristwem na swiecie.

BIORAC POD UWAGE:

1.Whnioski podane w raporcie dotyczacym Przysztych Celdw dla Edukacji i Systemdw Ksztatcenia (The Report
on the Concrete Future Objectives of Education and Training Systems), podpisanym na Szczycie Europejskim
w Sztokholmie w roku 2001, wskazaty dostep do ustug poradnictwa zawodowego, zapewnienie wysokiej
jakosci ustug, role poradnictwa zawodowego w rozwoju zasobow ludzkich i wykorzystanie poradnictwa
zawodowego w celu utatwienia mobilnosci w ksztatceniu i zatrudnieniu w Europie, jako priorytetowe punkty
dla rozwoju i wprowadzania w zycie programu Edukacja i Szkolenie 2010.
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2. Komunikat Komisji na temat ksztatcenia przez cate zycie (listopad 2001), (Making a European Area of
Lifelong Learning a Reality - Wdrozenie w Europie idei ksztatcenia przez cate zycie), ktory okreslit poradnictwo
zawodowe mianem kregostupa dla rozwoju i wdrazania strategii ksztatcenia przez cate zycie na poziomie
panstwowym oraz jako obszar priorytetowy dla dziatart na poziomie panstwowym i europejskim.
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3. Oficjalny Raport “Nowy Impet dla Europejskiej Mtodziezy” (A New Impetus for European Youth) (2001)
odzwierciedlajacy zapotrzebowanie mfodych ludzi na elastyczny system poradnictwa i rozwoju kariery,
ktéry podtrzymywatby ciggty dostep do ustawicznego, trwajacego cate zycie ksztatcenia sie.

4. Rezolucje Rady Europy nt. Ksztatcenia Przez Cate Zycie z dn. 27 czerwca 2002 r zalecajagca paristwom
cztonkowskim i Komisji nadanie wysokiego priorytetu dla zapewnienia tatwego dostepu do wysokiej jakosci
informacji zawodowej i ustug poradnictwa zawodowego dotyczacych mozliwosci nauki oraz pracy w
Europie (skierowanych do réznych grup spotecznych).

5. Komunikat Komisji - Plan Dziatart dla Umiejetnosci i Mobilnosci (Action Plan for Skills and Mobility - 2002),
ktéry wskazat, ze mobilnos¢ zawodowa i zwiekszenie umiejetnosci sity roboczej moga by¢ udoskonalone
poprzez lepszy dostep do informacji, poradnictwa zawodowego i ustug planowania kariery.

6. Dyrektywe (2002/73/EC) poprawiajaca Dyrektywe (76/207/EEC) dotyczaca Rownego Traktowania Kobiet i
Mezczyzn odnosnie kwestii zatrudnienia, szkolert zawodowych, awansu i warunkow pracy, w ktdrej to zwraca
sie uwage na wymog dostepu do wszystkich rodzajéow i wszystkich pozioméw poradnictwa zawodowego.

7. Rezolucje Rady nt. Promocji Poszerzonej Wspotpracy Europejskiej w Zakresie Edukacji Zawodowej i
Szkolen, z dnia 19 grudnia 2002, stwierdzajacg, ze w celu wspierania zawodowej i geograficznej mobilnosci
Europejczykow, powinien by¢ nadany priorytet wzmacnianiu prawa, systemow i dziatan odnoszacych sie do
informacji zawodowej, poradnictwa kariery i doradztwa zawodowego w Krajach Cztonkowskich.
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8. Komunikat Komisji Efektywne Inwestowanie w Edukacje i Szkolenia - Imperatywem dla Europy (2003), ktéry
zauwaza, ze inwestycje poczynione w dziedzinie poradnictwa kariery i doradztwa zawodowego powinny by¢
postrzegane, jako strategie prewencyjne, umozliwiajace znaczne zmniejszenie niedopasowania pomiedzy
edukacja i szkoleniami, a potrzebami rynku pracy, zwiekszenie ilosci 0séb konczacych szkote srednia oraz
podejmujacych nauke na poziomie wyzszym oraz utatwiajgce zarowno przejscie z edukacji do swiata pracy,
jak i powrdt na studia.

9. Wytyczne Europejskiej Strategii Zatrudnienia (2003), ktére jako priorytet przedstawity wprowadzenie
wczesnej interwengcji  poradnictwa i planowania kariery, w celu zapobiegniecia naptywéw do
dtugoterminowego bezrobocia.

10. Wnioski Rady z dnia 25 listopada 2003, dotyczace rozwoju zasobow ludzkich w celu uzyskania spotecznej
spojnosci i konkurencyjnosci, ktére ktada szczegdlny nacisk na znaczenie spojnosci i komplementarnosci
aktow prawnych w zakresie edukacji i szkolen oraz strategii ekonomicznych i spotecznych.

11. Rezolucje Rady z dnia 25 listopada 2003, dotyczaca przeksztatcenia szkoty w otwarte srodowisko eduka-
cyjne w celu unikniecia oraz zwalczania wczesnego porzucania nauki i zniechecenia wéréd mtodych ludzi,
ktdra to zauwaza potrzebe umacniania wiezi i synergii pomiedzy szkofg, a zyciem zawodowym, a takze po-
trzebe promowania wigczenia spotecznego z udziatem zaréwno rodzin, jak mfodziezy oraz wolontariuszy.

12. a takze wspdlny raport Rady i Komisji dot. wdrazania Strategii Lizboriskiej (Education and Training 2010:
the Success of the Lisbon Strategy Hinges on Urgent Reforms - 2004), ktéry wskazuje poradnictwo zawodowe
jako jedno z czterech kluczowych dziatart majacych na celu stworzenie otwartych, atrakcyjnych i dostepnych
systeméw  ksztatcenia... ,wsparcie nauczania na kazdym poziomie wiekowym w celu wzmocnienia
umiejetnosci obywateli do zarzadzania wtasna edukacja i rozwojem zawodowym, szczegdlnie utatwiajac
im dostep i rozwdj poprzez stwarzanie réznorodnych mozliwosci ksztatcenia i planowania optymalnych
Sciezek kariery!
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ZWRACAJAC SZCZEGOLNA UWAGE:

ze przejscie do ekonomii i spofeczenstwa opartych na wiedzy stwarza nowe wyzwania dla
ustawodawcédw w zakresie ustaw dotyczacych rozwoju zasobow ludzkich oraz systemoéw i ustug
poradnictwa zawodowego.

ze powstanie spofeczeristwa opartego na wiedzy i zapotrzebowanie na ksztatcenie trwajace cate
zycie wymagaja intensywnego skupienia sie na ustawach dotyczacych poradnictwa zawodowego
na poziomie panstwowym, sektorowym, regionalnym i lokalnym. Ustugi poradnictwa powinny by¢
dostepne w takim czasie i takich formach, aby zachecac¢ wszystkich obywateli do kontynuowania
rozwoju swoich umiejetnosci i kompetencji w trakcie catego Zycia, a takze powinny by¢ silnie zwigzane
ze zmieniajaca sie sytuacja na rynku pracy. Ustugi poradnictwa zawodowego powinny by¢ postrzegane
jako aktywne narzedzia, a jednostki powinny by¢ zachecane do korzystania z nich.

ze zwiekszona wspodtpraca na wszystkich poziomach poradnictwa zawodowego, realizowana w ramach
perspektywy ksztatcenia sie przez cate zycie, powinna w petni wykorzystywac réznorodnosc¢ systemow,
ktére mozna obecnie odnalez¢ w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, a takze zapobiegac
fragmentarycznosci réznych form dostarczania ustug poradnictwa.

ze pewne dziatania zostaty juz powziete w Europie (w szczegdlnosci zwigzane z praca grup roboczych
utworzonych w wyniku ustanowienia Strategii Lizbonskiej) dotyczace rozwoju wspdlnych koncepdiji i
zasad poradnictwa catozyciowego; oraz ustanowienie priorytetéw w ramach programoéw edukacyjnych,
szkoleniowych i zatrudnieniowych Unii Europejskiej i Europejskiego Funduszu Spotecznego (ESF), co z
kolei powoduje potrzebe koordynacji i utrzymywania zgodnosci pomiedzy w/w procesami.

ze wynikiraportéw dotyczacych poradnictwa zawodowego w krajach europejskich, wspolnie wykonane
przez Komisje Europejska (a doktadniej przez Europejskie Centrum Rozwoju Szkolert Zawodowych -
CEDEFOP oraz Europejska Fundacje Szkoleniowa - ETF) i OECD, we wspdtpracy z Bankiem Swiatowym,
wyraznie wskazuja, ze w wielu krajach rozwiazania prawne, systemowe i praktyka Swiadczenia ustug
poradnictwa zawodowego nie odpowiada zapotrzebowaniu wspdtczesnej ekonomii i spoteczenstwa
opartego na wiedzy. W zwiazku z tym, wymagane sg reformy, zmiany przepiséw prawa i ponowne
przemyslenie sposobdw Swiadczenia ustug w tym zakresie.
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Ramy Dziatari Catozyciowego Rozwoju Kompetengji i Kwalifikacji Zawodowych - The Framework of Actions
for the Lifelong Development of Competences and Qualifications, zatwierdzone przez europejskich
partneréw spofecznych w kontekécie Europejskiego Dialogu Spotecznego, podkreslajg koniecznosc
posiadania dostepu do ustug informacji zawodowej i poradnictwa kariery (zarowno dla pracownikéw jak
i catych przedsiebiorstw), celem realizacji strategii indywidualnego rozwoju kompetencji poszczegélnych
pracownikow.

PODKRESLAJAC:

ze odpowiednio do lokalnych mozliwosci wszyscy obywatele Europy powinni mie¢ dostep do ustug
zwigzanych z poradnictwem, informacja zawodowa i planowaniem kariery, na kazdym etapie swojego
zycia, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb jednostek i grup tzw. szczegdlinego ryzyka.
Prewencyjng role poradnictwa zawodowego w prawidtowym przebiegu edukacji szkolnej oraz jego
znaczenie w nabywaniu umiejetnosci zarzadzania wiasng edukacja i karierg, a takze w procesie powrotu
do edukacji tych, ktérzy przedwczesnie opuscili szkote.

Istotng role poradnictwa zawodowego w promowaniu spotecznej i ekonomicznej integracji obywateli
poprzez wspieranie dostepu dla wszystkich do szerokiego wachlarza mozliwosci edukacyjnych,
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szkoleniowych i zawodowych, zwiekszanie wskaznika sredniej liczby uczniéw pomysinie koriczacych
edukacje na wszystkich poziomach edukacji i ksztatcenia (w tym réwniez studia wyzsze i edukacje
dorostych), a takze poprzez wzmacnianie geograficznej i zawodowej mobilnosci ucznidw i pracownikéw
w Europie.

e Potrzebe elastycznosci i réznorodnosci sposobow dostarczania ustug poradnictwa zawodowego,
wigczajac w to wykorzystanie innowacyjnych metodologii i technologii. Wychodzenie poza
dotychczasowe schematy swiadczenia ustug, m.in. w celu dotarcia do mtodziezy i dorostych majacych
ze wzgleddw ekonomicznych, badZ geograficznych utrudniony do nich dostep.

e Najwazniejsze (centralne) znaczenie beneficjentéw poradnictwa zawodowego zardbwno w procesie
projektowania, jak i ewaluacji sposobdw dostarczania ustug poradnictwa zawodowego dla mtodziezy
i dorostych.
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Znaczenie zaangazowania wszystkich potencjalnych partneréw na poziomie narodowym (w tym takze
partneréw spotecznych) w catym kontekscie $wiadczenia ustug poradnictwa zawodowego, zarbwno w
celu zapewnienia pracownikom dostepu do ustug poradnictwa zawodowedo, jak i we wspieraniu instytucji
edukacyjnych i dostawcéw ustug poradnictwa zawodowego poprzez np. umozliwienie nabywania
doswiadczenia zawodowego w ramach praktyk zawodowych, realizacje ,job shadowing’, promowanie
innowacyjnego myslenia tworczego i,ducha” przedsiebiorczosci.

POTWIERDZAJA JAKO PRIORYTETOWE:

®  swojezaangazowanie na rzecz rozwoju wysokiej jakosci ustug poradnictwa zawodowego dla wszystkich
mieszkaricéw Europy, dostepnych na wszystkich etapach ich Zycia i umozliwiajacych im samodzielne
zarzadzanie swoimi sciezkami edukacji i kariery zawodowej oraz wspomagajacych procesy przejscia
pomiedzy poszczegdlnymi etapami rozwoju zawodowego.

e Potrzebe dalszej wspodtpracy w dziedzinie poradnictwa zawodowego poprzez praktyczne i polityczne
dziatania tworzone gtéwnie jako nastepstwa Strategii Lizbonskiej na polu edukadji i szkoleri, Edukacja
i Szkolenia 2010, a takze bioragc pod uwage Europejska Strategie Zatrudniania, obszar Realizacji
WspdInotowej Strategii Ramowej w sprawie Rownosci Pici oraz polityke Unii Europejskiej dotyczaca
Integracji Spotecznej, Mobilnosci oraz Ustug o Charakterze Interesu Publicznego.

e Istotne znaczenie redefinicji (tam gdzie jest to konieczne) sposobdw dostarczania ustug poradnictwa
zawodowego, w celu nauczenia wszystkich obywateli umiejetnosci zarzadzania wiasnym ksztatceniem
sie przez cate zycie, jako integralnej czesci programow edukacyjnych i szkoleniowych.

e Koniecznos¢ rozwoju na poziomie narodowym, regionalnym i lokalnym (tam gdzie jest to konieczne)
efektywnych mechanizméw zapewniajacych lepsza jakos¢ ustug informacji i poradnictwa zawodowego
oraz ich réznych produktow (w tym ustug on-line przez Internet) szczegdlnie patrzac na nie z
perspektywy obywateli.

e Potrzebe wzmocnienia instytucji tworzacych i wdrazajacych rozwigzania polityczne, systemowe i
prawne, zarbwno na poziomie narodowym, jak i regionalnym, poprzez odpowiednie zaangazowanie
znaczacych oséb (gtéwnych decydentéw - takich jak np. ministrow, partneréw spotecznych, stuzb
zatrudnienia, dostawcéw ustug poradnictwa zawodowego, praktykdéw - doradcdw zawodowych,
instytucji edukacyjnych i szkoleniowych, konsumentéw, rodzicéw oraz mtodziez).
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e  Potrzebe kontynuacji rozwigzywania problemdw zwigzanych z polityka poradnictwa zawodowego
zawartg w programie Edukacja i Szkolenia 2010.
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WZYWAJA KOMISJE UNII EUROPEJSKIEJ DO:

Zaciesnienia miedzynarodowej wspotpracy z odpowiednimi organizacjami, na przyktad OECD, ILO,
UNESCO w zakresie rozwoju polityki spotecznej i konkretnych dziatari dotyczacych catozyciowego
poradnictwa zawodowego.

WZYWAJA PANSTWA CZLONKOWSKIE:

Do zweryfikowania (tam gdzie jest to konieczne) istniejgcych w panstwie sposobdw dostarczania ustug
poradnictwa zawodowego zaréwno w sektorze edukacji, jak i zatrudnienia, szczegdlnie w kontekscie
whnioskéw sformutowanych w przez Komisje Unii Europejskiej, OECD i Bank Swiatowy w raportach
dotyczacych poradnictwa zawodowego w krajach europejskich.

Do poszukiwania sposobow zapewnienia efektywnej wspdtpracy i koordynacji pomiedzy dostawcami
ustug poradnictwa zawodowego na poziomie panstwowym, regionalnym ilokalnym, w celurozszerzenia
dostepu oraz zapewnienia kompatybilnego i komplementarnego zwiazku pomiedzy dostarczanymi
ustugami (zwifaszcza w grupach tzw. szczegdlnego ryzyka).

Do zachecania szkét, uczelni wyzszych, instytucji edukacyjno-szkoleniowych do promowania
indywidualnych i samodzielnych technik uczenia sie, tak aby umozliwi¢ mtodziezy i dorostym
samodzielne i efektywne zarzadzanie swoimi $ciezkami edukacji i kariery zawodowej.

ZACHECAJA PANSTWA CZLONKOWSKIE | KOMISJE W RAMACH ICH
INDYWIDUALNYCH KOMPETENCIJI:

Do tworzenia nowych oraz adaptacji istniejacych juz europejskich struktur i dziatari (sieci, grup
roboczych, programéw) majacych zwiazek z wdrazaniem powyzej wymienionych priorytetéw.
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1.B - Jednolite zasady europejskiego catozyciowego
poradnictwa zawodowego

1. Co oznacza catozyciowe poradnictwo zawodowe?

Pojecie catozyciowego poradnictwa zawodowego odnosi sie do szeregu dziatar pozwalajacych obywatelom,
niezaleznie od ich wieku oraz etapu zycia:

e okredli¢ swoje mozliwosci, kompetencje i zainteresowania;

e podjac rozwazne decyzje dotyczace ksztatcenia, szkolenia i pracy;

e kierowa¢ swoim zyciem w kontekscie ksztatcenia, pracy i innych okolicznosci w taki sposéb, aby
mozliwosci i kompetencje zostaty jak najlepiej wykorzystane.

Catozyciowe poradnictwo zawodowe oferowane jest w wielu zakresach: edukacyjnym, szkoleniowym,
zatrudnieniowym, spotecznym i osobistym.

2.Cele

Poradnictwo zawodowe ma nastepujace cele:

e Pozwala klientom planowa¢ sciezki ksztatcenia i zawodowe, zgodnie z celami zyciowymi, wigzac ich
kompetencje i zainteresowania z edukacja, szkoleniem i mozliwosciami istniejgcymi na rynku pracy i
przyczyniajac sie tym samym do ich osobistego spetnienia;

e Wspomaga instytucje edukacyjne i szkoleniowe w pozyskiwaniu zmotywowanych uczniéw, studentow
i kursantow, ktérzy biorg odpowiedzialno$¢ za nauke i wytyczajg wiasne cele;

e Wspomaga przedsiebiorstwaiinstytucje w pozyskiwaniu wysocezmotywowanego ifatwo adaptujgcego
sie personelu, potrafigcego oceni¢ korzysci ptynace z mozliwosci ksztatcenia oraz wykorzysta¢ je
zaréwno w miejscu pracy, jak i poza nim;

e Dostarcza osobom ksztattujgcym polityke panstwa istotnych narzedzi, dzieki ktérym mozna osiggnac
szereg celdw w zakresie polityki spotecznej;

e Wspiera gospodarke lokalng, regionalna, krajowa i europejska poprzez rozwdj zasobdw ludzkich iich
dostosowanie do zmieniajacych sie wymagan gospodarczych oraz warunkéw spotecznych;

e Wspomaga rozwdj spoteczeristw, w ktorych obywatele wnoszg aktywny wktad w rozwoj spoteczny,
demokratyzacje oraz zréwnowazony rozwoj.

3. Zasady poradnictwa zawodowego

Podstawe poradnictwa zawodowego stanowig nastepujace zasady:

Jednostka w centralnym miejscu

¢ Niezalezno$¢ - doradca zawodowy szanuje wolnos¢ jednostki w zakresie wyboru kariery oraz drogi
rozwoju osobistego;

e Bezstronno$¢ — doradca zawodowy udziela porad wylgcznie w zgodzie z dobrem jednostki, nie
biorgc pod uwage swoich osobistych intereséw, intereséw instytucjonalnych lub interesu podmiotu
finansujacego ustuge oraz nie dyskryminuje ze wzgledu na pte¢, wiek, pochodzenie etniczne, klase
spoteczna, kwalifikacje, mozliwosci itp,;
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e Poufnosc - jednostka ma prawo do zachowania poufnosci informacji ujawnionych podczas porady;

e Roéwnos¢ szans — doradca zawodowy promuje réwnosc szans w zakresie edukacji i pracy;

* Podejscie holistyczne - doradca zawodowy docenia kontekst osobisty, spoteczny, kulturowy i
ekonomiczny decyzji podejmowanych przez jednostke.

Wspieranie samodzielnosci jednostki

e Aktywne zaangazowanie - poradnictwo zawodowe stanowi aktywnos¢ realizowang wspdlnie
przez jednostke, doradce zawodowego oraz inne znaczace podmioty, tj. instytucje szkoleniowe,
przedsiebiorstwa, cztonkowie rodziny, interes wspdlnoty i opiera sie na ich aktywnym zaangazowaniu;

e Samodzielnos¢ - doradca zawodowy wspiera jednostke w procesie zdobywania kompetencji, w
planowaniu i zarzadzaniu sciezkami edukacyjnymi i zawodowymi oraz w przechodzeniu od etapu
nauki do zatrudnienia.

Poprawa dostepnosci

e Przejrzystosc - kontekst oferowanego poradnictwa zawodowego jest zrozumiaty dla jednostki;

¢ Przyjazna atmosfera i empatia - doradca zawodowy tworzy przyjazng jednostce atmosfere;

e  Kontynuacja — doradca zawodowy wspiera jednostke w okresach przejéciowych zwigzanych z nauka,
pracy, zyciem spotecznym i osobistym;

e Dostepnosc — dostep do ustug poradnictwa zawodowego jest otwarty dla wszystkich jednostek, na
kazdym etapie ich zycia;

e Latwosc korzystania — poradnictwo zawodowe Swiadczone jest w sposob elastyczny i dopasowany
do potrzeb jednostki, tj.. rozmowa osobista, rozmowa telefoniczna, e-mail, informacje publiczne, w
dogodnym dla jednostki miejscu i czasie;

e Odpowiednios$¢ — porady $wiadczone s3 z wykorzystaniem réznego rodzaju metod tak, aby wyjs¢
naprzeciw zroznicowanym potrzebom jednostki.

Gwarancja jakosci

e Jakos¢ metod doradczych — stosowane metody doradcze maja podstawy teoretyczne oraz/lub
naukowe, odpowiednie dla celu, w jakim sg stosowane;

e State udoskonalanie - ustugi doradcze s3 stale udoskonalane dzieki wykorzystaniu informacji
zwrotnych i systematycznym szkoleniom doradcéw zawodowych;

e Prawo do skargi - jednostka ma prawo do ztozenia skargi w ramach formalnej procedury, jesli uwaza,
iz porada, jaka otrzymata jest niezadowalajaca;

¢ Kompetentny personel - doradcy zawodowi oferujacy ustuge poradnictwa zawodowego posiadaja
kompetencje w zakresie identyfikacji potrzeb jednostki, potwierdzone na poziomie krajowym, a gdy
jest to konieczne kierujg jednostke do innego specjalisty.

4, Cele polityki Unii Europejskiej, do ktérych wypetniania przyczynia sie
calozyciowe poradnictwo zawodowe

Catozyciowe poradnictwo zawodowe wspiera osigganie szeregu wspdlnych celéw w zakresie polityki Unii
Europejskiej:

¢ Efektywne inwestowanie w edukacje i szkolenia: Rosnaca stopa uczestnictwa w zréznicowanych



formach edukacji i szkolen to rezultat coraz lepszego dopasowywania zainteresowan i mozliwosci
jednostek do oferty szkoleniowej;

Wydajnos¢ rynku pracy: Poprawa jakosci pracy i zwiekszenie motywacji oraz wzrost wskaznika
utrzymywania pracy, skrécenie czasu poszukiwania pracy oraz czasu pozostawania bez pracy mozliwe
sq dzieki coraz lepszemu dopasowywaniu kompetencji i zainteresowan jednostek do mozliwosci
rozwoju kariery zawodowej, poprzez poszerzanie wiedzy na temat dostepnych teraz i w przysztosci
$ciezek edukacyjnych i zawodowych, uwzgledniajac prowadzenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej i
przedsiebiorczos¢ oraz mobilnos¢ geograficzng i zawodowsg;

Ksztalcenie ustawiczne: Utatwianie rozwoju osobistego i promowanie zatrudnialnosci obywateli
poprzez state angazowanie sie w edukacje i szkolenia, pomoc w poszukiwaniu wiasnej Sciezki w coraz
bardziej réznicujacych sie lecz powigzanych ze sobg ofertach edukacyjnych, odkrywanie umiejetnosci
jednostek, ktére moga okazac sie przydatne w zyciu zawodowym oraz potwierdzanie umiejetnosci
zdobytych nieformalnie lub w zyciu pozazawodowym;

Integracja spoteczna: Wspieranie integracji i reintegracji edukacyjnej, spotecznej i gospodarczej
wszystkich jednostek i grup, a szczegdlnie tych, ktére napotykaja na przeszkody w dostepie do
informacji na temat edukacji i pracy prowadzacych do integracji spotecznej, aktywnego uczestnictwa
w zyciu spotecznym oraz do zmniejszania dtugotrwatego bezrobocia i dziedziczenia biedy;

Rownos¢ spoteczna: Wspieranie obywateli w pokonywaniu przeszkdd w obszarze edukacji i pracy
zwigzanych z picig, pochodzeniem etnicznym, wiekiem, niepetnosprawnoscia, przynaleznoscia do
klasy spotecznej oraz barier instytucjonalnych;

Rozwdj gospodarczy: Wspieranie zatrudnialnosci oraz promowanie podnoszenia kwalifikacji przez
pracownikéw w celu budowy gospodarki i spoteczenstwa opartych na wiedzy.




1.C - profil zawodowy praktyka poradnictwa
zawodowego w wybranych panstwach UE

FRANCJA
Poradnictwo zawodowe ma we Frangji bardzo dtugg tradycje, wywodzi sie z okresu miedzywojennego.
Kilka waznych dat:

e 1922 rok - uchwalenie pierwszej ustawy na temat poradnictwa zawodowego

e 1928 rok- utworzenie INETOP: Krajowego Instytutu Poradnictwa Zawodowego (o$rodka szkoleniowego
dla doradcow)

e 1938 rok - powstanie pierwszych centréw poradnictwa zawodowego

e 1970 rok - powstanie ONISEP - Krajowego Biura Informacji na temat zawodow i kierunkéw studidw

e 1971 rok - powstanie sieci ClIO

Od poczatku istnienia poradnictwa jego filozofia jest oparta na wartosciach ludzkich, rozwoju osobowym i
harmonii spotecznej. Celem doradcéw zawodowych jest skojarzenie zdolnosci danej osoby z wymaganiami
danego stanowiska pracy.

Psychologia, poprzez miernik zdolnosci (z testami Bineta Simona), zaoferowata podejscie naukowe i kliniczne
do poradnictwa zawodowego. Jest to rodzaj mechanicznej teorii poradnictwa, ktérej hotdowano do lat
siedemdziesiagtych. Doradcy gtéwnie zajmowali sie poradnictwem zawodowym. Po pojawieniu sie problemu
bezrobocia coraz wazniejsza role zaczety odgrywac informacje. W niepewnym swiecie poradnictwo w coraz
wiekszym stopniu zmienia sie w poradnictwo edukacyjne: to co nazywamy po francusku “I'Education au
Choix d'orientation”. Zrezygnowano z podejscia mechanicznego, starajac sie zapewnic jednostkom wiekszg
autonomie, pozwalajaca im na zmiane pracy i $ciezek zawodowych kilkakrotnie w okresie ich zycia. Tak wiec
jednostka staje sie autorem swojego wyboru, a poradnictwem zaczyna sie zajmowac caty zespét pedagogow
pracujacych w instytucjach edukacyjnych. Poradnictwo rzeczywiscie staje sie wspdlng troska.

To co obecnie charakteryzuje system francuski, to duza réznorodno$¢ stuzb swiadczacych ustugi w zakresie
informacji i poradnictwa. Zaleta tej sytuadji jest catg gama technik, praktyk oraz oséb $wiadczacych ustugi w
zakresie poradnictwa na catym francuskim terytorium. Natomiast brak jest pewnej koordynacji i spojnosci
na szczeblu krajowym, co z punktu widzenia klientéw oznacza brak widocznosci. Tak wiec dos¢ trudna jest
ocena o0sob $wiadczacych ustugi w zakresie poradnictwa i trudne jest wyrobienie sobie w tym zakresie
jasnego pogladu na szczeblu krajowym. Raczej trudne sg stosunki miedzy wszystkimi tymi stuzbami. Innymi
stowy, w naszym kraju brak jest jedynej stuzby poradnictwa ustawicznego.

Ta roznorodno$¢ spowodowana jest réznymi zjawiskami:

e Wystepuje réznorodnos$¢ grup docelowych: uczniowie, miodziez, dorosli, bezrobotni, kobiety,
niepetnosprawni.

e Charakter $wiadczonych ustug: wywiady osobiste, oceny psychologiczne, sesje zbiorowe, sesje
szkoleniowe, sesje informacyjne, testy komputerowe.

e Zaangazowane sg réznorodne srodowiska zawodowe: doradcy, psycholodzy, nauczyciele, osoby
udzielajace informaciji, bibliotekarze, pracownicy spoteczni, osoby zajmujace sie zawodowo zasobami
ludzkimi.

o Zrodta finansowania: rzad, zgromadzenia regionalne, potaczone organizacje, firmy, stowarzyszenia.

192



WLOCHY

Profil doradcy zawodowego we Wioszech nigdy nie zostat uregulowany, w zwiazku z czym éw profil nie
jest uznawany na poziomie krajowym. Dzieje sie tak gtéwnie ze wzgledu na brak prawa krajowego, a w
zwigzku z tym krajowych ram, w ktérych poradnictwo zawodowe mogtoby formalnie znalez¢ swoje miejsce.
Poradnictwo prowadzone jest odrebnie w kontekscie edukacji, szkolenia zawodowego i zatrudnienia.

Tym niemniej ISFOL, Krajowy Instytut Szkolenia Pracownikéw, zaproponowat pewien rodzaj profilu
zawodowego.

Nalezy podkresli¢, ze we Wtoszech uprawnienia legislacyjne w zakresie poradnictwa zawodowego posiadaja
regiony, tak wiec od nich zalezy ksztatt regulacji prawnych w tym zakresie.

ISFOL proponuje wyszczegdlnienie 4 profili zawodowych w réznych kontekstach, tzn. w kontekscie szkoty,
uniwersytetu, szkolenia zawodowego, stuzb zatrudnienia i o$rodkéw poradnictwa. Tak wiec rozréznia sie
nastepujace profile zawodowe:

1. Profil zawodowy osoby zajmujgcej sie udzielaniem informacji zorientowanych na procesy
poradnictwa;

2. Profil zawodowy osoby zajmujgcej sie uczeniem;

3. Profil zawodowy osoby wspierajgcej klienta przy podejmowaniu przez niego waznych decyzji, czyli
doradcy -“guidance counsellor”;

4. Profil zawodowy osoby okreslanej jako analityk polityki i ustug w zakresie poradnictwa.

Ponadto, rozpoczynaja sie kursy szkoleniowe dla doradcédw o charakterze akademickim, obejmujace moduty
koncentrujace sie na wykorzystaniu technologii informacji i komunikacji oraz na zdobyciu podstawowych
umiejetnosci w omawianym zakresie.

Poza propozycja ISFOL, profile zawodowe 0séb pracujgcych w dziedzinie poradnictwa obejmuja:

Nauczycieli/wychowawcow

Treneréw w zakresie poradnictwa

Doradcéw

Psychologdw (testy)

Pracownikéw recepdji i udzielajgcych informagiji
Koordynatoréow

Ekspertéw rynku pracy

Ekspertow ds. ewaluadji

Ekspertow ds. public relations

Kierownikow projektéw

WIELKA BRYTANIA

Odrebne systemy poradnictwa i doradztwa funkcjonuja w 4 krajach wchodzacych w sktad Wielkiej Brytanii,
czyli w Anglii, Szkocji, Walii i Irlandii Péthocnej. Dlatego nie ma wspdlnego profilu zawodowego doradcy.
By¢ moze tatwiej bytoby zdefiniowac doradcéw zawodowych klasyfikujac ich przy pomocy kwalifikacji niz
konkretnego profilu zawodowego.

W Anglii poradnictwem i doradztwem dla mtodziezy zajmuja sie doradcy personalni pracujgcy w Connexions
Service. Wyszkoleni i wykwalifikowani doradcy personalni moga miec¢ rézne specjalizacje. Osoby pracujace
w charakterze doradcow personalnych, specjalizujgcych sie w planowaniu kariery, najprawdopodobniej
bedg miec¢ ukoriczone podyplomowe studia o specjalizacji poradnictwo w zakresie kariery (Qualification in
Careers Guidance — QCG).

Osoby pracujace w charakterze doradcow specjalizujacych sie w planowaniu kariery w Careers Scotland,
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Careers Wales i w Careers Service (Biurze Karier) w Pétnocnej Irlandii beda miec¢ ukonczone podyplomowe
studia o specjalizacji poradnictwo w zakresie kariery (Qualification in Careers Guidance — QCG).

Doradcy w zakresie kariery (careers advisers) i doradcy personalni zatrudnieni w Connexions pomagaja
klientom w dokonywaniu umotywowanych i realistycznych wyboréw dotyczacych edukacji, szkolenia
oraz miejsca pracy i pomagaja im w praktycznej realizacji tych decyzji. W zaleznoéci od miejsca pracy,
doradca w zakresie kariery (careers adviser) $wiadczy nastepujace ustugi (jedng lub wiecej z ustug nizej
wymienionych):

e Stuzy informacjami i poradnictwem w zakresie kariery, gtéwnie osobom uczacym sie i osobom, ktére
ostatnio ukoniczyty szkote, a takze dorostym.

e Pomaga klientom w rozpoznawaniu swoich zdolnosci i zainteresowant a takze pomaga im w
uswiadomieniu sobie dostepnych mozliwosci kariery.

e Umozliwia znalezienie wiasciwej sciezki szkoleniowej lub edukacyjne;.

e Prowadzi z klientami indywidualne wywiady, pomagajac im w sporzadzeniu planu dziatania w zakresie
edukadji, szkolenia i kariery.

e Szuka informacji na temat kariery w komputerowych bazach danych i w publikacjach w wersji
papierowej.

e Stuzy pomoca w poszukaniu pracy, np. pomaga w sporzadzaniu podan o prace, zyciorysow i uczy
technik rozmaow rekrutacyjnych.

e Planuje i realizuje programy pomocy dla mtodych ludzi, ktérzy nie sg wigczeni do gtdwnego nurtu
edukadji.

e W razie potrzeby kieruje klientow do innych specjalistéw, gdzie moga uzyskac¢ dodatkowa pomoc.

e  Prowadzi ewidencje wywiaddw i sporzadza raporty.

e Prowadzi rozmowy i sesje grupowe w szkofach réznego szczebla na temat réznych zagadnien
zwigzanych z kariera.

e Odwiedza pracodawcdw aby uzyskac aktualne informacje na temat mozliwosci pracy i wymagan.

e Moze pracowac w szkole pomaturalnej lub na uniwersytecie, udzielajac porad w zakresie kariery
wylacznie studentom.

e Moze specjalizowac sie w udzielaniu porad w zakresie kariery dorostym pragnacym zmieni¢ swojg
kariere zawodowa, bezrobotnym lub osobom dorostym, ktére wracajg do systemu szkolnego.

Doradcy specjalizujacy sie w zakresie kariery zwykle sa zatrudnieni w biurach dostepnych dla klientow i/
lub dla wszystkich zainteresowanych. Wielu doradcéw specjalizujacych sie w zakresie kariery duzo czasu
poswieca na prace z uczniami i studentami w szkotach i szkotach pomaturalnych (college’ach). Niektorzy
doradcy pracujg z mtodymi ludZzmi zagrozonymi wykluczeniem z rynku pracy. Doradcy ci mogga pracowac w
roznych miejscach, np. w domu klienta, osrodkach gminnych i innych lokalnych instytucjach.

Inni doradcy pracujg na uniwersytetach i w innych szkotach wyzszych i szkotach pomaturalnych. Swiadcza
oni ustugi prawie wytgcznie studentom tych szkot.

POLSKA

Zawdd doradcy zawodowego jest w Polsce dos¢ mtody. Zostat on wigczony do polskiej“Klasyfikacji zawoddw
i specjalnosci”w 1995 roku.

Poradnictwo zawodowe w Polsce opiera sie na zatozeniu, ze proces planowania i rozwoju kariery cztowieka
zaczyna sie w dziecinstwie i trwa przez cate zycie. Zycie zawodowe jest ciggiem decyzji osobistych,
ktére powinny uwzglednia¢ szereg czynnikéw. Niektdre z tych czynnikdw majg charakter wewnetrzny,
obejmujac indywidualne cechy danej jednostki. Inne czynniki dotycza niezaleznych, obiektywnych
warunkéw zewnetrznych o charakterze spotecznym, kulturowym i ekonomicznym. Ze wzgledu na te
podstawy teoretyczne 73% pracownikéw publicznych stuzb zatrudnienia ma tytut magistra w dziedzinie
nauk spotecznych, gtéwnie magistra psychologii, pedagogii i socjologii. Do gtéwnych cech, ktére powinny
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charakteryzowa¢ praktykow poradnictwa naleza: empatia, otwarto$¢, odpowiedzialno$¢, dyskrecja i
samokontrola. Aby pracowa¢ w tym zawodzie, nalezy spetnia¢ nastepujace wymagania: umiejetnosci
komunikacyjne, zdolnos¢ do prowadzenia wywiaddéw doradczych i do pracy z grupami, analiza pracy,
zdolno$¢ do oceny jednostki i grupy klientow, wiedza w zakresie sytuacji na rynku pracy, znajomos¢ teorii
rozwoju kariery, umiejetnosci w zakresie prowadzenia negocjacji, umiejetnosci w zakresie posrednictwa
pracy, umiejetnosci w zakresie technologii informacji i komunikacji oraz w zakresie zarzagdzania informacjg o
charakterze transnacjonalnym.

Do gtéwnych zadarn doradcow zawodowych nalezy:

e poradnictwo zawodowe z zastosowaniem réznych metod;

e udzielanie informacji o zawodach, rynku pracy, mozliwosciach edukacji i szkolenia;
e  kierowanie na specjalistyczne badania psychologiczne i lekarskie;

e prowadzenie poradnictwa grupowego;

e $wiadczenie pomocy pracodawcom.

Doradcy zawodowi stosuja réznorodne metody poradnictwa indywidualnego i grupowego. Podstawowg
metoda ich pracy z indywidualnymi klientami jest rozmowa doradcza. W jej wyniku doradca uzyskuje
wszystkie informacje, ktére sg niezbedne dla oceny sytuacji klienta, przebiegu jego edukacji lub kariery,
jego stanu zdrowia oraz zainteresowan lub oczekiwar dotyczacych zawodu i zatrudnienia. Rozmowa jest
punktem wyjscia do dyskusji na temat przysztosci klienta. Doradcy z wyksztatceniem psychologicznym moga
rowniez stosowac narzedzia psychometryczne dla zbadania predyspozycji do poszczegdlnych zawoddw.

NIEMCY

Bundesagentur fur Arbeit w Niemczech przez cate dekady byt jedyna niemiecka instytucja odpowiedzialng
za poradnictwo zawodowe. Obecnie Bundesagentur nie ma juz monopolu na poradnictwo i posrednictwo
pracy, jednak w rzeczywistosci niewielu ludzi pracuje w charakterze niezaleznych doradcéw zawodowych.
Natomiast posrednictwo pracy stafo sie interesujacym rynkiem dla wielu agencji prywatnych.

Bundesagentur fur Arbeit oferuje doradcom trzy rézne $ciezki kariery zawodowe;j:

e Berufsberater (doradca dla mtodziezy bez dyplomu szkoty sredniej)

e Berufsberater fir Abiturienten und Hochschiler (doradca dla absolwentéw liceum i studentow
uniwersytetow)

e Arbeitsberater/Arbeitsvermittler (poradnictwo i posrednictwo pracy dla dorostych)

Berufsberater i Arbeitsberater sg absolwentami trzyletnich studiow w wyzszych szkotach zawodowych
(Fachhochschule), ktére pozostajg w bezposrednim zwiagzku z Bundesagentur fir Arbeit.

Doradca $wiadczacy ustugi absolwentom szkét srednich i studentom uniwersytetéw powinien posiadac
dyplom uniwersytecki i — jesli jest to mozliwe — mmusi mie¢ kilka lat doswiadczenia zawodowego. Podczas
dziewieciomiesiecznego szkolenia praktycznego w miejscu pracy, obejmujacego rowniez pewna ilos¢ teorii
(w zakresie metod poradnictwa, zagadnien prawnych, rynku pracy, zawoddw, systeméw komputerowych,
wiedzy psychologicznej, pedagogicznej i dydaktycznej) doradcy ci uzyskuja kwalifikacje do wykonywania
swoich zadan.

Dla niemieckiego systemu poradnictwa zawodowego wcigz charakterystyczny jest podziat na kwalifikacje
zawodowe pierwszego stopnia i wyzsze kwalifikacje zawodowe.

Bundesagentur fur Arbeit podejmuje kroki w celu przeprowadzenia zmiany struktury stuzb poradnictwa.
W rezultacie zmianie ulegng réwniez profile zawodowe oraz teoretyczne i praktyczne szkolenia doradcow.
Poniewaz reforma wcigz trwa, w 2004 roku nie byto szkoler oferowanych nowym doradcom zawodowym;
zatrzymano rowniez rekrutacje nowych doradcow.
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2.A - Jak znalez¢ wlasciwa sie¢ poradnctwa zawodowego
w krajach partnerskich proejktu

FRANCJA

Jesli chcesz skontatkowac sie z doradca zawodowym odwiedz portal:

http: / /www.orientation-formation.org

Nazwa

AFL)

Petna nazwa

Association pour faciliter linsertion professionnelle des jeunes.
Stowarzyszenie na rzecz utatwiania absolwentom dostepu do
rynku pracy

Sieci regionalne/krajowe

Sie¢ krajowa.

Personel

W kazdym osrodku: personel recepcyjny, osoby udzielajace
informacji, doradcy, kierownik.

Organizacja patronujaca

Ministerstwo Edukacji, Ministerstwo Pracy, rady regionalne i
lokalne.

Okredlenie gtownych zadan i misji

Pomoc i wsparcie dla mtodych absolwentéw szkét wyzszych
w znalezieniu pierwszej pracy, pracy wakacyjnej i pracy dla
studentéw.

Docelowi odbiorcy ustug

Mtodzi absolwenci szkét wyzszych.

Ustugi bezptatne/ptatne

Ptatne

Zakres swiadczonych ustug

Informacje, dostep do bazy danych, szkolenia w zakresie
umiejetnosci  poszukiwania pracy, rozmowy indywidualne,
seminaria tematyczne w sprawach zawodowych. Gromadzenie
ofert pracy od przedsiebiorstw.

Adresy/strony internetowe

http: / /www.afij.org

Metoda kontaktow

Bezposrednio na miejscu.
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Nazwa
AFPA

Petna nazwa Association pour la formation professionnelle des adultes.
Association for adult continuous education.

Sieci regionalne/krajowe National.

Personel Welcome staff, information provider, trainers, career advisers,
counselling engineers.

Organizacja patronujaca Ministry of Labour.

Okreslenie gtéwnych zadan i misji According to your particular project, we can give you our
professional advice, or assist you in recruitment, diagnosis,
assessment, validation, training, educational engineering,
financial engineering. We can also provide you with our savoir-
faire in the counselling, expertise, research & development
areas.

Docelowi odbiorcy ustug Adults but also companies, professional bodies.

Ustugi bezpfatne/ptatne Free for job seekers and adults.

Zakres swiadczonych ustug Their psychologists specialise in labour relations. They are the
ideal partners to develop a training scheme with, as they will
take into account your interests, abilities and skills when helping
you to develop your own individual training programme.

Adresy/strony internetowe http: / /www.afpa.fr

Metoda kontaktow Directly in their premises.
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Nazwa ANPE

Peftna nazwa Agence Nationale pour 'Emploi
Krajowa Agencja Zatrudnienia

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel W kazdym osrodku — doradcy i kierownik osrodka oraz personel
sekretarski.

Organizacja patronujaca Ministerstwo Pracy.

Okreslenie gtdwnych zadan i misji Rejestrowanie osdb poszukujacych pracy, udzielanie im pomocy

w znalezieniu zatrudnienia lub lepszej pracy.
Ustugi dla przedsiebiorstw, réwniez dotyczgce szkolen w zakresie

rekrutacji.
Docelowi odbiorcy ustug Gtownie osoby poszukujace pracy.
Ustugi bezptatne/ptatne Bezpfatne.
Zakres swiadczonych ustug Informacje o rynku pracy, baza danych zawierajaca oferty pracy,

grupowe sesje informacyjne, planowanie kariery zawodowej,
wywiady w ramach ustug poradnictwa, gromadzenie ofert
pracy, posrednictwo pomiedzy osobami poszukujacymi pracy
a przedsiebiorstwami.

Adresy/strony internetowe http: / /www.anpe.fr

Metoda kontaktow Bezposrednia wizyta w placowce terenowej, w ktdrej nastepuje
rejestracja, z prawem dostepu do wszelkich ofert pracy, takze za
posrednictwem Internetu.




Nazwa
APEC

Petna nazwa Association pour lemploi des cadres.

Stowarzyszenie na rzecz Zatrudnienia Kadry Kierowniczej

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel W kazdej agencji:doradcy, trenerzy, osoby udzielajace informacji,
bibliotekarze, kierownik.

Organizacja patronujaca Organizacje  branzowe,  organizacje  pracownikow
pracodawcow.

Okreslenie gtéwnych zadan i misji Punkt kontaktowy dla przedstawicieli kadry kierowniczej
pomiedzy jedna praca, a druga, gromadzenie ofert pracy,
konsultacje dla przedsiebiorstw dotyczace zasobow ludzkich,
poradnictwo zawodowe.

Docelowi odbiorcy ustug Przedstawiciele kadry kierowniczej bedacy cztonkami APEC oraz
przedsiebiorstwa.

Absolwenci co najmniej czteroletnich studiéw wyzszych.

Ustugi bezptatne/ptatne Ustugi pfatne dla przedstawicieli kadry kierowniczej, bezptatne
- dla mtodych studentéw.

Zakres $wiadczonych ustug Informacje, bazy danych, indywidualny program rozwoju kariery
zawodowej, szkolenie w zakresie umiejetnosci poszukiwania
pracy, szkolenia tematyczne, rozmowy indywidualne, rozwijanie
umiejetnosci w zakresie rekrutacji.

Ustugi dla przedsiebiorstw w zakresie rekrutacji, konsulting,
zarzgdzanie zasobami ludzkimi.

Adresy/strony internetowe http: / /www.apec.fr

Metoda kontaktow Pierwszy kontakt telefoniczny w celu sprawdzenia mozliwosci

skorzystania z ustug.
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Nazwa

APECITA

Petna nazwa

Association pour lemploi des cadres, ingénieurs et techniciens de l‘agriculture
et de lagro-alimentaire

Stowarzyszenie na rzecz promogji zatrudnienia i ksztatcenia kadr
kierowniczych i technicznych w przemysle spozywczym i w rolnictwie

Sieci regionalne/krajowe

Sie¢ krajowa z oddziatami w kazdym regionie.

Personel

Doradcy APECITA.

Organizacja patronujaca

Ministerstwo Rolnictwa i organizacje branzowe.

Okreslenie gtéwnych zadan i
misji

Informacje, poradnictwo zawodowe.

Docelowi odbiorcy ustug

Przedstawiciele kadr kierowniczych i technicznych w przemysle
spozywczym i w rolnictwie.

Ustugi bezptatne/ptatne

Ptatne.

Zakres swiadczonych ustug

Bazy danych zawierajace oferty pracy, doradztwo, gromadzenie ofert
pracy, takze doradztwo dla przedsiebiorstw.

Adresy/strony internetowe

http: / /www.apecita.com

Metoda kontaktow

Koniecznos¢ wstepnej rejestracji i wniesienia optaty za ustugi za
posrednictwem strony internetowej.

Nazwa

CiBC

Petna nazwa

Centre Interinsitutionnel de Bilan de Compétences.
Centra Oceny Kompetencji

Sieci regionalne/krajowe

150 placéwek na terenie catego kraju.

Personel

Obstuga sekretarska, bibliotekarze, psychologowie/doradcy.

Organizacja patronujaca

Ministerstwo Pracy, Ministerstwo Edukacji, Rady Regionalne.

Okreslenie gtéwnych zadan i
misji

Ocena kompetencji/poradnictwo zawodowe/informacje.

Docelowi odbiorcy ustug

Osoby bezrobotne i osoby zatrudnione. Mtodziez w wieku od 16 do 26
lat.

Ustugi bezptatne/ptatne

Pfatne dla 0s6b indywidualnych.

Zakres swiadczonych ustug

Ocena kompetendji, takze ustugi dla przedsiebiorstw.

Adresy/strony internetowe

http: / /www.cibc.net

Metoda kontaktow

Kontakt bezposredni lub za posrednictwem swojego centrum pracy lub
firmy.




Nazwa
cio

Petna nazwa Centre d'Information et d'Orientation.

Centrum Informadji i Orientacji

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa obejmujaca 600 placdwek na terenie catego kraju.
Centrum CIO znajduje sie w kazdym, mniejszym lub wiekszym
miescie.

Personel W kazdym centrum: Conseillers d'Orienation Psychologues
COP (doradcy zawodowi), personel sekretarski, bibliotekarze,
kierownik (bedacy doradca zawodowym).

Organizacja patronujaca Ministerstwo Edukadji.

Okreslenie gtéwnych zadan i misji Informacje i poradnictwo w sprawie drog i $ciezek ksztatcenia
oraz kariery zawodowe;j.

Docelowi odbiorcy ustug Miodziez w wieku szkolnym od rozpoczecia nauki w szkole
gimnazjalnej, takze po zakonczeniu nauki, studenci i osoby
doroste; bez limitu wiekowego.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug Rozmowy indywidualne, grupowe sesje informacyjne,
kwestionariusze  zainteresowan i motywacji, organizacja
zatrudnieniaw przedsiebiorstwach,spotkaniazprofesjonalistami,
bazy danych zawierajgce informacje o studiach wyzszych i
zawodach w Internecie oraz na ptytach CDR.

Adresy/strony internetowe http: / /www.education.gouv.fr/orient/listcio.htm
http://www.onisep.fr/national/reseau/html/
reseau.htm

Metoda kontaktow Bezposrednia wizyta w centrum lub kontakt telefoniczny w

sprawie uzyskania informacji o godzinach otwarcia. Nalezy
kontaktowa¢ sie z centrum potozonym najblizej miejsca
zamieszkania we Frangji.
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Nazwa
CIDJ /CRIJ/BLJ/PL)

Petna nazwa Centre d'information et de Documentation Jeunesse/ Centre
Régional d'Information Jeunesse/ Bureau d'Information Jeunesse/
Point d'Information Jeunesse
Mtodziezowe Centra Informacji.

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel Personel sekretarski, osoby udzielajace informadcji, bibliotekarze,
doradcy.

Organizacja patronujaca Ministerstwo Mtodziezy, Sportu i Stowarzyszen.
Cztonek sieci Eurodesk.

Okreslenie gtéwnych zadan i misji Informacje o zyciu w spoteczenstwie, zagadnienia praktyczne
(zakwaterowanie, sport, praca dla studentéw, prace wakacyjne,
zajecia rekreacyjne), informacje o studiach wyzszych i
zawodach.

Docelowi odbiorcy ustug Miodziez, ale do centréw wstep maja wszyscy zainteresowani.

Ustugi bezpfatne/ptatne Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug Informacje, bazy danych, rozmowy indywidualne, konferencje i
fora tematyczne, grupowe spotkania informacyjne.

Adresy/strony internetowe http: / /www.cidj.fr

Metoda kontaktow Bezposrednia wizyta w godzinach pracy centrum. Wszystkie

adresy na stronie internetowej. Nalezy zawsze kontaktowac sie z
centrum potozonym najblizej miejsca zamieszkania.
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Nazwa . s
Missions locales et PAIO

Petna nazwa Permanences daccueil d'information et dorientation
Biura informacji i orientacji zawodowej

Sieci regionalne/krajowe Krajowa sie¢ obejmujaca okoto 3000 placéwek na terenie catego
kraju.

Personel W kazdym osrodku: psychologowie, doradcy, personel
sekretarski, kierownik.

Organizacja patronujaca Ministerstwo Pracy i Rady Regionalne.

Okreslenie gtéwnych zadan i misji Informacja, poradnictwo i socjalizacja.

Docelowi odbiorcy ustug Mtodziez w wieku od 16 do 25 lat majaca trudnosci z wejsciem
na rynek pracy. Osoby nieposiadajace kwalifikacji oraz osoby z
nieodpowiednimi kwalifikacjami lub wyksztatceniem. Klienci
musza byc¢ zarejestrowani jako osoby bezrobotne.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug Informacje, rozmowy indywidualne, poradnictwo edukacyjne,
grupowe sesje informacyjne, planowanie kariery zawodowej,
podejmowanie decyzji, organizacja podjecia zatrudnienia,
opieka mentorska dla mtodziezy posiadajacej bardzo niskie
kwalifikacje.

Adresy/strony internetowe http: / /www.travail.gouv.fr/annuaire /adresses.asp
http://www.onisep.fr/national /adressesutiles/
html/carte.asp?type=ml
http: //www.onisep.fr/national /adressesutiles/
html/cadre_adresses_orga.htm
http: / /www.missions-locales-france.org

Metoda kontaktow Kontakt telefoniczny lub bezposrednia wizyta w placéwce

wiasciwej dla miejsca zamieszkania we Francji.
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Nazwa
SCuUIo

Petna nazwa Service Commun Universitaire d'Information et d Orientation
Akademickie Stuzby Informacji i Orientacji Zawodowe;j

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel Personel sekretarski, recepcyjny, bibliotekarze, doradcy, osoby
udzielajace informacji i specjalisci. Za dziatalnos¢ kazdej placowki
odpowiada profesor akademicki.

Organizacja patronujaca Ministerstwo Edukadji.

Okreslenie gtdwnych zadan i misji Poradnictwo, informacje i pomoc w poszukiwaniu pierwszej
pracy. Informacje w sprawie mozliwosci nauki w kazdej szkole
wyzszej we Francji.

Docelowi odbiorcy ustug Studenci danej szkoty wyzszej.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug Informacje, materialy informacyjne w formie publikacji,
za posrednictwem Internetu, na plytach CDR, rozmowy
indywidualne, sesje poradnictwa zawodowego, poradnictwo
edukacyjne, organizacja zatrudnienia, grupowe spotkania
informacyjne, gromadzenie informacji od firm i organizacji
branzowych, kwestionariusze zainteresowan i motywadji.

Adresy/strony internetowe http://www.onisep.fr/national /adressesutiles/
html/carte.asp?type=scuio

Metoda kontaktow Bezposredni kontakt z placdwka zlokalizowang na terenie szkoty

wyzszej, ktorej jest sie zarejestrowanym studentem.

205



Nazwa CITE des Métiers

Petna nazwa Cité des Meétiers to zintegrowane centrum informacji i
doradztwa oferujace ustugi dla wszystkich zainteresowanych
0s6b  poszukujgcych pracy, poradnictwa zawodowego lub
mozliwosci ksztatcenia ustawicznego. Pierwsze takie centrum
otwarte zostato w Paryzu w 1993 r, przy Cité des Sciences
et de I'Industrie (najwiekszym muzeum nauki wspotczesnej
we Francji). W oparciu o doswiadczenia centrum paryskiego
powstawaty kolejne,Cités des métiers’, zardwno we Frandji, jak i
w kilku innych krajach.

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa i miedzynarodowa.

Personel Personel sekretarski, recepcyjny, bibliotekarze, doradcy, osoby
udzielajace informacji i specjalisci. Za dziatalnos¢ kazdej placéwki
odpowiada profesor akademicki.

Organizacja patronujaca Ministerstwo Edukacji/Ministerstwo Pracy.

Okreélenie gtéwnych zadan i misji Poradnictwo, informacjeipomocwznalezieniu pracy, mozliwosci
szkolenia i nauki w kontekscie ksztatcenia ustawicznego i
poradnictwa.

Docelowi odbiorcy ustug Wszyscy zainteresowani.
Ustugi bezptatne/ptatne Bezpfatne.
Zakres swiadczonych ustug Informacje, materialy informacyjne w formie publikacji,

za posrednictwem Internetu, na ptytach CDR, rozmowy
indywidualne, sesje poradnictwa zawodowego, poradnictwo
edukacyjne, organizacja zatrudnienia, grupowe spotkania
informacyjne, gromadzenie informacji od firm i organizacji
branzowych, kwestionariusze zainteresowan i motywadji.

Adresy/strony internetowe http: //www.reseaucitesdesmetiers.org/public/
index.html
Metoda kontaktéw Bezposrednia wizyta.
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NIEMCY

Nazwa BA

Petna nazwa Bundesagentur fiir Arbeit
Federalna Agencja ds. Zatrudnienia

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa. Gtéwna siedziba miesci sie w Norymberdze; oprocz niej jest
10 regionalnych dyrekgjii 178 lokalnych agencji na terenie catych Niemiec.
Istniejg tez 4 specjalistyczne biura: Instytut ds. Badan nad Zatrudnieniem
(Norymberga); Centralny Urzad ds. Posrednictwa Pracy (Bonn); Instytut
Szkoleniowy (Lauf); Wyzsza Szkota Zawodowa Administracji Publicznej

(Mannheim).
Personel Posrednicy pracy i doradcy zawodowi w kazdej lokalnej agenciji.
Organizacja patronujaca Instytucja szczebla krajowego, samorzadzajaca sie, podlega Ministerstwu
Pracy.

Okreslenie gtownych zadan i Poradnictwo zawodowe i karierowe dla mtodziezy, oséb dorostych i
misji niepetnosprawnych.Posrednictwo pracydlabezrobotnychiposzukujacych
pracy. Nabor na szkolenia.

Docelowi odbiorcy ustug Uczniowie, studenci i osoby doroste. Pracodawcy i osoby zatrudnione.

Ustugi bezpfatne/ptatne Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug Udzielanie informacji, rozmowa doradcza, dostep do baz danych, nabor
na szkolenia, seminaria tematyczne. Oferty stazy, praktyk zawodowych i
szkolen zawodowych w przedsiebiorstwach. Pomoc pracodawcom.

Adresy/strony internetowe http: / /www.arbeitsagentur.de
Dane adresowe i godziny otwarcia kazdej lokalnej agendji znalez¢ mozna na
stronie internetowej, nalezy wybra¢ link“Ihre Agentur fur Arbeit”.

Metoda kontaktow Bezposrednia wizyta w agendji, kontakt telefoniczny, faks lub mail.
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Nazwa
ES-BA

Petna nazwa Europaservice der Bundesagentur fiir Arbeit
Europejskie Stuzby Federalnej Agendji ds. Zatrudnienia

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa, 15 regionalnych zespotéw dziatajacych na terenie
catych Niemiec (Berlin, Brema, Kolonia, Dortmund, Drezno, Erfurt,
Frankfurt, Hamburg, Magdeburg, Monachium, Norymberga,
Rastatt, Rostok, Stuttgart, Trier).

Personel W kazdym regionalnym zespole: kierownik zespotu, personel
merytoryczny (doradca zawodowy, posrednik pracy) i personel
administracyjny.

Organizacja patronujaca Centralny Urzad ds. Posrednictwa Pracy w Bonn (podlegajacy
Federalnej Agendji ds. Zatrudnienia w Norymberdze).

Okreélenie gtéwnych zadan i misji Udzielanie informacji, pomocirekrutacja dla oséb poszukujacych
mozliwosci ksztatcenia i zatrudnienia w panstwach EEA.

Docelowi odbiorcy ustug Uczniowe (ostatnia klasa), studenci, absolwenci, pracodawcy i
osoby zatrudnione.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug Udzielanieinformadcji,pomocirekrutacjadlaposzukujacych pracy
i pracodawcow; poradnictwo zawodowe, szkolenia i ksztatcenie
ustawiczne; pomoc dla pracodawcow poszukujacych pracow-
nikow o wysokich kwalifikacjach; preselekcja kandydatéw; orga-
nizacja targéw pracy. Informacja o warunkach zycia i pracy w
krajach europejskich. Pomoc dla pracownikéw powracajacych
do Niemiec.

Adresy/strony internetowe http: / /www.europaserviceba.de
Dane kontatkowe, e-maile, numery telefonu i faksu kazdego
zespotu mozna znalez¢ na stronie internetowej, wybierajac link
“Europaservice”. Krajowa linia informacyjna +49.180.5222023.

Metoda kontaktéw Kontakt osobisty, telefoniczny, faks lub mail, krajowa linia
informacyjna.
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Nazwa
BVA

Petna nazwa Bundesverwaltungsamt — Informationsstelle fir Auslandstdtige
und Auswanderer.

Federalny Urzad Administracji — Centrum Informacji dla
Emigrantéw i Niemcdw pracujacych za granica.

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa; 40 centréw informacji dziatajgcych w ramach
organizacji non-profit, tj. Niemiecki Czerwony Krzyz czy
Raphaelswerk (13 z tych centréw to centra informacji EURES
funkcjonujace w ramach europejskich stuzb zatrudnienia).

Personel Osoby udzialajace informacji i doradcy zawodowi.

Organizacja patronujgca BVAtoniezalezne wiadzefederalne, niepodlegajgce Federalnemu
Ministerstwu Spraw Wewnetrznych.

Okreélenie gtownych zadan i misji Opracowywanie i publikowanie broszur informacyjnych dla
emigrantow i Niemcédw pracujacych za granicg; to subsydia
federalne i pomoc finansowa dla instytucji odpowiedzialnych
za wspieranie emigrantéw i Niemcow pracujacych za granicg;
wspotpraca z wiadzami federalnymi i landowymi, podobnie jak
z krajowymi i miedzynarodowymi organizacjami zajmujacymi
sie migracjami; prowadzenie statystyk migracji i obserwowanie
ruchéw migracyjnych.

Docelowi odbiorcy ustug Emigranci i Niemcy pracujacy za granica.

Ustugi bezptatne/ptatne Za symboliczng optatg, emigranci, Niemcy pracujacy za
granicg i inne zainteesowane osoby mogg otrzymac broszury
informacyjne w 40 centrach informacji w catym kraju.

Zakres swiadczonych ustug Broszury informacyjne na temat warunkdéw zycia i pracy w
roznych krajach. Poradnictwo zawodowe.

Adresy/strony internetowe Barbarastr. 1
50735 Cologne
tel: +49.1.888358-4999 (Hotline); Fax: +49.1.888358-4829
e-mail: InfostelleAuswandern@bva.bund.de
http:/ /www.bva.bund.de
Dane adresowe i godziny otwarcia centréw informacji znalez¢
mozna na stronie internetowej: http: / /www.bva.bund.de/
nn_538506/DE/DasBVA/Adressen/adressen-node.
html__nnn=true

Metoda kontaktow Bezposrednio w siedzibie centrum, telefon, faks lub mail.
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Nazwa
dvb

Petna nazwa Deutscher Verband fir Bildungs- und Berufsberatung e.V.
Niemieckie Stowarzyszenie Poradnictwa Edukacyjnego i
Zawodowego.

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel Zarzad na poziomie federalnym (Bundesvorstand), struktury
na poziomie landow m (Landesvorsitzende), grupy regionalne
(Landesgruppen).

Organizacja patronujaca Dvb jest zarejestrowanym stowarzyszeniem.

Okreslenie gtéwnych zadan i misji Bezposrednia wspdtpraca z miedzynarodowymi organizacjami
poradnictwa zawodowego; to jednoczenie $rodowiska
niemieckich praktykow poradnictwa zawodowego i oferowanie
mu mozliwosci szkoler zawodowych.

Docelowi odbiorcy ustug Tylko dla praktykéw poradnictwa zawodowego (indywidualnych
badz instytucjonalnych), ktérzy sg cztonkami dvb.

Ustugi bezptatne/ptatne Miesieczna sktadka cztonkowska: € 6,25 miesiecznie (albo € 75
rocznie).

Zakres swiadczonych ustug Oferta szkoleniowa dla doradcéw zawodowych; adresy
praktykéw  poradnictwa zawodowego  (cztonkéw  dvb),
wydawanie publikacji.

Adresy/strony internetowe Bergstr. 9,
55595 Roxheim
tel. i fax: +49.671.45592
e-mail: dvb-Kontakt@berufsberater.net
http: / /www.berufsberater.net
Adresy grup regionalnych znaleZ¢ mozna na stronie
internetowey:
http: / /www.dvb-fachverband.de/pages,/kontakt.html

Metoda kontaktow Osobiscie, telefon, faks lub mail.
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Nazwa
AG BFN

Petna nazwa Arbeitsgemeinschaft Berufsbildungsforschungsnetz
Grupa Robocza “Sie¢ Badawcza ds. Ksztatcenia Zawodowego i
Szkolery'.

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel Od 1991 dziata jako stowarzyszenie siedmiu niemieckich
instytucji  badawczych  zajmujacych s sie ksztatceniem
zawodowym i szkoleniami (Federalne Ministerstwo Edukadiji
i Badan, al Federalny Instytytut Poradnictwa Edukacyjnego i
Szkolen, uniwersytety, Instytut ds. Bada nad Zatrudnieniem
Federalnej Agendji ds. Pracy itp.).

Organizacja patronujaca Stowarzyszenie o charakterze sieci.

Okreslenie gtéwnych zadan i misji Promowanie wspotpracy naukowej w obszarze szkolenia i
ksztatcenia zawodowego.

Docelowi odbiorcy ustug Stowarzyszone instytucje i badacze (obecnie okoto 700
podmiotéw).Podmioty nie bedgce cztonkamimoga uczestniczy¢
w réznych inicjatywach (patrz ponizej).

Ustugi bezpfatne/ptatne Bezptatne (cztonkostwo tylko dla naukowcéw i badaczy
zajmujacych sie wspomniana tematyka).

Zakres swiadczonych ustug Dokumantacja projektow badawczych, baza danych on-line,
regularna publikacja “Forum for Ksztatcenia Zawodowego”
(dostepna nie tylko dla cztonkéw). Warsztaty organizowane
nieregularnie: http: / /www.bibb.de /de /wlk8002.htm

Adresy/strony internetowe Staatsinstitut fur Schulqualitdt und Bildungsforschung (ISB)
Schellingstrale 155
80797 Munich
tel.: +49.89.21702201; fax: +49.89.21702205
e-mail: arnulf.zoeller@isb.bayern.de
http:/ /www.agbfn.de
http: //Idbb.bibb.de (bada danych na temat ksztatcenia
zawodowego).

Metoda kontaktow Dane adresowe instytucji cztonkowskich i oséb do kontaktow

znaleZ¢ mozna na stronie internetowe;j:
http: / /www.agbfn.de




___________________________________________________________________________________________________________________________________|
Nazwa
DBS

Petna nazwa Deutscher Bildungsserver
Niemiecki Serwer Edukacyjny.

Sieci regionalne/krajowe Krajowy serwer informacyjny.

Personel Sie¢ wiadz federalnych i regionalnych (landy); zespét edytorski.

Organizacja patronujaca Organizacja non-profit.

Okreslenie gtéwnych zadan i misji Informacje o niemieckim systemie edukacji i poradnictwa
zawodowego.

Docelowi odbiorcy ustug Uczniowie, nauczyciele, rodzice, praktykanci, studenci, doradcy
zawodowi, osoby zainteresowane zarzadzaniem edukacja oraz
ksztatceniem ustawicznym i szkoleniami.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug Strona internetowa i publikacje papierowe na temat edukadji,
szkolnictwa, szkolen zawodowych, szkolnictwa wyzszego, badan
edukacyjnych, ksztatcenia ustawicznego i edukacji dorostych.

Adresy/strony internetowe Deutsches Institut fur Internationale Padagogische Forschung
Informationszentrum Bildung/Geschéftsstelle Deutscher
Bildungsserver
Schlof3str. 29
60486 Frankfurt am Main
tel: +49.69.24708326; fax: +49.69.24708328
e-mail: dbs@dipf.de
http: / /www.bildungsserver.de /pdf /Englisch_end.html
http: / /www.bildungsserver.de/index_e.html
(w jezyku angielskim).

Metoda kontaktéw Strona internetowa.
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Nazwa

NA beim BIBB
NA przy BIBB

Petna nazwa

Nationale Agentur beim Bundesinstitut fiir Berufsbildung
Krajowa Agencja przy Federalnym Instytucie Ksztatcenia
Zawodowego i Szkolen.

Sieci regionalne/krajowe

Centralne biuro krajowe.

Personel

Jeden dyrektor, 26 pracownikéw odpowiedzialnych za piec
obszaréw (w tym pieciu kierownikéw zespotéw).

Organizacja patronujaca

Podlega Federalnemu Ministerstwu ds. Edukacji i Badan.

Okreslenie gtownych zadan i misji

Aplikacje do europejskich programéw edukacyjnych w
Niemczech, informacja i poradnictwo zawodowe, wsparcie
badan i sieci na rzecz europejskich i krajowych projektow i
inicjatyw. . Promowanie celéw Strategi Lizboriskiej. Rozwijanie
Europejskiego Obszaru Edukacyjnego (EEA).

Docelowi odbiorcy ustug

Wszyscy zainteresowani.

Ustugi bezptatne/ptatne

Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug

Informacja, poradnictwo zawodowe, wsparcie projektow
badawczych, public relations — na rzecz aplikacji do europejskich
programoéw edukacyjnych w Niemczech.

Adresy/strony internetowe

Robert-Schuman-Platz 3

53175 Bonn

tel: +49.228.1071608; fax: +49.228.1072964

Formularz dostepny pod adresem internetowym:

http: //www.na-bibb.de/home /kontakt_email_form.
php?site=Kontakt&subsite=E-Mail+Formular

http: / /www.na-bibb.de/home

Metoda kontaktow

Telefon lub mail.
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Nazwa ZDH

Petna nazwa Zentralverband des Deutschen Handwerks
Konfederacja Niemieckiego Rzemiosta.

Sieci regionalne/krajowe  Sie¢ krajowa i agencje regionalne. Istniejg dwa typy organizacji rzemieslniczych:
izby rzemieslnicze i konfederacje rzemiesInicze.

Personel Prowadzacy wiasng dziatalno$¢ gospodarcza rzemieslnicy zrzeszeni w zwiazku
zawodowym nna poziomie lokalnym (miasta, dzielnice) moga przytaczych sie
do cechu (Innung). Cztonkostwo jest dobrowolne. Lokalne cechy powotuja
organizacje zawodowa, Lokalng Rade Rzemieslnicza (Kreishandwerkerschaft). Na
poziomie federalnym (landy), stowarzyszeniami zawodowymi sg re Regionalne
Stowarzyszenia Cechéw (Landesinnungsverbédnde). Na poziomie krajowym, all
Regionalne Stowarzyszenia Cechdw moga stac sie cztonkami Krajowej Konfederadji
Cechéw  (Bundesinnungsverband/Zentralfachverband). Na czele 38 Krajowej
Konfederacji Cechéw stoi Niemieckie Stowarzyszenie Konfederacji Cechéw.

Organizacja patronujgca  54izbyrzemiesinicze (Handwerkskammern) sa korporacjaminon-profitw rozumieniu
prawa publicznego. Krajowe konfederacje rzemiesinikéw  (Fachverbénde)
reprezentujg interesy of indywidualnych zwiazkéw lub grup.

Okreslenie gtownych Wsparcie techniczne, finansowe i prawne, wstepne i ustawiczne szkolenia
zadan i misji zawodowe.

Docelowi odbiorcy ustug  Podmioty indywidualne (prowadzacy wiasna dziatalno$¢ gospodarcza rzemiesinicy)
i zwigzki zawodowe.

Ustugi bezpfatne/ptatne  Czlonkostwo w izbie rzemieslniczej jest obowiazkowe; istnieje 41 organizacji
zwigzkowych. Czlonkostwo w  krajowej konfederacji  rzemie$Inikow  jest

dobrowolne.
Zakres swiadczonych Wsparcie techniczne, finansowe i prawne; wstepne i ustawiczne szkolenia
ustug zawodowe. Reprezentowanie intereséw sektora rzemiesiniczego wobec instytudji

i administracji publicznej. Krajowe konfederacje rzemiesnikéw (Fachverbénde)
reprezentujg interesy podmiotéw indywidualnych i zwigzkéw zawodowych, w
tym oferuja szczegdine wsparcie. Petnig tez role organizacji pracodawcéw, np.:
negocjujac wysokos¢ wynagrodzen ze zwigzkami zawodowymi.

Adresy/strony Zentralverband des Deutschen Handwerks
internetowe Mohrenstra3e 20/21
10117 Berlin

tel.: +49.30.206190; fax: +49.30.20619460
E-mail from: http: / /www.zdh.de /metanavigation/kontakt. html
http: / /www.zdh.de /the-zdh.html (w jezyku angielskim).

Metoda kontaktow Osobiscie, telefon lub faks.
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Nazwa DIHK

Petna nazwa Deutscher Industrie- und Handelskammertag
Stowarzyszenie Niemieckich Izb Przemystu i Handlu.

Sieci regionalne/krajowe  Stowarzyszenie Niemieckich 1zb Przemystu i Handlu to centrala dla 81 izb. Daje to
stowarzyszeniu mozliwosci oddziatywania na decyzje polityczne. Nie reprezentuje
ono intereséw zadnej grupy, jest natomiast gtosem wszystkich dziatajagcych w
Niemczech przedsiebiorstw. helzby sa podmiotami publicznymi, odpowiedzialnymi
za swojg dziatalnos¢ ale nie stanowiag wiadz publicznych. Reprezentujg interesy
wszystkich przedsiebioréw dziatajacych w danym regionie. Funkcjonuja na szczeblu
krajowym i miedzynarodowym poprzez swoje odpowiedniki w innych krajach.

Personel Wszystkie zarejestrowane w Niemczech przedsiebiorstwa, z wyjatkiem rekodziefa i
gospodarstw rolnych, zobowiazane sg do cztonkostwa w izbie. DIHK reprezentuje
wiec 3 min przedsiebiorcow. Dotyczy to zardwno duzych koncernéw, jak i
detalistéw i restauratorow.

Organizacja patronujgca  Izby Przemystu i Handlu reprezentujg interesy swoich czionkéw wobec wiadz
lokalnych, regionalnych i krajowych, a poprzez DIHK réwniez wobec rzadu
federalnego i Komisji Europejskiej. Izby majg demokratyczng strukture. Cztonkowie
wybierajg swoich przedstawicieli na corocznym spotkaniu. Ten parlament
spotecznosci businessu wybiera sposrod swoich reprezentantéw prezydenta, vice
prezydenta i dyrektora zarzadzajacego.

Okreslenie gtdwnych Izby wydaja certyfikaty, przeprowadzaja egzaminy zawodowe i, co jest nowoscia,

zadan i misji prowadzg rejestr przedsiebiorstw, ktore dbajg o srodowisko naturalne (“eco sites”).
Izby przygotowujg opinie i stanowiska dla ministerstw, angazujg sie w arbitraze i
procedury rejestrowania przedsiebiorstw.

Docelowi odbiorcy ustug  Przedsiebiorstwa.

Ustugi bezptatne/ptatne  Wszystkie przedsiebiorstwa ptacg obowigzkowe sktadki na rzecz izb, w zaleznosci
od mozliwosci finansowych. Zaletg obowigzkowego cztonkostwa jest to, ze izby
reprezentujg wszystkie branze i przedsiebiorstwa, bez wzgledu na ich wielko$¢,
a wiec moze to by¢ zaréwno sklepik na rogu, jak i miedzynarodowa korporacja.
Wszystkie przedsiebiorstwa maja po jednym gtosie i réwne prawa. Sktadki czynig
izby niezaleznymi finansowo od grup nacisku i wptywdw politycznych.

Zakres swiadczonych Nie tylko funkcje publiczne ale tez pomoc dla cztonkéw Swiadczona przez
ustug doradcéw zawodowych lub mediatoréw businessu na poziomie regionalnym,
lokalnym i krajowym.

Adresy/strony Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK)
internetowe Breite Straf3e 29
10178 Berlin

tel.: +49.30.203080; fax: +49.30.2030810 00

http: //www.dihk.de

Lista 0séb do kontaktéw (wedtug branz):

http: / /www.dihk.de/inhalt/themen/branchen/ansprechpartner.
php

Adresy regionalnych I1zb znalez¢ mozna na stronie: http://www.dihk.de/
inhalt/ihk/index.html

Metoda kontaktow Osobiscie, telefon lub faks.
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Nazwa
CSND

Peftna nazwa Career Service Netzwerk Deutschland
Niemiecka Sie¢ Kariery

Sieci regionalne/krajowe Krajowa sie¢ centrow kariery na uniwersytetach.

Personel Zarzad  gtéwny, zarzad  rozszerzony  (przedstawiciele
uniwersytetow, wyzszych szkét zawodowych i Konferencja
Niemieckich Rektoréw) oraz centra kariery na uniwersytetach.

Organizacja patronujaca Organizacja non profit.

Okreslenie gtéwnych zadan i misji Pomoc i przygotowanie studentéw do przejécia ze $wiata nauki
do pracy; informacja o rynku pracy i mozliwosciach zatrudnienia
dla absolwentow. Kontaktowanie absolwentéw i potencjalnych
pracodawcow.

Docelowi odbiorcy ustug Studenci, absolwenci.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug Informacja, poradnictwo  zawodowe i  kontaktowanie
absolwentéw z potencjalnymi pracodawcami.

Adresy/strony internetowe Career Service Freie Universitat Berlin
IItisstr. 7
14195 Berlin
tel: +49.30.83855090; fax: +49.30.83854280
e-mail: Ruth.Girmes@uni-due.de
http: / /www.csnd.de
Adresy uniwersyteckich centréw karier znalez¢ mozna na stronie:
http: / /www.csnd.de/data/de/cat/16

Metoda kontaktow Bezposrednio w centrum, telefon lub mail.
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Nazwa
DGfK

Petna nazwa Deutsche Gesellschaft fiir Karriereberatung e.V.

Niemieckie Stowarzyszenie Poradnictwa Karierowego.

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel Doradcy zawodowi i doradcy ds. kariery.

Organizacja patronujaca Organizacja non profit.

Okreélenie gtownych zadan i misji Dla doradcéw zawodowych: forum pracy akademickiej,
rozwdj zawodowy i dokumentacja specjalistycznych obszarow
poradnictwa zawodowego.

Dla klientow: ustugi poradnictwa zawodowego, dostosowane
do indywidualnych potrzeb.

DGfK $cisle wspdtpracuje z uniwersytetami, przedsiebiorcami,
fundacjamiiinstytucjamipublicznymiaby zwiekszy¢ dostepnosc¢
poradnictwa karierowego i jego przejrzystosc.

Docelowi odbiorcy ustug Wszystkie podmioty.

Ustugi bezptatne/ptatne Miesieczna sktadka cztonkowska (ustalana co roku przez
zarzad).

Zakres swiadczonych ustug Seminaria szkoleniowe dla doradcéw zawodowych; adresy
praktykéw poradnictwa zawodowego; regularne publikacje.

Adresy/strony internetowe Paul-Kornfeld-Weg 52
60439 Frankfurt am Main
tel: +49.69.47884479; fax: +49.69.47883674
E-mail: info@dgfk.org
http: / /www.dgfk.org

Metoda kontaktéw Osobiscie, telefon, faks lub mail.
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Nazwa
DAJEB

Petna nazwa Deutsche Arbeitsgemeinschaft fir Jugend- und Eheberatung e. V.
Niemiecki Komitet Roboczy na rzecz Poradnictwa dla Mtodziezy
i Matzeristw.

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel Doradcy zawodowi, centra informacji i poradnictwa
zawodowego.

Organizacja patronujaca Stowarzyszenie  wspierane finansowo przez  Federalne
Ministerstwo ds. Rodziny, Oséb Starszych, Kobiet i Mtodziezy
(BMFSH)).

Okreélenie gtéwnych zadan i misji Ksztatcenie ustawiczne, badania nad matzeristwem i rodzina.

Docelowi odbiorcy ustug Doradcy (szczegdlnie doktorzy, prawnicy, socjologowie,
pracownicy socjalni, pedagodzy i teologowie) zajmujacy
sie  problematykg matzenstwa, rodziny i catozyciowego
poradnictwa.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug Seminaria szkoleniowe (3-4 w roku), konferencje akademickie,
regularne publikacje (“The Counsellors Guide”), baza danych
on-line dla wszystkich infolinii i centréw poradnictwa (obecnie
12.144 adresy).

Adresy/strony internetowe Neumarkter Str. 84c
81673 Munich
tel: +49.89.4361091; fax: +49.89.4311266
E-mail:info@dajeb.de
http: / /www.dajeb.de
“Gorace linie" centréw poradnictwa znalezé mozna na stronie:
http: / /www.dajeb.de/sd.htm; http: //www.dajeb.de/
bwtel.htm; centra poradnictwa: http://www.dajeb.de/
suchmask.php

Metoda kontaktéw Osobiscie, telefon, faks lub mail.
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Nazwa

DGSV

Petna nazwa

Deutsche Gesellschaft fur Supervision e.V.
Niemieckie Stowarzyszenie ds. Superwizji

Sieci regionalne/krajowe

Sie¢ krajowa (gtéwne biuro w Kolonii, 27 stowarzyszonych
instytutéw i ponad 3400 cztonkdw w catym kraju).

Personel

Doradcy zawodowi, centra informacji i poradnictwa
zawodowego.

Organizacja patronujaca

Zarejestrowane stowarzyszenie.

Okreélenie gtéwnych zadan i misji

Promowanie superwizji jako metody pracy w poradnictwie
zawodowym w obszarze edukacji, zdrowia, kultury, polityki,
opieki duszpasterskiej, pracy spotecznej, administracji i
gospodarki.

Docelowi odbiorcy ustug

Pracownicy i pracodawcy, przdsiebiorstwa.

Ustugi bezptatne/ptatne

Bezpfatne (zarejestrowani cztonkowie wptacajg coroczne
sktadki).

Zakres swiadczonych ustug

Informacja, dokumentacja, rozmowa doradcza, baza danych
doradcéw zawodowych na terenie kraju (np. edukacja
dorostych).

Adresy/strony internetowe

Ldtticher Str. 1-3

50674 Cologne

tel.: +49.221.920040; fax: +49.221.9200429
E-mail:info@dgsv.de

http: / /www.dgsv.de

Informacje i baze danych znalez¢ mozna na stronie:
http: / /www.dgsv.de/beraterinnen-suchen.php

Metoda kontaktow

Osobiscie, telefon, faks lub mail.
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Nazwa
DGBV

Petna nazwa Deutsche Gesellschaft fur Bildungsverwaltung e.V.

Niemieckie Stowarzyszenie Zarzadzania Oswiata.

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa i miedzynarodowa (bedaca czeidcia Europejskiego
Forum Zarzadzania Oswiatg, Paryz).

Personel Zarzad centralny; zarzad doradczy; grupy robocze na temat:
standardow jakosci, medidw, ksztatcenia ustawicznego i szkoler,
prawa oswiatowego.

Organizacja patronujaca Zarejestrowane stowarzyszenie non-profit

Okreélenie gtéwnych zadan i misji Promowanie praktyk zarzadzania i kierowania oswiata.

Docelowi odbiorcy ustug Wszystkie podmioty.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug Przyczynia sie do rozwoju ksztatcenia ustawicznego i szkolert w
obszarze zarzadzania i kierowania; promuje rozwoj zawodowy
0s6b zajmujacych sie zarzadzaniem i kierowaniem o$wiata;
organizuje specjalistyczne i roczne spotkania, sympozja i
seminaria ekspertow; wydaje publikacje, angazuje sie we
wspotprace miedzynarodowa, szczegdlnie w Europie, na polu
zarzgdzania i kierowania o$wiata.

Adresy/strony internetowe Geschéftsstelle
c/o Sibylle Krliger
Platanenstralle 5
15566 Schoneiche
tel: +49.173.6236218
fax: +49.30.64903826
E-mail: krueger-dgbv@web.de
http: / /www.dgbv.de

Metoda kontaktow Osobiscie, telefon, faks lub mail, na poziomie regionalnym i

krajowym.
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WLOCHY

C.O.R.A. - Centri Orientamento Retravailler
Nazwa Associati

Petna nazwa Associated Centres for vocational guidance “Retravailler”
Stowarzyszone Centra Poradnictwa Zawodowego ,Retravailler”

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel Wychowawcy i osoby $wiadczace ustugi zajmujace sie obszarem
posrednictwa pracy, z podejsciem ukierunkowanym na rozwoj osobisty.

Organizacja patronujaca Stowarzyszenie CO.RA. obejmujace publiczne i prywatne centra
funkcjonujace w oparciu o metode retravailler”.

Okreslenie gtownych zadarn i Sie¢ CO.RA. promuje wymiane do$wiadczert pomiedzy cztonkami, dazac

misji do upowszechniania tych doswiadczerh wsréd instytucji. Sie¢ CO.RA.
promuje powstawanie we Witoszech osrodkéw wykorzystujacych metode
CORA.

Docelowi odbiorcy ustug Bezrobotni, studenci, osoby zainteresowane utworzeniem wiasnej firmy,

osoby uczestniczace w programach szkolenia zawodowego.

Ustugi bezpfatne/ptatne Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug Dostepne ustugi to: poradnictwo i orientacja zawodowa, poradnictwo
zawodowe w ramach ksztatcenia zawodowego, kursy technik aktywnego
poszukiwania pracy, inwentarze umiejetnosci, kursy technik analizowania
lokalnego kontekstu gospodarczego, poradnictwo zawodowe dla 0séb
majacych pomyst na biznes, kursy dla doradcéw zawodowych.

Adresy/strony internetowe http: / /www.coraonlus.it

Metoda kontaktow E-mail: nazionale@coraolus. it
Na stronie internetowej Stowarzyszenia mozna znalez¢ adresy i adresy
poczty elektronicznej centrow: http: / /www.coraonlus. it
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Nazwa Rete dei servizi pubblici a titolarita
provinciale presente nella provincia di
Bologna

Petna nazwa Public employment services of Bologna Province

Publiczne Stuzby Zatrudnienia prowincji Bolonia

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ regionalna.

Personel Servizio Lavoro (Stuzby Rynku Pracy, prowincja Bolonia).
Centra zatrudnienia prowincji Bolonia oraz miejskie stuzby
zatrudnienia.

Organizacja patronujaca Prowincja Bolonia, wiadze miejskie.

Okreslenie gtownych zadan i misji Siecia zarzadzaja Stuzby Rynku Pracy prowincji Bolonia, ktérych
celem jest potgczenie wszystkich publicznych stuzb zatrudnienia
w prowincji. Sie¢ ma na celu doskonalenie oferowanych
ustug, réwniez poprzez szkolenia operatorow (dostawcow
ustug). Wydaje ona takze publikacje i pomoce multimedialne
wspierajace $wiadczenie ustug.

Docelowi odbiorcy ustug Osoby bezrobotne, ale takze osoby zatrudnione, pragnace
wybrac kurs szkoleniowy, osoby niepetnosprawne.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug Centra zatrudnienia swiadczg nastepujace ustugi:

e doradztwo w zakresie aktywnego poszukiwania pracy;
wstepna selekcja kandydatow;
organizacja okresu szkolenia;
znajdowanie zatrudnienia dla oséb niepetnosprawnych;
mozliwos¢ korzystania z materiatéw informacyjnych i baz
danych;
e ustugi administracyjne.

Adresy/strony internetowe http: / /www.provincia.bologna.it/lavoro/index. html

Metoda kontaktow Adresy do kontaktéw znalez¢ mozna pod adresem:
http://www.provincia.bologna.it/pls/provbo/
consultazione.mostra_pagina?id_pagina=464
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Nazwa , .. L.
Réseau Cités des métiers

Petna nazwa Cités des metiers network
Sie¢,Cités des metiers”

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel Centra pod nazwa ,Cités des metiers” We Wtoszech centra te
funkcjonuja w Mediolanie, Genewie, Taranto, Cagliari.

Organizacja patronujaca Stowarzyszenie centrow ,Cités des metiers”.

Okreélenie gtownych zadan i misji Sie¢ dazy do wspdlnego wykorzystania zdobytych doswiadczen
i umiejetnosci oraz wspodlnej pracy w celu doskonalenia
dziatan lokalnych. Jej celem jest takze zachecanie do tworzenia
i wspieranie rozwoju dalszych centrow tego rodzaju oraz
zapewnienie odpowiedniej jakosci swiadczonych ustug.

Docelowi odbiorcy ustug Roznorodne grupy odbiorcéw.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug Centrum ,Cité des métiers” pozwala kazdej zainteresowanej
osobie, bez wzgledu na wiek, kwalifikacje i usytuowanie
geograficzne, na wybdr lub zmiane drogi zawodowe),
znalezienie pracy, szkolenia zawodowego lub rozpoczecie
wiasnej dziatalnosci gospodarcze).

Adresy/strony internetowe http: //www.reseaucitesdesmetiers.org/public/it/
index.html
http: / /www.cittadeimestieri.milano.it

Metoda kontaktéw Bernadette Thomas

Tel:+ 33014005 72 05
bernadette.thomas@cite-sciences.fr
We Whoszech: segreteria@cittadeimestieri.milano. it
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Nazwa Rete informativa per l'orientamento
Regione Friuli Venezia Giulia

Petna nazwa Information network for vocational guidance — Friuli Venezia
Giulia region
Sie¢ informacyjna na rzecz ustug poradnictwa zawodowego
— region Friuli Venezia Giulia

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ regionalna.

Personel Kazda struktura lub organizacja udzielajgca informacji w
dziedzinie poradnictwa zawodowego, przy wykorzystaniu
narzedziiinstrumentéw stworzonych przezinstytucjeregionalne,
na zasadach odptatnosci. Struktury bedace cztonkami sieci — jest
ich ok. 70 — musza dziata¢ na obszarze regionu Friuli Venezia

Giulia.

Organizacja patronujaca Friuli Venezia Giulia Region — Servizio regionale istruzione e
orientamento (regionalne stuzby ksztatcenia i poradnictwa
zawodowego).

Okreslenie gtdwnych zadan i misji Celem projektu jest faczenie struktur majgcych rézne misje,

ale zajmujacych sie informacyjnymi aspektami poradnictwa
zawodowego. Szczegdlnie wazne dla odbiorcéw jest to, aby
struktury wspotpracowaly ze soba i byty ukierunkowane
bardziej na potrzeby odbiorcéw niz na specjalistyczny obszar
ich interwencji.

Docelowi odbiorcy ustug Roznorodne grupy odbiorcéw.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug Informacje przydatne w poradnictwie zawodowym.
Adresy/strony internetowe http: //retecrientamento.regione.fvg.it/AMBIENTI/

view_page.asp?ID_Nodo=99

Metoda kontaktéw Na tej stronie internetowej mozna znalez¢ adresy organizadji
nalezacych do sieci:
http://reteorientamento.regione.fvg.it/main.
asp?PAGE=/AreaDati/Enti.asp&MENU=RISORSE
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Nazwa

Sportello Marco Biagi

Petna nazwa “Marco Biagi” Counter
Centra,Marco Biagi”

Sieci regionalne/krajowe Siec¢ regionalna.

Personel Gmina miejska Mediolan, Italia Lavoro (specjalistyczna agencja
Ministerstwa Pracy), ,Centro Studi Marco Biagi” oraz siedem
prywatnych agencji posrednictwa pracy (Adecco, Quanta,
Obiettivo Lavoro, Ranstad, Kelly Services, E Work and Select).

Organizacja patronujaca Gmina miejska Mediolan.

Okreélenie gtownych zadan i misji Wspétpraca podmiotéw publicznych i prywatnych w celu
wsparcia pracownikoéw  znajdujacych sie w  szczegdlnie
niekorzystnej sytuacji, pomoc w znalezieniu pracy oraz
mozliwosci szkolenia.

Docelowi odbiorcy ustug Pracownicy znajdujacy sie w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji
- zgodnie z definicjg zawartg w rozporzadzeniu WE (CE) n.
2204/2002.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug Osoby bezrobotne moga korzysta¢ z ustug w zakresie
znalezienia zatrudnienia lub wzbogacenia swoich umiejetnosci,
przy wsparciu opiekuna. Indywidualny opiekun kieruje
dziataniami pracownikéw przy wykorzystaniu ukierunkowanych
lub czedciowo ukierunkowanych rozméw oraz pomaga im w
wyborze i poszukiwaniu mozliwosci szkolenia i zatrudnienia.
Opiekun pracuje zklientem w celu opracowaniaindywidualnego
projektu odpowiadajgcego profilowi i umiejetnosciom danej
osoby.

Znalezienie zatrudnienia odbywa sie za posrednictwem
prywatnych agencji posrednictwa pracy i dziekiich zdoInosciom
znajdowania mozliwosci zatrudnienia.

Adresy/strony internetowe http: / /www.sportellobiagi.it

Metoda kontaktow Kontakt z personelem pod numerem telefonu:
+39 02 83241978
Kontakt na pismie za posrednictwem strony internetowej:
http: //www.comune.milano.it/milanclavoro/index.
html
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Nazwa
Progetti d’'Impresa - Provincia di Bologna

Petna nazwa Enterprise’s Projects — Bologna Province
Projekty Rozwoju Przedsiebiorczosci w prowincji Bolonia

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ regionalna.

Personel Sie¢  centrbw na rzecz rozwoju  przedsiebiorczosci
zlokalizowanych na terenie prowingji Bolonia.

Organizacja patronujaca Prowincja Bolonia - Doradztwo w sprawach dziafalnosci
gospodarczej.

Okreélenie gtéwnych zadan i misji Sie¢ dazy do ujednolicenia i koordynowania dziafan
realizowanych przez pie¢ centréw istniejacych w regionie.
Centra zajmujg sie zakfadaniem, rozwijaniem i tworzeniem na
zasadach,spin off”nowych przedsigbiorstw w oparciu o zdrowe
zasady ekonomiczne.

Docelowi odbiorcy ustug Osoby przedsiebiorcze, majagce pomyst na uruchomienie
dziatalnosci gospodarczej.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug Przyszli potencjalni przedsiebiorcy otrzymuja pomoc na etapie
tworzenia swojego przedsiebiorstwa: przy opracowywaniu i
weryfikowaniu koncepdji, a takze przy tworzeniu i realizowaniu
biznes planu.

Adresy/strony internetowe http: / /www.provincia.bologna.it/proimp

Metoda kontaktow Na tej stronie internetowej mozna znalez¢ adresy centréw:

http: / /www.provincia.bologna.it/proimp
E-mail: progimpresa@provincia.bologna. it
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Nazwa Progetto SPINN - Servizi per I'Impiego
Network Nazionale

Petna nazwa SPINN Project — Employment Services National Network
Projekt SPINN — Krajowa Sie¢ Stuzb Zatrudnienia

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel Publiczne stuzby zatrudnienia.

Organizacja patronujaca Wioskie Ministerstwo Pracy wraz ze specjalistyczng agencja
Jltalia Lavoro”.

Okreslenie gtdwnych zadan i misji Cele projektu:

e wsparcie dla publicznych stuzb zatrudnienia w tych
obszarach ich dziafalnosci, w ktérych wystepuja okreslone
problemy;

e promocja wymiany informacji i doswiadczert pomiedzy
stuzbami krajowymiieuropejskimi, takze przy wykorzystaniu
nowych technologii i narzedzi multimedialnych;

e wydawanie tematycznych monografii, przewodnikéw,
oceny dziafalnosci SPINN;

e wsparcie na rzecz pilotazowych i innowacyjnych inicjatyw,
analiza mozliwosci ich powielenia i rozpowszechnienia na
skale krajowa.

Docelowi odbiorcy ustug Sie¢ SPINN zostata utworzona w celu wsparcia publicznych
stuzb zatrudnienia na poziomie krajowym. Docelowymi
odbiorcami tych ustug sg osoby bezrobotne, ale takze osoby
aktualnie zatrudnione, oraz osoby zainteresowane wyborem
kursu szkoleniowego.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug Ustugi $wiadczone przez cztonkéw sieci nie sg jednakowe
we wszystkich regionach Wioch. Podstawowy zakres ustug
obejmuje: dobieranie pracy do kwalifikacji pracownika,
informacje dotyczace przepisow ustawowych i wykonawczych
obowiazujacych na rynku pracy. W niektérych regionach
stuzby publiczne udzielajg takze informacji, $wiadczg ustugi
poradnictwa zawodowego oraz organizujg kursy technik
aktywnego poszukiwania pracy.

Adresy/strony internetowe http: / /spinn.welfare.gov.it/SPINN /home.asp

Metoda kontaktéw Wstepny kontakt z instytucjg odpowiedzialng za realizacje
projektu SPINN mozliwy ze strony internetowe;j:
http: / /www.italialavoro.it/ITALIALAVORO,/home.asp
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Nazwa Centri  Territoriali Permanenti per
l'istruzione e la formazione in eta adulta
(CTP) della provincia di Bologna

Petna nazwa Permanent Territorial Centres (CTP) for education and training in
adulthood of Bologna province
Ustawiczne Centra Terytorialne (CTP) na rzecz ksztatcenia i
szkolenia oséb dorostych w prowincji Bolonia

Sieci regionalne/krajowe Siec regionalna.

Personel Ustawiczne Centra Terytorialne prowincji Bolonia.

Organizacja patronujaca M.ILUR. Ministero dell'lstruzione, dell’'universita e Ricerca
(Ministerstwo Edukacji, Uniwersytetéw, Badan i Rozwoju).

Okreslenie gtownych zadan i misji Celem Ustawicznych Centréw Terytorialnych jest projektowanie
oraz realizacja ksztatcenia i kurséw szkoleniowych dla
0s6b dorostych, takze we wspotpracy z innymi agencjami
szkoleniowymi. Sie¢ przydatna jest przy opracowywaniu
programow dziatalnosci  edukacyjnej innych osrodkow i
instytucji.

Docelowi odbiorcy ustug Osoby doroste.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug Kursy dla oséb dorostych, poradnictwo zawodowe.

Adresy/strony internetowe http: / /www.retectpbologna.it

Metoda kontaktow Adresy do kontaktéw znalez¢ mozna pod adresem:

http: / /www.retectpbologna.it/modules /tinycontent/
index.php?id=3
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POLSKA

Nazwa PUP

Petna nazwa Powiatowe Urzedy Pracy

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa

Personel rejestracja, doradca zawodowy, posrednik pracy, lider klubu pracy,
specjalista ds. rozwoju zawodowego, specjalista ds. programoéw,
asystent EURES.

Organizacja patronujaca Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j.

Okreslenie gtéwnych zadar i misji  Pomoc w znalezieniu zatrudnienia i rozwigzaniu problemow
zwigzanych z rozwojem kariery zawodowej.

Docelowi odbiorcy ustug Osoby doroste — bezrobotne i poszukujgce pracy, osoby zatrudnione.
Ustugi bezpfatne/ptatne Bezptatne.
Zakres swiadczonych ustug Indywidualne i grupowe poradnictwo zawodowe, dobieranie oferty

pracy do kwalifikacji pracownika, informacja zawodowa dla oséb
indywidualnych i grup, kluby pracy, mobilnos¢ w Europie.

Adresy/strony internetowe http: / /www.psz.praca.gov.pl

Metoda kontaktow Bezposrednia wizyta w urzedzie pracy.
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Nazwa .
WUP - CliPKZ

Petna nazwa Wojewddzkie Urzedy Pracy — Centra Informagji i Planowania
Kariery Zawodowej

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel doradca zawodowy, posrednik pracy, specjalista ds. rozwoju
zawodowego, specjalista ds. programéw, doradca EURES.

Organizacja patronujaca Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej.

Okreélenie gtéwnych zadan i misji Wszechstronne, profesjonalne ustugi — informacja i poradnictwo
zawodowe.

Docelowi odbiorcy ustug Osoby doroste — bezrobotne i poszukujace pracy, osoby
zatrudnione.

Ustugi bezpfatne/ptatne Ustugi bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug Indywidualne i grupowe poradnictwo zawodowe, informacja za-
wodowa dla 0séb indywidualnych i grup, mobilnos¢ w Europie.

Adresy/strony internetowe http: / /www.psz.praca.gov.pl

Metoda kontaktow Bezposrednia wizyta w urzedzie pracy.

Nazwa
Gdl

Petna nazwa Gminne Centra Informacji

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel Personel recepcyjny, doradca, specjalista ds. informacji.

Organizacja patronujaca Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej.

Okreslenie gtéwnych zadanr i misji Sie¢ tworzona jest w regionach zagrozonych strukturalnym
bezrobociem.

Docelowi odbiorcy ustug Osoby doroste — bezrobotne i poszukujace pracy, mtodziez.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug Informacja zawodowa, mozliwosci szkolenia, zaktadanie wiasnej
dziatalnosci gospodarczej, baza danych, dostep do Internetu.

Adresy/strony internetowe http: / /www.psz.praca.gov.pl

Metoda kontaktow Bezposrednia wizyta w centrum.
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Nazwa

ABK

Petna nazwa

Akademickie Biura Kariery

Sieci regionalne/krajowe

Sie¢ krajowa.

Personel

Personel recepcyjny, doradca, specjalista ds. informacji.

Organizacja patronujaca

Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j.

Okreélenie gtownych zadan i misji

Ustugi poradnictwa zawodowego.

Docelowi odbiorcy ustug

Studenci, absolwenci.

Ustugi bezpfatne/ptatne

Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug

Wymiana informacji, szkolenia, wizyty studyjne, dobieranie oferty
pracy do kwalifikacji pracownika, staze, programy wymiany.

Adresy/strony internetowe

http: / /www.biura-karier.net/view.index.php

Metoda kontaktéw

Bezposrednia wizyta w siedzibie biura.

Nazwa

OHP

Petna nazwa

Ochotnicze Hufce Pracy

Sieci regionalne/krajowe

Sie¢ krajowa.

Personel

doradca zawodowy, posrednik pracy, specjalista ds. programow,
specjalista ds. rozwoju zawodowego, lider klubu pracy

Organizacja patronujaca

Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j.

Okreslenie gtéwnych zadan i misji

Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu, pomoc mtodym
osobom w ukorczeniu szkoty i znalezieniu pracy.

Docelowi odbiorcy ustug

Miodziez (do lat 25).

Ustugi bezptatne/ptatne

Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug

Wspieranie mifodziezy specjalnej troski, poradnictwo i
informacja.

Adresy/strony internetowe

http: / /www.psz.praca.gov.pl
http: / /www.ohp.gov.pl

Metoda kontaktéw

Bezposrednia wizyta.




Nazwa

SzOK

Petna nazwa

Szkolne Osrodki Kariery

Sieci regionalne/krajowe

Sie¢ krajowa.

Personel

Nauczyciel, doradca.

Organizacja patronujaca

Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j.

Okreélenie gtéwnych zadan i misji

Wsparcie dla uczniéow i rodzicow.

Docelowi odbiorcy ustug

Uczniowie (do lat 19).

Ustugi bezptatne/ptatne

Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug

Poradnictwo indywidualne i grupowe, warsztaty, informacja
zawodowa.

Adresy/strony internetowe

http: / /www.psz.praca.gov.pl
http: / /www.ohp.gov.pl

Metoda kontaktéw

Bezposrednia wizyta w osrodku.

Nazwa

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne

Petna nazwa

Poradnie psychologiczno-pedagogiczne

Sieci regionalne/krajowe

Sie¢ krajowa.

Personel

Psycholog, doradca.

Organizacja patronujaca

Ministerstwo Edukagcji i Nauki.

Okreslenie gtéwnych zadan i misji

Wsparcie dla ucznidw i rodzicow.

Docelowi odbiorcy ustug

Uczniowie (do lat 19).

Ustugi bezptatne/ptatne

Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug

Diagnozowanie,  poradnictwo  rodzinne,  rozwiazywanie
problemdw z naukg, poradnictwo zawodowe.

Adresy/strony internetowe

http: / /www.men.gov.pl

Metoda kontaktéw

Bezposrednia wizyta w placéwce.
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WIELKA BRYTANIA

Nazwa Connexions Direct

Petna nazwa Telefoniczna lub mailowa ustuga dla mtodziezy, oferujagca pomoc w
podejmowaniu réznego rodzaju decyzji mtodym ludziom w wieku
13-19 lat, wiaczajac decyzje zwigzane z wyborem zawodu. Linia
telefoniczna jest dostepna pomiedzy 8 a 14.

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.
Personel Doradcy posiadajacy kwalifikacje NVQ 4.
Organizacja patronujaca Ministerstwo Edukacji i Umiejetnosci (DfES).

Okreslenie gtéwnych zadar i misji  Rozwigzywanie problemoéw mtodziezy i pomoc w dokonywaniu
zyciowych wybordw.

Docelowi odbiorcy ustug Mtodzi ludzie w wieku 13-19 lat, w szczegdlnosci zagrozeni
wykluczeniem spotecznym.

Ustugi bezpfatne/ptatne Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug Informacja i doradztwo z wykorzystaniem maila, bazy danych on-line
i linia telefoniczna (help-line).

Adresy/strony internetowe http: / /www.connexions-direct.com

Metoda kontaktow Internet lub linia telefoniczna (help-line) 080.800.13219.
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Nazwa .
Connexions

Petna nazwa Connexions to krajowy symbol ustugi adresowanej do mtodziezy
w wieku 13-19 lat.

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel Personel recepcyjny, osoby udzielajgce informacji, doradcy
specjalizujacy sie w réznych dziedzinach (kariera, mieszkanie,
zdrowie, prawo, cigza, narkotyki, zatrudnienie na okres probny,
etc).

Organizacja patronujgca Ministerstwo Edukacji i Umiejetnosci (DfES).

Okreélenie gtéwnych zadan i misji Kompleksowe wsparcie mtodych oséb, informacja, doradztwo i
poradnictwo w procesie podejmowania decyzji i dokonywania
zyciowych wyboréw. Szczegdlng uwage przywiazuje sie do
mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym ale z zatozenia
ustugi maja by¢ uniwersalne. . It Dlatego tez oferuje sie wsparcie
majacym problemy mtodym ludziom i jednoczesnie proponuje
poradnictwo karierowe dla wszystkich, ktérzy go potrzebuja.

Docelowi odbiorcy ustug Mtodzi ludzie w wieku 13-19 lat.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug Roznego rodzaju wsparcie i pomoc dla mtodziezy, wiaczajac
antykoncepcje, pomoc w  rozwigzywaniu  probleméw
finansowych i znalezieniu zakwaterowania. Kontrolowanie
wypetniania przez mtodziez obowigzku szkolnego.

Adresy/strony internetowe http: / /www.connexions.gov.uk/partnerships

Metoda kontaktéw Wizyta w jednym z lokalnych biur, dziafajacych w kazdym

wiekszym mieécie, strona internetowa lub telefon. Dane
adresowe znalez¢ mozna na stronie internetowej.
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Nazwa
AGCAS

Petna nazwa Stowarzyszenie Ustug Doradztwa Kariery dla Absolwentéw.

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa. Wiekszo$¢ szkot wyzszych ma w swej strukturze
biuro doradztwa kariery, wspotpracujace z siecig AGCAS.

Personel Doradcy kariery, osoby udzielajace informacji, bibliotekarze i
kierownicy.

Organizacja patronujaca AGCAS.

Okreélenie gtownych zadan i misji Ustugi doradztwa kariery i posrednictwa dla studentow i
absolwentéw. Ustugi moga tez obejmowac bytych abolwentéw
wybranych szkét wyzszych.

Docelowi odbiorcy ustug jw.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug Poradnictwo kariery, pomoc w poszukiwaniu zatrudnienia,
organizacja targéw kariery.

Adresy/strony internetowe http: / /www.agcas.org.uk

Metoda kontaktéw Strona internetowa lub bezposredni kontakt z wyzsza uczelnia.
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Nazwa
ACACHE

Petna nazwa Stowarzyszenie Doradcow Kariery w Collegach oferujgcych
wyzsze wyksztatcenie. Cztonkowie ACACHE pracujg w sektorze
wyzszej edukacji, $wiadczac ustugi poradnictwa karierowego
i/lub edukacyjnego. Stowarzyszenie wspiera doradcow kariery
zatrudnionych w réznego rodzaju collegach oferujacych wyzsze
wyksztatcenie.

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel Doradcy kariery, osoby udzielajace informacji, bibliotekarze i
kierownicy.

Organizacja patronujaca

Okreélenie gtéwnych zadan i misji Ustugi doradztwa kariery i posrednictwa dla studentow i

absolwentéw. Ustugi moga tez obejmowac bytych abolwentéw
wybranego collegu.

Docelowi odbiorcy ustug jw.
Ustugi bezptatne/ptatne Bezptatne.
Zakres swiadczonych ustug Informacja, bazy danych, indywidualne programy rozwoju

kariery, szkolenia z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy,
tematyczne sesje szkoleniowe, rozmowy doradcze, rozwijanie
umiejetnodci  z zakresu rekrutacji. Ustugi rekrutacji dla
przedsiebiorstw, konsultacje, zarzgdzanie zasobami ludzkimi.

Adresy/strony internetowe http: / /staffsites.nescaot.ac.uk/rgledhill /acache

Metoda kontaktéw Strona internetowa lub bezposredni kontakt z collegem.
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Nazwa

Careers Northern Ireland

Petna nazwa

Stuzby Kariery Irlandii Potnocnej.

Sieci regionalne/krajowe

Sie¢ krajowa.

Personel

Kierownicy, osoby udzielajgce informacji, doradcy kariery,
pesonel administracyjny.

Organizacja patronujaca

Ministerstwo Zatrudnienia i Uczenia sie Irlandii Pédthocne).

Okreslenie gtownych zadan i misji

Informacja, poradnictwo karierowe, posrednictwo.

Docelowi odbiorcy ustug

Mtodziez w Irlandii Pétnocnej.
Pracodawcy, instytucje szkoleniowe i wiadze edukacyjne.

Ustugi bezpfatne/ptatne

Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug

Informacja, poradnictwo karierowe, posrednictwo.

Adresy/strony internetowe

http: / /www.careersserviceni.com

Metoda kontaktéw

Wizyta w jednym z biur, strona internetowa. Dane adresowe
znaleZ¢ mozna na stronie internetowe;.

Nazwa

Gyrfa Cymru - Careers Wales

Petna nazwa

Kariery Walia to organizacja patronujaca wszystkim instytucjom
zajmujacym sie poradnictwem karierowym w Walii.

Sieci regionalne/krajowe

Sie¢ krajowa taczaca regionalne ustugi planowania kariery.

Personel

Doradcy kariery, osoby udzielajgce informadcji, kierownicy,
pesonel administracyjny.

Organizacja patronujgca

Kariery Walia — zatozone przez Zgromadzenie Walijskie.

Okreslenie gtéwnych zadan i misji

Poradnictwo karierowe, informacja, posrednictwo.

Docelowi odbiorcy ustug

Mtodziez w Walii, plus ustugi dla oséb dorostych.
Pracodawcy, instytucje szkoleniowe i wiadze edukacyjne.

Ustugi bezptatne/ptatne

Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug

Informacja, poradnictwo karierowe, posrednictwo.

Adresy/strony internetowe

http: / /www.careerswales.com

Metoda kontaktéw

Wizyta w jednym z biur, strona internetowa. Dane adresowe
znalez¢ mozna na stronie internetowe;j.
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Nazwa
IAG

Petna nazwa Informacja, Doradztwo i Poradnictwo.
Ustugi doradztwa kariery dla oséb dorostych w Wielkiej Brytanii.

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa taczaca ustugi regionalne i lokalne.

Personel Doradcy kariery, osoby udzielajgce informacji, kierownicy,
pesonel administracyjny.

Organizacja patronujaca Ministerstwo Edukacji i Umiejetnosci (DfES).

Okreélenie gtéwnych zadan i misji Ustugi informacji, doradztwa i poradnictwa dla oséb dorostych
w Wielkiej Brytanii.

Docelowi odbiorcy ustug Osoby doroste poszukujgce pomocy w planowaniu kariery w
Wielkiej Brytanii.

Ustugi bezptatne/ptatne Bezptatne.

Zakres swiadczonych ustug Informacja o mozliwosciach kariery, doradztwo karierowe.

Adresy/strony internetowe http: / /www.lifelonglearning.co.uk/iag

Metoda kontaktow Bezposrednio w jednym z biur w Wielkiej Brytanii.
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Nazwa
Careers Scotland

Petna nazwa Krajowe Stuzby Kariery Szkocji.
Oferujg catozyciowe poradnictwo zawodowe w obszarze
ksztatcenia, zatrudnienia i planowania kariery zawodowej przez
cate zycie.

Sieci regionalne/krajowe Sie¢ krajowa.

Personel Doradcy kariery, osoby udzielajace informacji, kierownicy,
pesonel administracyjny.

Organizacja patronujaca Kariery Szkocja, szkockie przedsiebiorstwa, Highlands and
Islands Enterprise.

Okredlenie gtownych zadan i misji Poradnictwo karierowe, informacja, posrednictwo.

Docelowi odbiorcy ustug Pracodawcy, instytucje szkoleniowe i wiadze edukacyjne.

Ustugi bezpfatne/ptatne Bezpfatne.

Zakres swiadczonych ustug Informacja o mozliwosciach kariery, doradztwo karierowe,
posrednictwo.

Adresy/strony internetowe http: / /www.careers-scotland.org.uk

Metoda kontaktow Wizyta w jednym z biur, strona internetowa. Dane adresowe

znaleZ¢ mozna na stronie internetowe;j.
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ROZDZIALU 3



3.A - Co powinienes wiedzie¢ zanim wyjedziesz



Gléwne $wieta panstwowe.
Szczegodlne formy
obchodzenia tych swiat.

FRANCJA

- Zburzenie Bastylii w dniu 14 lipca
1789 roku (pokazy fajerwerkoéw,
parady wojskowe, imprezy
plenerowe).

- Dzien Zawieszenia Broni,
upamietniajacy podpisanie traktatu

0 zawieszeniu broni koriczacego
pierwsza wojne $wiatowa, w dniu 11
listopada 1918 roku (wierice ktadzione
na pomnikach upamietniajacych
wojne, parady wojskowe).

- Dzien Zwyciestwa, upamietniajacy
zwyciestwo aliantow w czasie drugiej
wojny swiatowej, w dniu 8 maja 1945
roku (wierice kfadzione na pomnikach
upamietniajacych wojne, parady
wojskowe).

- Swieto Pracy (Majowy Dzieri) w dniu
1 maja (pochody organizowane przez
zwigzki zawodowe; peczki konwalii
sprzedawane s3 na ulicach jako
symbol wiosny i na szczescie).

- Nowy Rok, 1 stycznia, pokazy
fajerwerkow, decie w rdg.

NIEMCY

- Swieta panstwowe obchodzone w catych
Niemczech:

Nowy Rok: 1 stycznia
Wielki Pigtek
Poniedziatek Wielkanocny
Swieto Pracy: 1 Maja
Swieto Wniebowstgpienia
Zielone Swigtki

Swieto Zjednoczenia Niemiec: 3
pazdziernika

Boze Narodzenie: 25 grudnia
Drugi Dzier Swiat: 26 grudnia

Dni te zazwyczaj s dniami wolnymi od
pracy, jednak niektdre miejsca ustugowe,
tj.- kawiarnie, piekarnie, restauracje i kina
pozostaja otwarte.

- Swieta panstwowe obchodzone w
niemieckich landach:

Swieto Trzech Kroli: 6 stycznia, obchodzone w
Badenii-Wurttembergii, Bawarii and
Saksonii-Anhalt

Boze Ciato: obchodzone w
Badenii-Wirttembergii, Bawarii, Hesji,
Poétnocnej Nadrenii-Westfalii, Nadrenii-
Palatynacie, Kraju Saary oraz w Saksonii
i Turyngii w spotecznosciach, w ktorych
wiekszos¢ stanowia katolicy

Whniebowziecie NMP: 15 sierpnia,
obchodzone w

Bawarii (w spotecznosciach, w ktérych
wiekszos¢ stanowia katolicy) i Kraju Saary

Dzier Reformadji: 31 pazdziernika,
obchodzony w

Brandenburgii, Mecklenburgii-Pomorzu
Przednim, Saksonii-Anhalt i Saksonii oraz
Turyngii

Wszystkich Swietych: 1 listopada,
obchodzone w

Badenii-Wirttembergii, Bawarii, Pétnocnej
Nadrenii-Westfalii, Nadrenii-Palatynacie i
Kraju Saary

Dzien Pokuty: 22 listopada, obchodzony w
Saksonii

Dziert Modlitwy i Skruchy: 22 listopada,
obchodzony w Saksonii
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WLOCHY

- Nowy Rok: 1 stycznia

- Swieto Trzech Krdli: 6 stycznia
- Dzient Wyzwolenia: 25 kwietnia
- Swieto Pracy: 1 Maja

- Swieto Republiki (Festa

della Repubblica): 2 czerwca,
upamietniajace narodziny nowe;j
wioskiej republiki, usankcjonowanej
pierwszym referendum, w ktérym
mogty gtosowac réwniez kobiety;
parada wojskowa w Rzymie.

- Ferragosto: 15 sierpnia
- Wszystkich Swietych: 1 listopada

- Niepokalane Poczecie NMP: 8
grudnia

- Boze Narodzenie: 25 grudnia
- Dzier Sw. Szczepana: 26 grudnia

Wiekszos¢ biur, bankéw i sklepow
jest w te dni zamknieta, muzea w
najwiekszych miastach-osrodkach
turystycznych pozostajg otwarte
z wyjatkiem Bozego Narodzenia i
Nowego Roku.

- Halloween: 31 pazdziernika

- Walentynki: 14 lutego. Nalezy
pokazac ukochanej osobie, jak bardzo
sie ja kocha. Wieczorem pary udaja sie
na kolacje do restauracji. W zaleznosci
od wieku pary prezentem moga by¢
czerwone réze, perfumy, brylanty

lub stynne “Baci Perugina”— mate
czekoladki z orzechami, majace w
srodku karteczke z romantycznym
wierszem.

http: / /www.tricolore.
net/cgi-bin/display_article.
html?a=1288s=31

POLSKA

- Nowy Rok: 1 stycznia, oredzie
noworoczne prezydenta RP do
narodu, dzier wolny od pracy.

- Swieto Pracy: 1 Maja, pikniki, festyny,
dzierr wolny od pracy.

- Rocznica uchwalenia Konstytudgji
3-go Maja: 3 maja, uroczystosci w
miastach, transmisje telewizyjne,
dzierr wolny od pracy.

- Rocznica odzyskania niepodlegtosci
w 1918 roku: 11 listopada,
uroczystosci w miastach, parady
wojskowe, sktadanie wiericow

przy Grobie Nieznanego Zotnierza,
transmisje telewizyjne, akademie w
szkofach, dziery wolny od pracy.

Dodatkowe informacje:

http: / /www.polska.pl/info/
informacje_o_polsce/swieta.htm

WIELKA BRYTANIA

- Boze Narodzenie: 25 grudnia i
Boxing Day: 26 grudnia

Tylko pracownicy najbardziej
kluczowych sektorow (stuzba zdrowia
i zaopatrzenie) pracujg w te dwa dni.
Wiele firm nie prowadzi dziatalno$ci w
okresie od Wigilii do Nowego Roku.

- Wielki Pigtek i Poniedziatek
Wielkanocny

Pracownicy w Anglii, Szkocji i Walii z
reguty maja wolne petne cztery dni.
Wielki Pigtek jest jednak normalnym
dniem pracy w Irlandii Péthocnej.

- Pierwszy i ostatni poniedziatek maja

Wiekszos¢ pracownikéw nie pracuje
w te dwa dni ale obchodzi sie ich w
jakis szczegodlny sposdb. Mozna je
poréwnac do Swieta Pracy, ktdre jest
obchodzone w wiekszosci krajéw
europejskich i jest dniem wolnym od
pracy.

- Ostatni poniedziatek sierpnia,
ktéry jest podobnym, panstwowym
Swietem

- Walentynki: 14 lutego

- Ostatki (znane réwniez jako Pancake
Day), ktore przypadaja na 6% tygodnia
przed Wielkanocg i poprzedzaja Srode
Popielcowa, ktéra rozpocyna okres
Wielkiego Postu

- Dzien Matki, ktéry przypada w
srodkowa niedziele Wielkiego Postu

- Dzien Ojca, ktory przypada w trzecia
niedziele czerwca

- Halloween: 31 pazdziernika

- 5 listopada, znany tez jako Noc Guy
Fawkes'a, upamietnia nieudana probe
wysadzenia w powietrze Parlamentu
w 1605 (spisek prochowy)

Dodatkowe informacje na temat Swiat
panstwowych:

http: / /www.consumer.gov.uk/
er/bankhol.htm

(dla Anglii, Irlandii Pétnocnej i Walii) i
http: / /www.scotland.gov.
uk/Publications/2005/01/
bankholidays (dla Szkocji)
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FRANCJA

NIEMCY

Najwazniejsze Swieta religijne - Boze Narodzenie: 25 grudnia (msza o - Boze Narodzenie i Wielkanoc sa

i tradycje z nimi zwiazane.

pdtnocy i rodzinny positek)

- Wielkanoc, bedaca $wietem
paristwowym, podobnie jak
Poniedziatek Wielkanocny
(uczestnictwo w mszy i rodzinny
positek, dzieci udaja sie na
poszukiwania jaj wielkanocnych w
ogrodzie)

- Swieto Wniebowstapienia

- Wniebowziecie NMP: 15 sierpnia
- Zielone Swigtki

- Wszystkich Swietych: 1 listopada,
dzier czczenia zmartych poprzez

ktadzenie na grobach szczegdlnych
kwiatéw, chryzantem

najbardziej tradycyjnymi, rodzinnymi
Swietami, celebrowanymi wspolnie w
domu. Ale ich wymiar religijny stopniowo
traci na znaczeniu

- Wielkanoc

Wielki Pigtek (“Karfreitag”), Wielkanoc
("Ostersonntag”) i Poniedziatek
Wielkanocny (“Ostermontag”) sa
najwazniejszymi $wietami religijnymi

w katolickim kalendarzu Niemiec. Ale
elementami Wielkanocy sa tez zajaczek
wielkanocny, jajka wielkanocne,
wielkanocne $wiatfo i wielkanocne swiece

- Swieto Wniebowstapienia
- Zielone Swigtki

("Pfingsten”) obchodzone sg w niedziele
("Pfingstsonntag”) i w poniedziatek
(“Pfingstmontag’).

- Adwent: Swieto Swiatta, Dzier Sw.
Marcina, Mikotajki.

- Boze Narodzenie

Boze Narodzenie (“Weihnachten”)
poprzedza Wigilia (‘der Heilige Abend”).
Przed lub po uroczystej mszy wigilijnej,
rodziny katolickie zapalaja swieczki na
udekorowanej bombkami, w oczekiwaniu
na tzw. pierwsza gwiazdke “Bescherung’,
po ktdrej nastepuje wymiana prezentow.
Spiewa sie lub stucha koled. Dzieciom
mowi sie, ze prezenty przynosi Swiety
Mikotaj lub Dzieciatko Jezus. Wielu
rodzicéw "wynajmuje” Swietego Mikotaja
na ten szczegdlny wieczor, czesto sa

to studenci przebrani w tradycyjny,
czerwono-bialy stréj, ze sztuczna biata
broda. Pierwszego i drugiego dnia

$wigt wiele 0séb odwiedza koscioty i
uczestniczy w mszach. Choinki stawia sie
na placach i w budynkach uzytecznosci
publicznej.
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WLOCHY

- Wielkanoc

Wielkanoc jest waznym $wietem

i choc stot wielkanocny moze
wygladac réznie, w zaleznosci od
regionu, to sa pewne podstawowe,
wspolne dla catego kraju potrawy.

- Do tej pory prawie kazde miasto
obchodzi $wieto swojego patrona.
Czesto jest to dzier wolny i miasta
niemal zamieraja, poddajac sie
atmosferze uroczystosci. Czes¢
tradycji zwigzanych ze swietowaniem
stracito juz swoj formalny charakter,
jednak niektére wcigz traktowane sa
bardzo powaznie.

POLSKA

- Boze Narodzenie: 25 grudnia

— $wieto panstwowe. Swieta Bozego
Narodzenia poprzedza wieczerza
zwana Wigilig (24 grudnia). Zestaw
tradycyjnych potraw, powinno

ich by¢ dwanascie, zalezy od
regionu Polski. Podaje sie potrawy
bezmiesne, gtéwnie ryby ale tez
specjalnie przyrzadzana kapuste,
zupe lub pierogi . Tradycyjnym
polskim zwyczajem jest dzielenie sie
optatkiem. O pdtnocy odprawiana jest
uroczysta msza swieta — Pasterka

- Trzech Krdli: 6 stycznia

- poswiecenie kadzidta, mirry i kredy,
ktéra na drzwiach domu zapisuje sie
inicjaty imion Trzech Kréli (K+M+B)
oraz aktualny rok

- Wielkanoc — $wieto panstwowe.
Podczas poprzedzajacej Wielkanoc
Palmowej Niedzieli tradycyjnie
Swieci sie palmy. Wielki Czwartek,
Wielki Pigtek i Wielka Sobota to
uroczystosci Triduum Paschalnego. W
Niedziele Wielkanocng odprawiana
jest poranna msza zwana Rezurekdja.
Rodzina spotyka sie na wspdlnym,
uroczystym sniadaniu, ktore
rozpoczyna sie od dzielenia sie
jajkiem, symbolem nowego zycia.
Poniedziatek Wielkanocny, zwany
Lanym Poniedziatkiem, jest dniem
wolnym od pracy.

- Boze Ciato - $wieto panstwowe.
Odbywaja sie uroczyste procesje

do czterech oftarzy zbudowanych
specjalnie na te okazje poza terenem
kosciofa.

- Wniebowziecie N.M.P: 15 sierpnia.
Poswiecenie kwiatow, zbdz i ptodéw
rolnych. Swieto pafistwowe.
Dodatkowe informacje:

http: / /www.wigilia. pl

http: / /www.swieta.onet.pl

WIELKA BRYTANIA

- Boze Narodzenie: 25 grudnia i
Boxing Day: 26 grudnia

Wiele oséb dekoruje domy, zaktada
na choinke bombki i wiosie anielskie,
daje prezenty najblizszym i spotyka
sie na uroczystym obiedzie z rodzing i
przyjaciotmi. Dzieci wieszaja skarpetki
u wezgtowia t6zka albo przy kominku
i maja nadzieje, ze Swiety Mikofaj
wiozy do nich prezenty odwiedzajac
ich dom w srodku nocy i wchodzac,
tradycyjnie, przez komin. Osoby
wierzace uczestnicza w wigilinej
mszy, ktéra rozpoczyna sie o pétnocy.
Odwiedzaja tez koscioty w pozostate
dni $wiat.

- Wielkanoc

Wielkanoc $wietuje sie
obdarowywujac najblizszych
czekoladowymi jajkami i spotykajac
sie na rodzinnym obiedzie w
Niedziele Wielkanocng Wielkanoc i
poprzedzajacy ja tydzien, tzw. Wielki
Tydzien sa najwazniejszymi $wietami
w katolickim kalendarzu

- Eid ($wieto muzutmarniskie), Diwali
(Swieto hinduskie), Rosh Hashanah i
Pascha (Swieta zydowskie)
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Produkty i marki o swiatowej
stawie identyfikowane z
danym krajem i stanowiace
»narodowe znaki towarowe".

FRANCJA

- Wspaniate wina: Bordeaux,
Burgundy, Champagne, Cognac

- Topowi kreatorzy mody: Chanel,
Dior, Lacroix, Saint-Laurent

- Kuchnia francuska i jej znani
przedstawiciele: Bocuse, Ducasse

-TGV i przemyst lotniczy, np.: Airbus

- Rolnictwo i produkgcja zywnosci

NIEMCY

- DaimlerChrysler, Siemens, Porsche,
Lufthansa, SAP. W srodowisku
miedzynarodowym firmy niemieckie
maja doskonatg reputacje. Reprezentuja
marke”Made in Germany’, ktora na catym
Swiecie kojarzona jest z jakoscig

- Produkcja samochodéw jest jedna

z najwazniejszych gatezi niemieckiej
gospodarki: VW, Audi, BMW,
DaimlerChrysler, Porsche i Opel (General
Motors). Niemcy, wspdlnie z Japonia i
USA, naleza do najwiekszych gigantow
przemystu motoryzacyjnego na $wiecie

- Inne powszechnie znane produkty to:
misie Hariboo (stodycze), czekolada Milka i
sie¢ sklepow Aldi

- Niemieckie piwa produkowane w 1200
browarach (‘deutsches Reinheitsgebot”),
niemieckie wina, szczegdlnie biate wino

- Znane marki: Jil Sander, Wolfgang Joop,
Karl Lagerfeld, Hugo Boss

- Adidas
- Linie produktéw: Bulthaupt i Braun

- Do najwazniejszych gatezi przemystu
nalezy: produkcja samochodoéw, inzynieria
elektryczna i mechaniczna, przemyst
chemiczny, sektor ustug (publicznych i
prywatnych), handel, transport, finanse,
leasing i ustugi korporacyjne

- http: //www.top500.de - lista 500
najwiekszych niemieckich firm
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WLOCHY

- Wtochy maja dtuga tradycje
produkgji zywnosci i wioskie produkty
eksportowane sg do krajéw catego
$wiata, np.: ser parmezan (Parmigiano
Reggiano), szynka parmeniska
(Prosciutto di Parma), Nutella, réznego
rodzaju makarony (Pasta)

- Przemyst motoryzacyjny: gtéwnie
Ferrari, Fiat, Lancia

- Wtoska moda znana jest na

catym Swiecie. Wiele z najbardziej
popularnych, miedzynarodowych
koncernéw mody (Armani,
Dolce&Gabbana, Valentino, Prada) ma
swoje siedziby witasnie we Wtoszech.

- Do najwazniejszych gatezi
przemystu nalezy: turystyka, przemyst
maszynowy, przetworstwo wegla

i stali, produkcja chemikaliow,
produkcja zywnosdi, tekstylia,
przemyst motoryzacyjny, przemyst
odziezowy, obuwnictwo i produkcja
ceramiki.

http: / /www.encyclopedia.
thefreedictionary.com/List+of+fa
mous-+ltalian+firms

POLSKA

- Wyroby wedliniarskie, szczegdlnie
kietbasy

- Alkohole, np.:,Zubrowka”,
Wyborowa’, winiak, $liwowica, miody
pitne

- Stodycze (Wedel, Blikle)
- R6znego rodzaju chleby

- Owoce (jabtka), warzywa i owoce
runa lesnego (grzyby, jagody)

- Wyroby Iniane (obrusy)

- Wyroby rekodziefa artystycznego:
skdrzane, drewniane, haftowane

- Wyroby z bursztynu, gtéwnie
bizuteria

Dodatkowe informacje:

http: / /www.polskieprodukty.pl

WIELKA BRYTANIA

- Marks and Spencer is the
quintessential British store. - Marka
Marks&Spencer ma swoje sklepy

na prawie kazdej wiekszej ulicy i
wiekszos¢ 0s6b ma cos z metkg M&S

- Harrods jest prawdopodobnie
najbardziej znanym domem
towarowym na swiecie. Jego jedyna
siedziba miesci sie w Knightsbridge,
w Londynie.

- John Lewis, Selfridges i Harvey
Nicholls.

- Znani projektanci mody: Vivienne
Westwood, Jasper Conran, Paul Smith
i Stella McCartney.

- Marka Burberry
- Marka Liberty i Laura Ashley

- Szkocja jest znana z réznorodnych
wzoréw szkockiej kraty, innej dla
kazdego szkockiego klanu

- Rolls Royce
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Osoby znane i popularne,
ktore stanowia powod

do narodowej dumy,

sg ambasadorami lub
wizytowkami kraju
(wspétczesniidole).

FRANCJA
- Zineddine Ziddane zwany ZIZOU

- Ojciec Piotr (Abbé Pierre), ktory
zawsze opowiadat sie po stronie
biednych i skrzywdzonych, ostatnia
gwiazda programu ‘Star Académie’
(telewizyjnego show poszukujacego
nowych muzycznych talentow).

- Johnny Hollyday, Djamel Debbouze,
Gérard Depardieu i Yannick Noah

NIEMCY

- Franz Beckenbauer, Uwe Seeler,
niemiecka reprezentacja pitki noznej, Boris
Becker, Steffi Graf, Dirk Nowitzky, Michael
Schuhmacher

- Thomas Gottschalk (Wetten Dass),
Derrick

- Claudia Schiffer, Heidi Klum

Popularne, powszechnie
ogladane wydarzenia
kulturalne, sportowe,
programy telewizyjne itp.

- Wiadomosci, pitka nozna, ‘Star
Académie; reality TV, Canal+
(kodowany) i jego kodowane
wiadomosci oraz program Guignols
(popularny polityczny show
satyryczny)

- Sport

- Wydarzenia sportowe, tj.: mistrzostwa
$wiata w pitce noznej, mecze reprezentacji
Niemiec i Bundesliga

- Wiadomosci i programy informacyjne
- Telenowele

- Niemieckie seriale telewizyjne:“Tatort"i
"Derrick”

- Reality TV

- Teleturnieje: “Wetten Dass”
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WLOCHY

- Wspdtczedni artysci, pisarze,
rezyserzy filmowi, architekci,
kompozytorzy i projektanci, ktérzy
wnosza swdéj wkiad w kulture
zachodniej Europy.

- Piosenkarze: Laura Pausini, NeK, Eros
Ramazzotti, Andrea Boccelli.

http: / /www.daddezio.com/
genealogy/italian/famous/
index.html

http: / /www.answers.com/
topic/italian

POLSKA

- Lech Watesa — robotnik, lider zwiazku
zawodowego,NSZZ Solidarnosc’,
prezydent Polski

- Czestaw Mitosz i Wistawa
Szymborska — noblisci w dziedzinie
literatury

- Andrzej Wajda, Roman Polariski i
Agnieszka Holland — rezyserzy filmowi

- Krzysztof Penderecki — kompozytor
- Adam Matysz — skoczek narciarski
Dodatkowe informacje:

http: / /www.poland.gov.pl

WIELKA BRYTANIA

- David Beckham byt prawdziwym
bohaterem futbolu przez wiele lat ale
ostatnio pozostaje w cieniu mtodego i
obiecujacego Wayne Rooney'a

- Andrew Flintoff, gracz krykieta i
bohater serii Ashes w 2005 roku jest
obecnie bardzo popularny

- Ellen Macarthur, kobieta zeglarz,
ktéra za swe osiggniecia otrzymata
tytut lady jest powszechnie
podziwiana

- Kate Moss, topmodelka, ktéra
pomimo ostatnich niepowodzer,
uwazana jest za kwintesencje
angielskiej urody i stylu (angielska
réza)

- W Swiecie aktoréw - Dame Judi
Dench i Sir lan McKellan

- Pitka nozna jest najwazniejszym
wioskim sportem narodowym i Wiosi
znani s z pasji kibicowania

- Na przestrzeni ostatnich pieciu lat
coraz wieksza popularnoscia ciesza
sie programy typu reality TV, tj.;,Big
Brother” czy Wyspa stawy”

- Pielgrzymki papieskie

- Imprezy sportowe: skoki narciarskie,
mistrzostwa swiata w pitce noznej,
mecze polskiej reprezentacji,
olimpiady letnia i zimowa

- Programy publicystyczne i
rozrywkowe

- Teleturnieje

- Ceremonie rozdania réznego rodzaju
nagréd w dziedzinie kultury, sztuki

- Polskie seriale
Dodatkowe informacje:
http: / /www.tvp.pl

http: / /www.culture.pl/pl/
culture

http: / /www.kultura.org.pl

- Wimbledon, tenisowe mistrzostwa
$wiata, organizowane co roku w
czerwcu w Southwest, w Londynie sg
ogladane z duzym zainteresowaniem
przez liczna publicznos¢

- Wiele 0s6b, nawet tych, ktdrzy

nigdy nie interesowali sie grami
zespotowymi ani liga krajowa, kibicuje
druzynie narodowej na mistrzostwach
Europy lub $wiata w pitce noznej

- The Grand National, wyscigi konne
organizowane w kwietniu w Aintree
w Liverpool to najwazniejsze tego
typu wydarzenie i wiekszo$¢ ludzi
bierze udziat w zaktadach obstawiajac
wygrang

- Wiele 0séb systematycznie oglada
jedna lub wiecej wieloodcinkowych
mydlanych oper
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FRANCJA NIEMCY

Tradycyjne dania kuchni - Francja ma bardzo silng tradycje - Tradycyjne, regionalne i lokalne
narodowej. kulinarng i wiele regionéw stynieze  jedzenie w kazdym z landéw: Brezn czyli
swoich specjalnosci precle w Bawarii, Eisbein czyli golonka i

) ) ) ) Sauerkraut czyli kiszona kapusta, kietbaski

- P|§czony indyk, foie gras iYule log na - _; quz3 ilocig musztardy — gotowane,

Boze Narodzenie przyprawione ziotami i przyprawami,

surowe jako bratwurst lub currywurst

w Berlinie, Schweinshaxe czyli golonka,

pieczona szynka lub Schnitzel czyli sznycel,

- Bagietki, wino i ser rézne rodzaje ziemniakow, Rheinischer
Sauerbraten czyli refiska pieczen
wotowa, Hamburger Aalsuppe czyli
hamburska zupa z wegorza, bayerischer
Schweinsbraten czyli bawarska pieczen
wieprzowa, réznego rodzaju Knodel czyli
knendle Thuringer KI6Be czyli turyriskie
knedle i Schwarzwaélder Kirschtorte czyli
Schwarzwaldzki tort wisniowy

http: / /de.wikipedia.
org/wiki/Deutsche_
K%C3%BCche#Allgemeines

- Pieczony udziec jagniecia na
Wielkanoc

- pieczone w domu ciasta i specjaty na
Boze Narodzenie: Weihnachtsplatzchen
czyli placki $wigteczne i Nirnberger
Lebkuchen czyli norymberdzki piernik

- na $niadanie lub na przekaske, jeden z
300 rodzajéw pieczywa lub ciasteczka

- naturalna woda mineralna (550 Zrodet),

- wina “Riesling’, “Silvaner”znad Renu,
Menu i Moseli, rowniez “Apfelwein” (wino z
jabtek) , schnaps, 5000 gatunkoéw piwa
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WLOCHY

- Zaskakujace jest, jak wiele 0sob,
ktore uwazaja, ze znaja sie na
wioskiej kuchni, nie ma swiadomosci
istnienia regionalnych réznic. Pasta
jest najwazniejszym daniem dla
wiekszosci Wiochow, z wyjatkiem
pdtnocy kraju. Tam normg jest risotto
lub polenta. Migso nie odgrywa
znaczacej roli w diecie wiekszosci
Wiochow, ktérzy preferuja warzywa,
zboza i leguminy przygotowujac swe
codzienne positki.

- Wtoska kuchnia jest kombinacja
warzyw, zbdz, owocow, ryb, sera i
réznych gatunkédw miesa, w tym
drobiu, dostepnych sezonowo i
przygotowanych z dodatkiem oliwy
z oliwek (z wyjatkiem potnocy kraju).
Uzaleznienie od produktéw wiejskich
uksztattowato styl diety popularny
na przestrzeni wiekow, szczegodlnie
w odniesieniu do biedniejszej

czesci wioskiego spoteczenstwa,
nazywany la cucina povera. Obecnie
obserwujemy rosnaca popularnos¢
“jedzenia biednych ludzi"i dieta
srodziemnomorska postrzegana

jest jako model, w oparciu o ktory
powinnismy ksztattowac nasze
przyzwyczajenia zywieniowe

http: / /www.italy1.com/
cuisine/english

POLSKA

- Polska kuchnia jest bardzo
urozmaicona i uwazana za bardzo
smaczng. Do tradycyjnych polskich
potraw nalezy: bigos (kiszona,
gotowana kapusta, z dodatkiem
réznych gatunkéw mies, wedlin i
grzybodw), zur czyli zupa na zakwasie
oraz pierogi nadziewane réznym
farszem.

- W Polsce kupi¢ mozna wiele
rodzajow dobrego, biatego i
ciemnego pieczywa, smaczne
wedliny, zwtaszcza szynke i wiele
gatunkow kietbas. Mozna tez zjes¢
znakomite ciasto: sernik, szarlotke,
makowiec, piernik, paczki nadziewane
konfiturg z rézy i inne.

- Specyfika polskiej kuchni sa zupy,
ktorych jest kilkaset rodzajow.
Najbardziej popularne to: rosét,
barszcz czerwony, kapusniak,
krupnik, zupa grzybowa z lesnych
grzybdéw i pomidorowa. Zupa jest
obowigzkowym daniem kazdego
obiadu. Z kolei klasycznym daniem
miesnym jest kotlet schabowy w
panierce, z ziemniakami i kapusta.

- Wystepuja réznice regionalne i w
roznych czedciach Polski zje$¢ mozna
dania, ktore sa charakterystyczne tylko
dla danego regionu.

Dodatkowe informacje:

http: / /www.poland.gov.pl

http: / /www.gotowanie.onet.pl

WIELKA BRYTANIA

- Pieczony indyk na Boze Narodzenie
i inne tradycyjne potrawy, tj.. Mince
Pies, Christmas Pudding i Mulled
Wine.

- Pieczen jest ulubionym daniem
miesnym wiekszosci Brytyjczykow i w
dalszym ciggu przygotowywany jest
jako danie obiadowe przynajmniej raz
w tygodniu. Jako mieso wykorzystac
mozna wotowine (serwowang z
Yorkshire pudding), mieso jagniece,
wieprzowine lub kurczaka a
najpopularniejszymi dodatkami sg
prawie zawsze pieczone ziemniaki,
s0s z pieczeni i dwa lub trzy rodzaje
warzyw. Innym popularnym daniem
jest ryba z frytkami.

- Inne popularne dania to kurczak
Tikka Masala, spaghetti bolognese lub
kurczak Chow Mein.




Jakie stereotypy dotyczace
Twojego narodu uznawane
sg za prawdziwe, a jakie
absolutnie nie odpowiadaja
prawdzie.

FRANCJA

- Francuzi lubia francuskie jedzenie

i prawda jest, ze docenig “uciechy
podniebienia”i dobre wino. Spedzaja
duzo czasu na jedzeniu, rozmawianiu
0 jedzeniu i gotowaniu. S3 to
czynnosci, ktdre przynosza wszystkim
przyjemnos¢. Nigdy nie przestajg
narzeka¢, gdy co$ zaczyna sie
zmienia¢, czesto strajkujg i nie pracuja
wystarczajaco dtugo. To wszystko jest
zarazem prawdziwe i nieprawdziwe.

- We Francji trudno jest wprowadzi¢
jakiekolwiek zmiany i kazda proba
reformy konczy sie ulicznymi
demonstracjami réznych grup
spotecznych. PéZniej jednak
rozpoczynaja sie dyskusje i reformy
maja szanse powodzenia. Francuzi sa
bardziej produktywni niz wiele innych
nadji. Zycie we Frandji jest wygodne i
wielu cudzoziemcow zazdrosci tego
Francuzom. Kraj przyjmuje co roku
okoto 60 milliondw turystow.

NIEMCY

- Niemcy pija piwo w czasie Oktoberfest,
ubrani w lederhosen czyli skorzane
spodenki i w gtupich kapeluszach na
gtowie. Prawdziwi Niemcy sg blondynami
i maja niebieskie oczy. Odzywiaja sie
kietbaskami i kiszona kapusta.

Jaki jest typowy Niemiec? Najlepszy
sposob, aby sie tego dowiedzie¢, to
sprawdzi¢ wyniki badan. Fundacja
Humboldta przebadata tysigce osob i
opublikowata wyniki swoich analiz w 1994
roku w raporcie zatytutowanym “Wszystko
w porzadku. Ale czy naprawde?”Raport
ten przywotuje nastepujacy stereotyp:
“typowy Niemiec”jest uporzadkowany,
wydajny, zdyscyplinowany, przestrzega
zasad i regut ale tez jest przyjacielski,
otwarty, pomocny i goscinny. Dodatkowo
cechuje go grzecznos¢, odpowiedzialnose,
poczucie obowigzku, wiaczajac w

to ochrone $rodowiska naturalnego

i tradycyjnych wartosci. Inne cechy
“typowego Niemca"to: rezerwa, dystans,
trudnosci w zawieraniu przyjazni i brak
spontanicznosci, arogancja, niechec

do dzieci i cudzoziemcow, egoizm,
eurocentryzm i przywiazanie do wartosci
materialnych.

Oproécz istnienia réznic o charakterze
indywidualnym wystepuja tez réznice
kulturowe i idac krok dalej, jezykowe,
polegajace na wystepowaniu réznych
dialektéw w poszczegdlnych landach. W
zaleznosci od regionu ludzie zachowuja
sie w szczegolny, kulturowo uksztattowany
SpPosob.

http: / /www.humboldt-foundation.
de/en/programme/betreuung/
rat/13_04

http: / /www.humboldt-foundation.
de/en/programme/betreuung/
rat/13_04.htm

http: / /www.campus-germany.de/
english/4.81.312.html
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WLOCHY

- O Wtochach mowi sie, ze to ludzie
mafii, jedzacy spaghettii grajacy na
mandolinie.

- Ale Wiosi nie graja caly czas na
mandolinie.

- | nie kazdy Wtoch jest cztonkiem
mafijnej rodziny.

POLSKA

- W swiadomosci cudzoziemcow
ciggle funkcjonuja stereotypy
uksztattowane historycznie i
odwotujace sie do czasow, gdy

Polska utracita niepodlegtos¢ (zabory,
okupacja) czy okresu komunizmu i
ubdstwa PRL. Polacy postrzegani sg
jako bardzo przywiazani do tradycji
patriotycznej, przy czym zwraca si¢
czasem uwage na nacjonalizm i polski
antysemityzm. Religijnos¢ i patriotyzm
rzetelnie opisujg Polakéw, jednak
catkowicie nieprawdziwe sg opinie,

iz Polacy sa nietolerancyjni, leniwi,
nieuczciwi i duzo pija.

- Aktualnie coraz powszechniej
mowi sie o pracowitosci Polakdw, ich
dobrym wyksztatceniu i wysokich
mozliwosciach intelektualnych.

- Polacy sg goscinni, maja poczucie
humoru i chetnie sie angazuja,
zwiaszcza w sytuacjach kryzysowych,
np.: powoddz. Innym przyktadem
zaangazowania moze by¢
organizowana juz od pietnastu lat
ogodlnopolska akcja zbiodrki pieniedzy
na pomoc dla chorych dzieci czyli
Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy.

WIELKA BRYTANIA

- Powsciagliwos¢ — ciggle jest cecha
starszego pokolenia ale mtodziez
wydaje sie by¢ bardziej zywiotowa i
bezposrednia

- Punktualno$¢ — punktualnos¢ jest
mile widziana i wiekszos¢ 0sob stara
sie przestrzegac tej zasady

- Chuligani - pitkarscy chuligani wciaz
istniejg i widoczni sg pijani mtodzi
mezczyzni niewtasciwie zachowujacy
sie na meczach, w pubach i na
ulicach. Jednak coraz wiecej tego
typu zachowan zostato w ostatnich
latach wykorzenionych.

- Pijatyki — zjawisko, ktéremu ostatnio
poswieca sie wiele uwagi. Brytyjska
mtodziez spozywa duze ilosci
alkoholu w ciagu jednego wieczora, a
upijanie sie co weekend jest dla wielu
0s6b czyms$ najzupetniej normalnym.
Mozna powiedzie¢, iz kontynentalny’
sposob picia jest w odwrocie.

- Cierpliwos¢ - Brytyjczycy sa
wyjatkowo cierpliwi i potrafig bardzo
ditugo czekac w restauracjach,
kolejkach w sklepach i innych
miejscach, zanim zaczng sie skarzy¢.
Wybieraja wiec cierpienie w
milczeniu!

- Poczucie humoru - kiedy juz
nauczymy sie rozumiec ironie i
sarkazm, wiekszo$¢ osob postrzega
brytyjskie poczucie humoru

jako bardzo zabawne. Brytyjskie
komedie zawsze ciesza sie duzym
powodzeniem na catym Swiecie.

- Picie herbaty — wiekszo$¢ osob
uwielbia herbate i przygotowywanie
jej jest czesto pierwsza czynnoscia,
jaka podejmuije sie w sytuacji
kryzysowej!
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Tytutowanie i formy, w jakich
zwracamy sie do siebie w
sytuacjach oficjalnych i
nieoficjalnych.

FRANCJA

- Monsieur, Madame bez uzywania
nazwiska, lub uzywanie imienia, ktére
jest wystarczajace, gdy postugujemy
sie bardziej oficjalng forma'vous.

- Forma ‘tu’wykorzystywana jest w
bardziej familiarnym kontekscie.

- Kiedy zwracamy sie do jakiejs
waznej osoby, Monsieur/Madame
poprzedzone jest przez jej tytut lub
pozycje, szczegdlnie w odniesieniu do
przedstawicieli stuzby publicznej lub
oficjalnego reprezentanta.

NIEMCY

- Du"kontra “Sie”

W Niemczech sg dwie formy zwracania

sie do kogos: “Du”i“Sie""Du” jest mniej
formalne, “Sie” bardziej. Ale te zasady
podlegaja istotnym zmianom na
przestrzeni ostatnich lat. Odnosi sie

to szczegdlnie do formalnego “Sie’,
Swiadczacej o wiekszej zazytosci formy ‘du”
i uzywania tytutéw. Kiedy zwracamy sie do
obcej osoby (powyzej 15 lat), powinnismy
uzy¢"Sie"i jej nazwiska. Niemcy czesto
uzywaja tej formy zwracajac sie do siebie
przez cate zycie, nawet w codziennych
kontaktach. Uzywanie formy “du”
przychodzi ze szczegdlna trudnoscia
osobom starszym i w $rednim wieku.
Potrzebuja one szczegdlnej okazj,

aby, zgodnie z tradycja, starsza osoba
zaproponowata mtodszej,przejscie na ty”

- Mtodsze pokolenie (do 30 lat) podchodzi
do tego w bardziej swobodny sposéb.
Mtodzi ludzie czesto zwracaja sie do siebie
uzywajac “du”i imienia juz od pierwszego
spotkania.

win
|

-"Herr"i“Frau” uzywane sa jako
poprawna forma zwracania sie do

kogos$ w pofaczeniu z nazwiskiem. W
przeciwienstwie do wczesniejszego
zwyczaju, do dziewczat i mtodych kobiet
rzadko juz ktos zwraca sie uzywajac stowa
“Frdulein”; jest to odbierane jako cos
nieodpowiedniego.

- Tytuty akademickie powinny by¢
zawsze Uzywane ale w instytucjach
naukowych, gdzie prawie wszyscy majg
taki sam tytut, prawie sie ich nie uzywa.
Tytuty akademickie rzadza sie pewnymi
zasadami. Jesli masz tytut akademicki nie
uzywaj go zwracajac sie do kogos.
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WLOCHY

- Dottore (m)/dottoressa (f) jesli ktos
posiada tytut akademicki.

POLSKA

- Tytutowanie wynika z

hierarchizacji ludzi w zyciu
spotecznym i zawodowym; wigze

sie zzajmowanym przez dang

osobe stanowiskiem i poziomem
wyksztatcenia, zalezy tez od miejsca i
wagi spotkania.

- W Polsce uzywa sie zwrotu,pan/
pani”. Jest to najbezpieczniejsza
forma w przypadku, gdy nie znamy
danej osoby. Zaimka,ty" uzywa sie
w sytuacjach, gdy rozmawiamy z
0s0ba dobrze nam znang lub gdy
wczesniej uzgodnimy, iz chcemy
sie do siebie zwracac¢ po imieniu.
Przy “przechodzeniu z kims na ty”
podajemy sobie rece, wymieniajac
swoje imiona.

- Mozna wyrézni¢ nastepujace rodzaje

tytutowania:

Tytuty urzedowe — wiaza sie z
zajmowanym przez dang osobe
stanowiskiem np.: minister, prezes,
dyrektor, naczelnik.

Tytuty naukowe — doktor, profesor,
magister i inzynier.

Tytuty kurtuazyjne — podkreslaja
respekt, jakim darzymy dang osobe
np.: magnificencja — rektor wyzszej
uczelni; eminencja — biskup i
arcybiskup.

- Zwracajac sie do wielu oséb
jednoczesnie np.: na konferencjach,
uzywamy zwrotu,panie i panowie”
lub,szanowni panistwo” W sytuacjach
nieformalnych lub mniej formalnych,
do 0s6b obecnych zwracamy sie np.:

"

,Drodzy zebrani’, Kolezanki i koledzy".

Dodatkowe informacje:

http: / /www.solarch.pl/
szkolenia/index.php

WIELKA BRYTANIA

- Imiona wykorzystywane sa

w wiekszosci nieformalnych i
formalnych sytuadcji, chyba Ze kto$
zostat nam przedstawiony jako pan
lub pani (Mr/Mrs).

- W sytuacjach zawodowych
wiekszos¢ 0sob, nawet jedli zajmuje
wyzszg pozycje, woli, by zwracano
sie do nich po imieniu. Ale jesli nie
jestesmy pewni, jak sie zachowa¢, to
zawsze lepiej zwrdcic sie do kogo$
uzywajac nazwiska i zaczekac na
propozycje méwienia sobie po
imieniu.
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Pory positkow.

FRANCJA

- Francuzi zazwyczaj jedza trzy positki
dziennie: $niadanie, lunch (12/14) i
kolacje (19/20.30).

- W przedsiebiorstwach, w ktérych
pracuje sie w ruchu ciggtym, jest
tylko krotka przerwa na lunch.
Jednak zasadniczo godziny lunchu sa
przez pracodawcow przestrzegane i
stanowig pretekst do organizowania
spotkan businessowych.

NIEMCY

- Niemcy zazwyczaj jedza trzy positki
dziennie

- Sniadanie, 7-9.

(przez dtugi czas, zanim kobiety w
Niemczech zaczety by¢ aktywne
zawodowo, $niadanie byto kluczowym
positkiem).

Sniadanie to butka, tosty, pieczywo,
midd, marmolada, ser, kietbaski, ptatki
$niadaniowe, jogurt, gotowane jajka.

-Lunch, 12-14, tradycyjnie jest
najwazniejszym positkiem.

- Kolacja, 18-20, moze by¢ przekaska ale
rowniez cieptym positkiem.

- Kawa lub herbata po potudniu, 13-
14, domowe ciasto lub biszkopty z
supermarketu.

Elastyczny czas pracy powoduje, ze
godziny spozywania positkdw zmieniaja
sie w zaleznosci od charakteru pracy. W
wielu rodzinach kolacja, jako ciepte danie,
jest obecnie najwazniejszym positkiem.
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WLOCHY

- Whosi jedza tylko dwa gtéwne positki
w ciagu dnia. Zazwyczaj zapominaja
o tym, co okreslane jest $niadaniem

i ograniczaja sie do cappuccino.
Sniadanie to mata stodka buteczka
nazywana cornetto albo kawatek
chleba i ser, potagczony z mata filizanka
silnego espresso lub cappuccino.

- Positki Wiochow to: mate Sniadanie,
jednodaniowy lunch i jednodaniowa
kolacja.

- Kawa przyjmowana jest
entuzjastycznie niemal co godzine,
szczegolnie okoto 10 i na zakonczenie
positku.

- Lunch, najczesdciej 13-14.

- Whosi zazwyczaj jedza kolacje pdzno
wieczorem. Wizyta w restauracji
rozpoczyna sie najwczesniej o 19.

- Wieczorami celebruje sie
pieczofowicie przygotowywane
positki a ich uczestnicy spedzaja czas
na dysputach nawet do péZznego
wieczora.

POLSKA

- Pory positkéw uzaleznione sg od
godzin pracy czy nauki, jest to sprawa
indywidualna.

- W czasie tygodnia sniadanie
najczesciej jest szybkim i lekkim
positkiem przed wyjsciem z domu,
tj.: miedzy 7 a 8. W pracy, miedzy

10 a 12 zjada sie drugie $niadanie,
ktére tradycyjnie przynosi sie ze soba
(kanapka). Ostatnio coraz czesciej
zdarza sie (raczej w duzych firmach),
Ze pracownicy majg W pracy przerwe
na lunch, pomiedzy 12 a 14.

- Obiad zwyczajowo spozywany
jest w godzinach 13-15, jednak ze
wzgledu na aktywnos¢ zawodowa
czesto ma on miejsce dopiero okoto
godziny 181 jest potaczony z kolacja.
Kolacja jest spozywana miedzy 18
alo.

- W soboty i niedziele czy tez w dni
wolne od pracy $niadanie ma miejsce
w godzinach 9-10, obiad miedzy 13 a
15 i 53 to czesto okazje do rodzinnych
spotkan, natomiast kolacja okoto
godziny 18-19.

WIELKA BRYTANIA

- Pory positkéw ulegty zmianie

w ciagu zycia dwoch ostatnich
generacji. Byt czas kiedy lunch

(czesto nazywany obiadem) byt
duzym positkiem spozywanym okoto
potudnia. Nastepnie herbata okoto 17,
do ktdrej serwowano kanapki i ciastka.
A na zakonczenie dnia kolacja.

- Obecnie aktywnos¢ zawodowa
wiekszosci osob doprowadzita do
daleko idacych zmian. Lunch rzadko
jest gtéwnym positkiem w ciggu dnia
i w czasie tygodnia pracy czesto ma
on forme kanapek lub jakie$ szybkiej
przekaski w czasie godzinnej przerwy.
Kolacja (ciagle jeszcze okreslana jako
herbata) staje sie najwazniejszym
positkiem i jest spozywana o réznych
porach, zazwyczaj 17.30-20, w
zaleznosci od godzin pracy.
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Popularne sposoby spedzania
czasu wolnego w dni wolne
od pracy.

FRANCJA

- Zakupy, kino, restauracja, praca w

NIEMCY

- Wiele 0séb spedza wiekszos¢ swojego

ogrodku, wypoczynek, sport, zarbwno  wolnego czasu w czterech $cianach,

aktywnos¢, jak i ogladanie meczy lub
zawoddw, spacery.

- Wyjazdy na weekendy w goéry, nad
morze, na wies.

ogladajac telewizje.

- Inni pasjonuja sie kolekcjonerstwem,
angazuja sie w aktywnosci artystyczne,
stuchaja muzyki lub oddaja sie swojemu
hobby w domu czy ogrodzie.

- Sport jest dla Niemcow ulubionym
sposobem spedzania wolnego czasu, bez
wzgledu na wiek. Pasja sportowa to nie
tylko pasywne doswiadczenie siedzenia
przed telewizorem ale tez aktywnos¢

w ramach 87,000 klubdw, ktére tworza
Niemiecka Federacje Sportu. W ostatnim
czasie na popularnosci traca kluby fitness.

- Prawie co czwarty Niemiec jest
cztonkiem klubu sportowego a ponad
dwa miliony nalezy do chéréw. Sa kluby
dla mito$nikow broni, kolekcjonerow
znaczkow, hodowcdw psdw, mitosnikdw
regionéw , ogrodnikéw, amatorskich
operatoréw radiowych; kluby
specjalizujace sie w organizacji réznego
rodzaju imprez. Bogata oferta adresowana
jest do kobiet i mfodziezy.

- Niemcy lubig aktywnosci poza domem:
kino, wycieczka samochodowa, motorowa
lub rowerowa, catodniowa kulturalna lub
sportowa impreza.

Problemy, jakie zajmuja
wszystkich i s tematem
dyskusji w domu, w pracy, na
spotkaniach towarzyskich.

- Mecze pitki noznej, polityka,
problemy systemu edukadji,
komentarze do biezacych wydarzen,
programy telewizyjne, kino, sasiednie
panstwa europejskie, to, co majg
zamiar zrobi¢ Amerykanie lub Anglicy
(Swietnym tematem do rozmowy
moze by¢ dla przyktadu Bush).

- Sport , mecze pitki noznej, wiadomosci,
politycy, pogoda, praca, czas wolny,
programy telewizyjne, swiat polityki.
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WLOCHY

- Sport (gtéwnie pitka nozna): granie
lub tylko ogladanie w telewizji czy
kibicowanie na stadionie pitkarskim.

- Weekendy Wtosi spedzajg zazwyczaj
ze swoimi rodzinami.

POLSKA

- Ciagle popularnym sposobem
odpoczynku jest relaks w domu,
czesto w gronie rodzinnym i przed
telewizorem. Ale Polacy lubia tez
spacery, kino, teatr. Wiele oséb

czas wolny poswieca rodzinie i
znajomym. W zaleznosci od pory roku
organizowane s3 réznego rodzaju
spotkania towarzyskie. W ciepfe dni
popularne sg wypady za miasto, na
dziatke czy korzystanie z ogdinie
dostepnych terendw rekreacyjnych.
Coraz czeidciej ludzie starajg sie
spedzac czas wolny aktywnie np.: na
sitowni, jezdzac na rowerze, pracujac
w ogrodku.

- Od kilku lat popularne stato sie
spedzanie czasu wolnego w centrach
handlowych, gdzie mozna zrobic
zakupy i skorzystac z rozrywek.

Dodatkowe informacje:

http: / /www.szukaj.gazeta.
pl/katalog/1816462,51360.
htmI?x=58019&slowo=Czas+wo
Iny,+Kultura

WIELKA BRYTANIA

- Popularne sposoby spedzania
wolnego czasu przedstawicieli
starszego pokolenia to praca w
ogrodku i spacery.

- Mtodziez preferuje ogladanie lub
uczestnictwo w réznych imprezach
sportowych. Systematycznie wzrasta
tez liczba 0séb uczeszczajacych na
sitownie. Celebrowanie positkéw
wspolnie z przyjaciétmi, zaréwno

w domu, jak i w restauracji, stato

sie cze$ciag nowoczesnego stylu
zycia. Cho¢ frekwencja w kinach
systematycznie spada, to wciaz,
wspolnie z teatrem i klubem, tworzg
one najpopularniejsze miejsca
rozrywki. Typowy brytyjski pub to w
dalszym ciggu miejsce relaksu dla
wielu pokoler.

- Telewizja ogladana jest przez sporg
grupe 0séb, raczej systematycznie i
wiele z nich jest wrecz uzaleznionych
od jednej lub kilku mydlanych oper,
ktérych akcja rozcigga sie w czasie

a odcinki emitowane sg 3-4 razy w
tygodniu.

- We Wtoszech rozmowa jest forma
sztuki. Mijajac kawiarnie w niemal
kazdym z wioskich miast zauwazymy
ludzi pochfonietych intensywna,
ekspresyjna dyskusja na najrozniejsze
tematy. Ale Wiosi nie rozmawiaja na
tematy osobiste, nie poruszaja tez
kwestii religijnych czy politycznych.
Tematy dyskusji, ktére mozna uznac
za pozadane to, obok rodziny: wioska
kultura, sztuka, film, jedzenie, wino i
oczywiscie sport, szczegdlnie pitka
nozna.

Czestymi tematami rozmow sa:
sprawy dotyczace rodziny, uktaddw
towarzyskich (plotki), problemy
osobiste, zdrowie, polityka, pogoda,
praca, sposoby spedzania wolnego
czasu.

Dodatkowe informacje:
http:/ /www.polityka.org.pl

http: / /www.fora.pl/
?plik=regulamin

- Kazdy zartuje, ze Brytyjczycy
uwielbiaja rozmowy o pogodzie i jest
to prawda. Inne tematy rozméw to:
dziatania rzadu, fabuta telewizyjnych
oper mydlanych i pitka nozna
(szczegodlnie wirdd mezczyzn).
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FRANCJA NIEMCY

Niemcy moga otwarcie dyskutowac na
prawie kazdy temat. Powinnismy jednak
by¢ ostrozni w przypadku tematéw
dotyczacych drugiej wojny Swiatowe;j i
holocaustu.

Tematy, ktorych nalezy
sie wystrzega¢, aby nie
wszczynac powaznych
dyskusji i sporow.

- Polityka.

- Dodatkowe informacje dostepne sa
na stronie:

http: / /www.diplomatie.gouv.fr

3.B - Kilka podstawowych zwrotow

FRANCJA

NIEMCY

Powitania i Bonjour Salut Guten Morgen Hallo
pozdrowienia Bonsoir Gava? Guten Tag Tag
. . A bientot Ciao Auf Wiedersehen .TSChUSS
Pozegnania . ) Wiedersehn
Au revoir A toute Bis bald/morgen Ciao
. . Merci . Danke
Podzigkowania Merci beaucoup Merci Herzlichen Dank Danke
Pouvez-vous, sl Sl vous plait KGnnen Sie bitte
Prosby o platt. Sind Sie bitte so Bitte
vous plaft Donnez-le moi
nett
. ) , Pardon Ich entschuldige Entschuldigung
Przeprosiny Veuillez mexcuser Y )
Désolé mich Sorry
Wyrazy e outs dgsole Ne vous en faites Es tut mir leid
. . Je suis vraiment . ’
wspotczucia ! pas Das tut mir aber Wie schade
. . triste pour vous X
i wsparcia Restez cool Leid
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WLOCHY

- Polityka i pienigdze.

POLSKA

Tematami drazliwymi, takimi, ktorych
lepiej nie poruszac lub ktére budza

dotycza kosciota, jego roli i pozycji
we wspotczesnej Polsce, wyznania,
mniejszosci narodowych, seksu,
orientacji seksualnej, politykow i

zarobkéw.

WIELKA BRYTANIA

- Wiekszos¢ 0séb gotowa jest

otwarcie i przyjaznie dyskutowac na
wiele emocji i kontrowersji s3 te, ktére  wiekszo$¢ tematow ale powinnismy
by¢ ostrozni w rozmowach na temat

religii.

WLOCHY POLSKA WIELKA BRYTANIA
Salve Ciao Dzier dobry Cze$¢ Good morning Hi
Buongiorno Witam Hej Jak sie masz How are you? Hello
A presto Ciao Do widzenia Pa . Goodbye Bye
; ) L Zegnam Trzymaj sie See you Cheers
Arrivederci Ci vediamo ) '
Do zobaczenia Na razie tomorrow
Gra2|e' Grazie Bardzg dzgkwe Drieki Thank you Thanks
Grazie mille Dziekuje
Vorrebbe/ Would you
) Poprosze Prosze please Please
potrebbe, per Potresti ) o
; Bardzo prosze Daj Please, be so Give it to me
piacere :
kind
Przepraszam | do apologise
Mi scuso Scusa Wybacz Sorry Please forgive Sorry
me
Sono molto I'am very sorry
d|.sp!aC{uto Mi dispiace Przyll<ro m Nie martw sie | feel sorry for Don t.worry
Mi dispiace Wspétczuje ou Take it easy
molto per voi Y
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4.A - uznawanie swiadectwa szkoty sredniej
uzyskanego przez obywatela UE pragnacego podjac
studia licencjackie na uniwersytecie innego panstwa
czlonkowskiego

Strony internetowe w jezyku francuskim:

http: / /www.onisep.fr

http: / /www.euroguidance-france.org

http: / /www.edufrance.fr

http: / /www.egide.asso.fr

http: / /www.diplomatie.gouv.fr

Francja http://www.ciep.fr

http: / /www.education.gouv.fr/int/etudfr.htm
(all addresses and contacts).

http: / /www.ciep.fr/enic-naricfr

http: / /www.education.gouv.fr/pid10/enseignement-superieur-et-
recherche.html

http: / /www.education.gouv.fr/pid266 /venir-etudier-en-france. html

http: / /www.etudiant.gouv.fr
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Adresy instytucji odpowiedzialnych za uznawanie swiadectw ukoriczenia szkoty
Sredniej i tytutdw akademickich znalez¢ mozna na stronie:
http: / /www.anabin.de - “Stellen”.

Aplikacje na uniwersytet:

ASSISTe.V,, Helmholtzstr.2-9, Aufgang 2,2.0G, 10587Berlin
service@uni-assist.de

http: / /www.uni-assist.de

Informacje na temat uznawania zagranicznych tytutow | kwalifikacji:
Zentralstelle fur auslandisches Bildungswesen
bei der Kultusministerkonferenz, Lennéstrasse 6, D-53113 Bonn
tel: +49.228.5010, fax: +49.228.501229
Niemcy zab@kmk.org
http: / /www.kmk.org/zab/home.htm

Deutscher Akademischer Austauschdienst, Kennedyallee 50, 53175 Bonn
Tel.+49.228.8820

Fax: +49.228.882444

postmaster@daad.de

http: / /www.daad.de

Directive 89/48

Bundesministerium flr Wirtschaft und Technologie

Villemombler Str. 76, 53123 Bonn,

tel.: +49.228.6150; fax: +49.228.6154436

http: / /www.bmwi.de/Navigation/Service /kontakt. html

Wiochy CIMEA/NARIC: http: / /www.cimea.it

Biuro Uznawalnosci Wyksztatcenia i Wymiany Miedzynarodowej:
ul. Smolna 13, 00-375 Warszawa

tel: +48.22.8267434

fax: +48.22.8262823

biuro@buwiwm.edu.pl

http: / /www.buwiwm.edu.pl

Polska

UK NARIC
Oriel House, Oriel Road, Cheltenham, Gloucestershire, GL50 1XP, United Kingdom
tel.: +44.870.9904088
Wielka Brytania fax: +44.1242.258611
info@naric.org.uk
http: / /www.naric.org.uk
Studia w Wielkiej Brytanii: http: / /www.educationuk.org
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4.B - Uznawanie dyplomu ukonczenia studiéw
uniwersyteckich uzyskanego przez obywatela UE, ktéry
chce rozpoczac studia policencjackie (magisterskie,
doktoranckie) w innym panstwie czionkowskim

Europa

http://ec.europa.eu/education/policies/educ/bologna/bologna_
fr.html

http: / /ec.europa.eu/education/palicies/educ/eqf /index_en.html

Francja

Informacje ogdlne:

http: / /www.onisep.fr

http: / /www.egide.asso.fr

http: / /www.edufrance.fr

http: / /www.edufrance.fr

http: / /www.egide.asso.fr

http: / /www.onisep.fr

http: / /www.abg.asso.fr (portal dla doktorantéw).

http: / /iedu.free.fr/index.php (staze i granty).

http: / /dr.education.fr/dea.html
(tematy badan, prace magisterskie, doktoraty).

http: / /www.ciep.fr/enic-naricfr
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Adresy instytucji odpowiedzialnych za uznawanie swiadectw ukoriczenia szkoty
sredniej i tytutdw akademickich znalez¢ mozna na stronie:
http: / /www.anabin.de - “Stellen”.

Aplikacje na uniwersytet:

ASSISTe.V, Helmholtzstr.2-9, Aufgang 2,2.0G, 10587Berlin
service@uni-assist.de

http: / /www.uni-assist.de

Informacje na temat uznawania zagranicznych tytutéw | kwalifikacji:
Niemcy Zentralstelle fir auslandisches Bildungswesen

bei der Kultusministerkonferenz, Lennéstrasse 6, D-53113 Bonn

tel: +49.228.5010, fax: +49.228.501229

zab@kmk.org

http: / /www.kmk.org/zab/home.htm

Deutscher Akademischer Austauschdienst, Kennedyallee 50, 53175 Bonn
Tel.: +49.228.8820

Fax: +49.228.882444

postmaster@daad.de

http: / /www.daad.de

Wiochy CIMEA/NARIC: http: //www.cimea.it

Biuro Uznawalnosci Wyksztatcenia i Wymiany Miedzynarodowe;j:
ul. Smolna 13, 00-375 Warszawa
Polska tel: +48.22.8267434
fax: +48.22.8262823
biuro@buwiwm.edu.pl
http: / /www.buwiwm.edu.pl

UK'NARIC
Oriel House, Oriel Road, Cheltenham, Gloucestershire, GL50 1XP, United Kingdom
tel.: +44.870.9904088
Wielka Brytania fax: +44.1242.258611
info@naric.org.uk
http: / /www.naric.org.uk
Studia w Wielkiej Brytanii: http: / /www.educationuk.org
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4.C - Uznawanie kwalifikacji obywatela UE, ktory chce
znalez¢ zatrudnienie w zawodzie prawnie regulowanym

Europa

http: / /ec.europa.eu/internal_market/qualifications/regprof/index.
cfm?lang=fr

http://ec.europa.eu/internal_market/qualifications/regprof/
regprofs/dsp_bycountry.cfm

Francja

Informacje ogdine:

http://europa.eu.int/comm/education/policies/rec_qual/
recognition/in_fr.html

http: / /europa.eu.int/comm/education/polices/rec_qual /rec_qual_
fr.html

http://europa.eu.int/comm/education/polices/educ/bologna/
bologna_fr.html

http://www.europa.eu.int/comm/education/policies /rec_qual/
recognition/diploma_fr.html

http: / /www.ciep.fr/enic-naricfr

Informacje o mobilnosci pracownikéw na unijinym rynku pracy znalez¢ mozna na
stronach:

http: / /europa.eu.int/eures/index.jsp

http: / /www.emploi-international.org

http: / /europa.eu.int/citizensrights/index_fr.cfm

http: / /www.mfe.org

Inne uzyteczne adresy:

Dla architektéw:

Ministere de la Culture et de la Communication,

Direction de I'architecture et du patrimoine, Bureau des professions, de I'emploi et
de Iéconomie, 8, rue Vivienne - 75002 Paris

Dla obywateli UE:

tel.: +33.1.40153294

Dla osdb spoza UE:

Bureau des enseignements, tel.: +33.1.40153258, lub +33.1.40153297

Dla prawnikdw:

Conseil national des barreaux
23, rue de la Paix - 75002 Paris
tel.: +33.1.53308560
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Niemcy

http: / /www.anabin.de
http: / /www.eurocadres.org,/mabilnet/deutsch/recognition-de.htm

Skargi na trudne lub dtugie procedury — europejska sie¢ SOLVIT
Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit Scharnhorststr. 34-37 DE - 10115
Berlin, Axel BREE

tel.: +49.1888.6156444

fax.: +49.1888.6155379

solvit@bmwa.bund.de

Informacje ogéine:

http: / /www.campus-germany.de

http: / /www.daad.de (granty).

http: / /www. hi-potentials.de

http: / /www.thesis.de

http: / /portal.mytum.de/studium/studieninfo

Informacje dla prawnikdw:
Bundesrechtsanwaltskammer, Joachimstr. 1, 5300 Bonn
Littenstr. 9, 10179 Berlin

tel.: +49.228.911860, tel.: +49.30.2849390

fax: +49.228.261538, fax: +49.30.28493911

Informacje o zawodach medycznych:

Bundesministerium fir Gesundheit, Aul3enstelle Berlin, Fachbereich 3, Postfach 3,
10121 Berlin

Bundesministerium fir Gesundheit und Soziale Sicherung, Am Propsthof 78a, D
- 12153108 Bonn

Informacje dla farmaceutéw:
Bundesapothekerkammer, Postfach 5722, D - 65732 Eschborn

Informacje dla dentystéw:
Bundeszahnarztekammer, Universitétsstral3e 73, D — 50931 Koln

Informacje dla potoznych:
Bund Deutscher Hebammen, Postfach 17 24, D — 76006 Karlsruhe

Informacje dla weterynarzy:
Deutsche Tierdrzteschaft, Oxfordstra3e 10, D — 53111 Bonn

Informacje dla architektéw:
Bundesarchitektenkammer, Konigswinterer Stral3e 709, D-53227 Bonn
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Wiochy

Uznawaniem kwalifikacji zajmuje sie wiele instytudji.
Informacje ogdine:

http: / /www.miur.it

http: / /www.esteri.it

http: / /www.cimea.it

Tytuty akademickie:

NARIC — Centrum Informacji (tylko rano)

Carlo Finocchietti

CIMEA (Centro di Informazione sulla Mobilita e le Equivalenze Accademiche)
Fondazione Rui, Viale XX1 Aprile 36,00162 Roma

tel.: +39.06.86321281; fax: + 39.06.86322845

http: / /www.fondazionerui.it; e-mail: info@fondazionerui.it

Kwalifikacje zawodowe:

CIMEA (Centro di Informazione sulla Mobilita e le Equivalenze Accademiche)
Fondazione Rui, Viale XX1 Aprile 36,00162 Roma

tel.: +39.06.86321281; fax: + 39.06.86322845

http: / /www.fondazionerui.it; e-mail: info@fondazionerui.it

Dyrektywy 89/48/EEC i 92/51/EEC:

koordynator: Presidenza Consiglio Ministri
Ministero Coordinamento Politiche Comunitiarie
Via Giardino.Theodoli 66, 00186 Roma

tel: +39.06.67795322; fax: +39.06.67795295
e-mail: a.bianchiconti@palazzochigi.it
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Polska

Srodkowoeuropejska  Fundacja Edukacyjna (Central Europe Educational
Foundation — CEU)

ul. Nowy Swiat 72, 00-330 Warszawa

tel.: +48.22.8288009

DAAD
ul. Czerska 24/2 03-902 Warszawa
tel.: +48.22.6174847; fax. +48.22.6161308

Dodatkowe informacje:

http: / /www.buwiwm.edu.pl/eu/public/db/index.php?lang=en
Krajowe bazy danych:

http: / /www.aic.lv/matra_p/public/db/index.php?lang=en

(w jezyku polskim i angielskim).

NARIC w Polsce:

Biuro Uznawalnosci Wyksztatcenia i Wymiany Miedzynarodowej:
ul. Smolna 13, 00-375 Warszawa

tel: +48.22.8267434

fax: +48.22.8262823

biuro@buwiwm.edu.pl

http: / /www. buwiwm.edu.pl

Wielka Brytania

UK NRP, Oriel House, Oriel Road, Cheltenham, Glos GL50 1XP
tel: +44.870.9904088, info@uknrp.org.uk, http: / /www.uknrp.org.uk

Portal internetowy The Europe Open for Professions (Europa otwarta dla zawodow):
http: / /www.dfes.gov.uk/europeopen

Department for Education and Skills (Ministerstwo Edukacji i Umiejetnosci):
application.coe@dfes.gsi.gov.uk

lub:

E3b

Moorfoot, Sheffield, ST 4PQ

tel.: +44.114.2594997 (Neil Clarke); fax + 44.114.2594475

Tytuty akademickie:

NARIC, ECCTIS Ltd

Oriel House, Oriel Road, Cheltenham, Gloucester, GL50 1XP
tel.: +44.1242.260010

http: / /www.naric.org.uk

e-mail: naric@ecctis.co.uk

Kwalifikacje zawodowe:

National Reference Point for Vocational Qualifications
ECCTIS Ltd, Oriel House, Oriel Road
Cheltenham,Glos.,GL50 1XP

tel: +44.1242.260225

http: / /www.uknrp.org.uk

Kwalifikacje zawodowe:

Carol Rowlands (koordynator ds. dyrektyw)
Department for Education & Skills

Room 3b, Moorfoot, Sheffield, ST 4PQ

tel: +44.114.2594151; fax: +44.114.259 4475
http: / /www.dfes.gov.uk/europeopen
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ROZDZIALU 5



5.A - Mapa Europy - Wskaznik zatrudnienia wedtug
regionow 2003 (UE 25)'
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1 Komisja Europejska, Komunikat Komisji. Trzeci raport na temat kohezji: W kierunku nowego partnerstwa na rzecz wzrostu, zatrudnienia i
kohezji, Bruksela, 17.5.2005, COM(2005) 192, Aneks, p.21.

URL: http: / /europa.eu.int/comm,/regional_policy/sources/docoffic /official /reports /pdf /interim3,/com(2005)192_
annex.pdf
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5.B - porownanie wskaznikéw stopy bezrobocia 1990-
2004 (jako odsetek zasobow sity roboczej)?

Table A. Standardised unemployment rates in 27 OECD countries
As a percentage of total labour foroe

1800 1993 1984 198G 1996 1887 196a 1909 2000 2001 pieles) 2003 004

Australia 6.7 106 9.5 153 2 2.3 i [ 63 (7] G ('8} 55
Ay . 40 3B 19 44 44 4.5 40 a7 36 43 43 45
Besgium B 88 98 97 95 92 93 &6 69 &7 73 T8 78
canadi az 11.4 1004 f=1 a7 2.2 B 7 [ 72 7.7 i 72
Czech Republle .. 44 43 41 39 48 64 &6 07 80 73 74 83
Danmaik Tz e .7 B 8.3 5.3 4.8 4.8 4.4 4.3 48 5.0 X
Finlanel a2 164 168 182 146 12,7 114 12 aa a1 a1 an aa
Fromcw a8 (BN | 1.7 i1 1.8 s 1111 0] a1 84 adh Ei1-1 a7
Garmamy® 4B 77 B3 B0 @B 92 A8 76 72 74 B2 G198
Graaca 0.3 i K] el ar 9.5 111 120 113 108 103 ar 105
Hungary o 124 110 104 LT 8.0 B4 [X] aa 58 56 587 59
Irelansd 134 158 143 123 1.7 a5 7.3 X1 43 A8 43 4.5 45
Itaky ag a8 100G 1.2 1.2 1.2 11.3 1.0 01 a1 B a4 a0
Japan 21 2.5 8 21 34 2.4 4.1 4.7 a7 a0 5.4 5.4 4T
Foma 50 G 3¢ o¢ & 5 o¢ Gt a4 4.0 33 i ar
Lumrmbourg 16 28 a2z 28 28 a7 27 24 23 21 28 ar 42
Natherlands 59 62 6B 66 B0 4% AF 32 28 22 28 47 48
New Zeatand 7.8 a5 a1 [ ] &1 B e (73] (=] 53 52 4.6 an
[Horway 58 (1 (1] 55 48 4.0 2 22 94 8 10 45 a4
Poland . 14.0 14.4 133 12.3 10,8 10z 134 164 125 198 182 128
Porlugl 48 B (%] 73 | (-4 82 4.8 4.1 A0 - X1 82 [
Sovak Feputiic . o 15.7 134 1.3 19 126 5.8 18.7 184 1a8.7 173 180
Spain 134 18.6 196 188 11 7.0 -5 L8 113 10,6 1.3 1.3 108
Eeredan 1.7 5.0 9.4 e BHE 89 82 BT BE& 48 40 56 )
Swritzertand 39 38 38 30 42  AF 30 37 2E 32 43 a4
Urited Kingdom &9 100 a2 LY. bt 59 [ 50 54 a0 5.1 a0 A
United Sates 58 (7] .1 5 X 4.9 4.5 4.2 4.0 4.7 5.8 &0 55
El-15* a 1.0 104 0o 10 a8 @l a5 Th T2 T Ta L)
OECOEwrope® 80 102 105 104 100 86 @1 &8 63 82 0 B3 84 &8
Tolad OECHY a1 TA 7.7 7a 7.2 6.4 an (A 62 &4 %] s | a0

a) For 1590, the data includs westem Germany: subsequent data concern the whele of Germany.
b Por above conntries anly.

2 OECD, Przeglqd zatrudnienia 2005, p. 237, URL: http: / /www.oecd.org/dataocecd /36 /30,/35024561 . pdf
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5.C - Strony internetowe z informacjami na temat
zatrudnienia i poszukiwania pracy (kraje partnerskie
projektu)

FRANCJA

Ministerstwo Zatrudnienia i Solidarnosci

http: / /www.travail.gouv.fr

Dyrekcja publicznych stron internetowych

http: / /www.service-public.fr

Strony internetowe dla 0séb poszukujacych pracy

http: / /www.apr-job.com Opcja przesytania CV
http: / /www.contact-emploi.com Opcja przesytania CV
http: / /www.emailjob.com Opdja przesytania CV
http: / /www.epoweremploi.com Opdja przesytania CV
http: / /www.jobscout24.fr Opcja przesytania CV
http: / /www.stepstone.fr Opdja przesytania CV
http: / /www. 1jobforyou.com Zawody techniczne
http: / /www.go.tm.fr Praca dla absolwentow
http: / /www.jobuniverse.fr Informatycy

http: / /www.webcible.com Informatycy

http:/ /offres.monster.fr

http: / /www.annonces-carrieres.com

http: / /www.anpe.fr

http: / /www.apec.asso.fr

http: / /www.bonjob.fr

http: / /www.cadremploi.fr

http: / /www.cadresonline.fr

http: / /www.cominter.com/annonce,/emploi.htm
http: / /www.competences-emploi.com

http: / /www.courseauxemplois.com

http: / /www.crefac.com
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http: / /www.cybersearch.fr
http: / /www.demain.fr
http: / /www.emploi.com
http: / /www.emploi.org

http: / /www.emploicenter.com

http: / /www.emploi-service.com
http: / /www.indexa.fr

http: / /www.jobline.fr

http: / /www.jobpilot.fr
http: / /www.keljob.com

http: / /www.lacinquieme.fr/emploi
http: / /www.lerucher.com

http: / /www.libremploi.fr

http: / /www.optioncarriere.com
http: / /www.planetcareer.com
http: / /www.planet-emploi.com
http: / /www.pleinemploi.fr

http: / /www.recrut.com

Dodatkowe informacje

http: / /www.admi.net Zatrudnienie i szkolenia

http: / /www.cadresonline.com/lisfonc. Kalkulator wynagrodzen

html

http: / /www.cfce.fr Agencja rozwoju miedzynarodowego businessu
http: / /www.cvconseils.com Przygotowywanie CV

http: / /www.cime.asso.fr Zaktadanie firmy

Informacje dla przedsiebiorstw/Bazy danych
http: / /www.bottin.fr

http: / /www.cyber-emploi-centre.com
http: / /www.annuaire-entreprises.net

http: / /www.galileo-france.com
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NIEMCY
Federalne Ministerstwo Pracy i Spraw Spotecznych
http: / /www.bmas.bund.de

Federalna Agencja ds. Zatrudnienia (BA)

http: / /www.arbeitsagentur.de

http: / /www.europaserviceba.de Mozliwosci studiowania i pracy za granicg

Strony internetowe dla 0séb poszukujacych pracy
http: / /www.access.de

http: / /www.analytik.de

http: / /www.ansus.de

http: / /www.bbiks.de

http: / /www.meinestadt.de

http: / /www.stellenmarkt.de

http: / /www.stellenportal.de

http: / /www.wwj.de

http: / /www.werbeagentur.de /service/jobboerse
http: / /www.agrijob.de

http: / /www.automaotive-job.net

http: / /www.chemiekarriere.net

http: / /www.absolutebeginners.de

http: / /www.agenturcafe.de

http: / /light.horizont.net/jobs/stellenmarkt
http: / /www.consultants.de

http: / /dbs.bbf.dipf.de/jobboerse

http: / /www.dozentenpool24.de
http: / /www.bauingenieur24.de

http: / /www.ingenieurkarriere.de
http: / /www.karrierefueringenieure.de
http: / /www.ingenieur24.de

http: / /www.aktuelle-jobs.de

http: / /www.hotel-career.de
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Sektor ogfoszen

Rolnictwo, ochrona $rodowiska
Przemyst samochodowy
Chemicy

Komunikacja, media
Komunikacja, media
Komunikacja, media, marketing
Konsultanci

Edukatorzy, nauczyciele
Edukatorzy, nauczyciele
Inzynierowie

Inzynierowie

Inzynierowie
Inzynierowie/Informatycy
Rekodzieto/Przemyst

Hotelarstwo/Gastronomia



http: / /www.hotel-career.de

http: / /www. hotelstellenmarkt.de

http: / /www. hotelstellenmarkt.de
http: / /www.computerwoche.de

http: / /www.edv-branche.de

http: / /jobcenter-medizin.de

http: / /www.medizinische-berufe.de
http: / /www.medizinischer-stellenmarkt.de
http: / /www.immoportal.de/Karrierejobs
http: / /www.hogrefe.de/PsychJob/index. html
http: / /www.verlagsjobs.de

http: / /www.fvw.de

Posrednictwo pracy dla studentéw i absolwentéw
http: / /www.academics.de

http: / /www.der-absolvent.de

Hotelarstwo/Gastronomia
Hotelarstwo/Gastronomia
Hotelarstwo/Gastronomia
Informatycy

Informatycy

Medycyna i opieka
Medycyna i opieka
Medycyna i opieka
Rynek nieruchomosci
Psychologowie
Wydawcy

Turystyka

http: / /www.vhk-ev.de
http: / /jobs.uni-hd.de

Targi: budownictwo, informatyka, inzynieria

Badania naukowe, studia doktoranckie

http: / /www.almamater.de
http: / /www.berufsstart.de

http: / /www.unicum.de

Wolne zawody

http: / /www.freelance-market.de

Informacje dla przedsiebiorstw/Bazy danych
http: / /www.abconline.de

http: / /www.hoppenstedt.de
http: / /www.staufenbiel.de

http: / /www.wiw.de

http: / /www.icjobs.de
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Studenci: wymiany, staze
Studenci: wymiany, staze

Studenci: wymiany, staze



WLOCHY

Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej:

http: / /www.welfare.gov.it

Wszystkie regionalne agencje zatrudnienia (baza danych)

http: / /www.welfare.gov.it/Lavoro/
OccupazioneEMercatoDellLavoro/centri+impiego

Strony internetowe dla 0séb poszukujacych pracy
http: / /www.almalaurea.it
http: / /www.bancaprofessioni.it
http: / /www.bancalavoro.com
http: / /www.bollettinodellavoro.it
http: / /www.borsalavoro.it

http: / /www.cambiolavoro.com
http: / /www.cliccalavoro.it

http: / /www.corriere.it/lavoro
http: / /www.fionline. it

http: / /www.kataweb.it/lavoro
http: / /www.kellyservice. it

http: / /www.jobonline. it

http: / /www.jobpilot.it

http: / /www.jobtel.it

http: / /www.monsteritalia.it
http: / /www.okkupati.rai.it

http: / /www.planetvillager.com
http: / /www.primolavoro.it
http: / /www.stepstone. it
Agendcje rekrutacyjne

http: / /www.adecco.it

http: / /www.laborgroup.it

http: / /www.click4talent.it

http: / /www.intime.it
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http: / /www.lavorint.it

http: / /www.lavoropiu. it
http: / /www.manpower. it
http: / /www.obiettivolavoro. it

http: / /www.temporary.it

Gazety

(z ofertami pracy raz w tygodniu lub czesciej, wiekszo$¢ w wersji

on-line)

http: / /www.corriere.it Il Corriere della Sera
http: / /www.ilmessaggero. it Il Messaggero
http:/ /www.repubblica.it La Repubbilica
http: / /www.lastampa.it La Stampa

Informacje o przetargach

http: / /www.gazzettaufficiale.it

http: / /www.comune.prato.it
http: / /www.concorsi.it

Informacje dla przedsiebiorstw/Bazy danych
http: / /www.guidamonaci.com
http: / /www.kompassitalia.com
http: / /www.infoimprese.it
http: / /www.paginebianche.it
http: / /www.paginegialle.it

POLSKA
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

http: / /www.mps.gov.pl Zabezpieczenie spoteczne,
wynagrodzenia, $wiadczenia, zasitki, itp.

Publiczne Stuzby Zatrudnienia

http: / /www.psz.praca.gov.pl

Strony internetowe dla oséb poszukujgcych pracy
http: / /www.jobs.pl

http: / /www.jobpilot. pl

280



http: / /www.cvonline.pl Oferty pracy w jezyku polskim i

angielskim
http: / /www.mostwanted.com.pl Informatycy - rekrutacja i szkolenia
http: / /www.tower.home.pl Absolwenci
Dodatkowe informacje
http: / /www.nfz.gov.pl Narodowy Fundusz Zdrowia
http: / /www.mgpips.gov.pl Ministerstwo Gospodarki
http: / /www.zus.gov.pl Zakfad Ubezpieczen Spotecznych
http: / /www.polska.pl Dodatkowe informacje

WIELKA BRYTANIA

Ministerstwo Pracy i Wynagrodzen
http: / /www.dwp.gov.uk

Publiczne Stuzby Zatrudnienia

http: / /www.fas.ie

http: / /www.jobscentreonline.com
http: / /www.jobcentreplus.gov.uk
http: / /www.eures-jobs.com

Strony internetowe dla oséb poszukujacych pracy/Agencje
rekrutacyjne

http: / /www.bradleycvs.co.uk

http: / /www.lifestyle.co.uk
http: / /www.ipl.co.uk/recruit/html
http: / /www.recruit-online.co.uk
http: / /www.rec.uk.com

http: / /www.aupairs.co.uk
http: / /www.banfu.com

http: / /www.britishservices.co.uk/empagen.htm
http: / /www.doctorjob.com

http: / /www.eurograduate.com
http: / /www.fish4.co.uk

http: / /www. hoteljobs.co.uk
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http: / /www.hotrecruit.co.uk

http: / /www.initium.demon.co.uk/joblink.htm
http: / /www.job-opps.co.uk

http: / /www.job.co.uk

http: / /www.joboptions.com

http: / /www.jobsearch.co.uk

http: / /www.jobserve.com

http: / /www.jobshark.co.uk

http: / /www.jobshop.co.uk

http: / /www.jobsite.co.uk
http: / /www.manpower.co.uk
http: / /www.monster.co.uk

http: / /www.museumjobs.com
http: / /www.musiciansabroad.com
http: / /www.netjobs.co.uk

http: / /www.overseasjobs.com
http: / /www.overseasjobsexpress.co.uk
http: / /www.personnelnet.com
http: / /www.planetrecruit.co.uk
http: / /www. psr-agency.com/jobs
http: / /www.resortjobs.com

http: / /www.sciencejobs.com
http: / /www.stepstone.co.uk

http: / /www.thejob.com

http: / /www.totaljobs.o.uk

http: / /www.ukworksearch.com
http: / /www.workthing.com

http: / /www.jobs.tes.co.uk

http: / /www.jobs.ac.uk

http: / /www.bigbluedog.com

http: / /www.cefas.co.uk
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Nauczyciele akademiccy
Uniwersytety
Administracja/Business

Centrum Srodowiska, Rybotostwa i
Rolnictwa



http: //www.amrop.com

http: / /www.careerpath.co.uk

http: / /www.cmasearch.com

http: / /www.cnainternational.co.uk
http: / /www.cntaylor.com

http: / /www.corpimg.com

http: / /www.gilberttweed.com
http: / /www.maxwellsearch.netfirms.com
http: / /www.msi-search.com

http: / /www.searchplus.co.uk

http: / /www.wmann.com

http: / /www.esihbc.com

http: / /www.ilam.co.uk

http: / /www.computerweekly.co.uk
http: / /www.ilc-ltd.com

http: / /www.rln-north-west.com
http: / /www.constructer.co.uk
http: / /www.anyworkanywhere.com
http: / /www.seasonworkers.com
http: / /www.natives.co.uk

http: / /www.summerjobs.com

http: / /www.ic-resources.co.uk
http: / /www.search-associates.com
http: / /www.thesis.co.uk
Posrednictwo pracy dla absolwentow
http: / /www.careers.lon.ac.uk

http: / /www.groupgti.com

http: //www.hobsons.co.uk

http: / /www.milkround.co.uk

http: / /www.napier.ac.uk/depts/careers/index.html
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Menadzerowie
Menadzerowie
Menadzerowie
Menadzerowie

Menadzerowie

Menadzerowie
Menadzerowie
Menadzerowie
Menadzerowie
Menadzerowie
Menadzerowie
Menadzerowie

Instytut ds. Czasu Wolnego i Rozwoju
Udogodnien

Informatycy
Jezykoznawcy/Lingwisci
Jezykoznawcy/Lingwisci
Spedjalisci

Prace sezonowe

Prace sezonowe

Prace sezonowe

Prace sezonowe
Konduktorzy/Przewodni- cy
Nauczyciele/Administra-torzy

Wyktadowcy/Nauczyciele akademiccy



Gazety

http: / /www.ft.com

http: / /www.independent.co.uk
http: / /www.jobs.telegraph.co.uk
http: / /www.jobsunlimited.co.uk
http: / /www.the-times.co.uk
Dodatkowe informacje

http: / /www.dfes.gov.uk

http: / /www.dti.gov.uk

http: / /www.homeoffice.gov.uk
http: / /www.inlandrevenue.gov.uk
http: / /www.workpermits. gov.uk

http: / /www.yell.co.uk
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Financial Times
The Independent
The Telegraph
Guardian

The Times

Ministerstwo Edukacji i Umiejetnosci

Ministerstwo Handlu i Przemystu

System podatkowy

Yellow Pages
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5.D - Wynagrodzenie, godziny pracy, urlopy

Wielka Brytania

Francja

Kiedy zazwyczaj Co tydzier lub co miesiac.
wypltacane jest
wynagrodzenie?

Miesiecznie,  zazwyczaj w  cyklu
trzynastomiesiecznym.

Ptaca minimalna 18-21 lat: £4.10
powyzej 22 lat: £4.80

Po dodatkowe informacje nalezy
dzwoni¢ pod numer 0845 6000
678 — infolinia National Minimum
Wage (Krajowa Pfaca Minimalna).
Informacje sg réwniez dostepne
na stronie DTl http://www.
tiger.gov.uk

SMIC, indeksowana.

Salaire Minimum Interprofessionel de
Croissance: najnowsze dane w biurach
ANPE lub na stronie internetowej ANPE.

Tydzien pracy Maksymalnie 48 godz, $rednia w
ciagu 17 tygodni.

Maksymalnie 35 godz.

Godziny nadliczbowe  Umowa zbiorowa: http: / /www.
dti.gov.uk/er/index.htm
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Ponad 35 godz.



Niemcy

Wtochy

Na podstawie umowy zbiorowej.

W niektérych sektorach do czter-
nastu wynagrodzen rocznie, do-
datkowe wynagrodzenie wypta-
cane w grudniu nazywane jest
"quattordicesima’.

Brak, podstawg jest umowa zbioro-
wa.

Warunki  pracy, tacznie z pfaca,
uzgadniane s3 na podstawie umow
zbiorowych oraz  Arbeitsgesetz
(dot. ptac, obowigzkéw pracowni-
kow w réznych przedziatach wy-
nagrodzen, godzin pracy, urlopéw,
dodatkowego wynagrodzenia, tj.
premia $wigteczna i $Swiadczenia
urlopowe). W branzy budowlanej
istnieje ptaca minimalna dla obywa-
teli krajow unijnych pracujacych w
Niemczech ale zatrudnianych przez
zagranicznych pracodawcéw. Inne
powszechnie obowigzujace umowy
zbiorowe dotycza nisko ptatnych
branz, tj. ochrona, fryzjerstwo.

Mnimum sektorowe, ustalane co
3 lata.

Polska

Miesiecznie.

849,00 PLN.

Pazdziernik 2005 -  punkt
odniesienia dla ptacy minimalnej
to Kodeks Pracy, ktéry
zawiera  przepisy  dotyczace

urlopéw, nadgodzin, prawa do
wynagrodzen, itp.

Maksymalnie 48 godz. w ciagu 6
dni.

40 godz., maksymalnie 48 godz.

Maksymalnie 8 godz. dziennie, 40
godz. w ciggu pieciodniowego ty-
godnia pracy lub 48 godz. wliczajac
godz. nadliczbowe.

Pazdziernik 2005 - punkt odniesie-
nia dla ptacy minimalnej to Kodeks
Pracy, ktéry zawiera przepisy doty-
czace urlopdw, nadgodzin, prawa
do wynagrodzen, itp.

Na podstawie umowy zbiorowej.

130-150% normy.
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Urlopy (wymiar
minimalny)

Swieta panstwowe

Urlopy macierzynskie/
ojcowskie

Wielka Brytania Francja
20 dni. 5 tygodni.
8-9.dni. 11 dni.
Pracodawcy nie s3 zobowigzani

doich przestrzegania.

Podstawowy urlop macierzyriski Dla matek

ma  wymiar 26 tygodni.
Pracownice, ktére przepracowaty u
jednego pracodawcy co najmniej
26 tygodni, do 15-tego tygodnia
przed wyznaczonym terminiem
porodu nabywajg prawo do
dodatkowych 26 tygodni urlopu
macierzynskiego.

Pracownica musi spetniac¢ pewne,
okres$lone warunki.

Uprawnieni  pracownicy mogg
ubiega¢ sie o jeden lub dwa
tygodnie  “ciggtego”  urlopu
ojcowskiego (nie moga to byc
pojedyncze dni).

Dodatkowe informacje znalez¢

mozna na stronie: http:/ /www.
dti.gov.uk/er/index.htm
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16 tygodni (jedli to pierwsze lub drugie
dzieko), 24 tygodnie (jesli to trzecie lub
kolejne dziecko).

Dla ojcéw

11 dni na jedno dziecko, 18 dni na wiecej
niz jedno dziecko.

Dodatkowe informacje:

http://www.legissimo.com/
fpcongemater.htm

http://www.legissimo.com/
fpcongpater.htm



Niemcy

Wtochy

Polska

24 dni.

Srednio 25-30 dni.

20 dni dla zatrudnionych < 10 lat,
26 dni dla zatrudnionych > 10 lat

Pazdziernik 2005 -  punkt
odniesienia dla ptacy minimalnej
to Kodeks Pracy, ktory
zawiera  przepisy  dotyczace
urlopéw, nadgodzin, prawa do
wynagrodzen, itp.

10-14 dni.

W zaleznosci od landu.

10 dni.

10-11 dni.

Urlop rodzicielski zastapit to, co do
niedawnanazywanebyto“urlopem
na opieke nad dzieckiem” Moze on
przybiera¢ rézne formy. Regulacje
prawne dotyczace urlopu
uwzgledniajg rézne sytuacje i sa
do$¢  skomplikowane.  Oprocz
urlopu rodzicielskiego istnieje
tez system $wiadczert na opieke
nad dzieckiem, przystugujacych
przez pierwsze dwa lata Zzycia
dziecka. Rodzicie mogg ubiegac
sie o trwajacy do trzech lat urlop
rodzicielski na dziecko, przy czym
co najmniej dwa lata urlopu
muszg  zosta¢  wykorzystane
zanim dziecko skonczy trzy lata.
Dodatkowo, konieczna jest zgoda
pracodawcy. Trzeci rok urlopu
moze zosta¢ wykorzystany zanim
dziecko skonczy osiem lat. W
czasie urlopu mozna pracowac do
30 godz. tygodniowo.

Ustawa n.53 z 8 marca 2000 i
rozporzadzenie n.151 z 26 marca
2001 reguluja prawa rodzicow do
urlopu rodzicielskiego. Zaréwno
matki, jakiojcowie moga korzystac
z prawa do urlopu, bez wzgledu

na to, czy s3 matzenstwem,
zyja w konkubinacie, dziecko
wychowywane jest przez
samotnego  rodzica,  zostato

adoptowane lub przysposobione.

Kazdy rodzic ma prawo do
przedtuzenia urlopu o okres
do  maksimum 6  miesiecy

(jednorazowo lub w odstepach
czasu) ale para nie moze wydtuzyc
urlopu o wiecej niz 10 miesiecy.
Samotny rodzic ma prawo do 10
miesiecy urlopu.
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Urlop macierzynski 16 tygodni,
facznie z 2 tygodniami urlopu
ojcowskiego (opcjonalnie).




5.E - Uzyteczne kontakty w kazdym kraju

FRANCJA

OPIS ZRODLA INFORMACJI

Prywatne agencje zatrudnienia Prywatne agencje zatrudnienia:
http: / /www.ego.fr/inners/cabderec/search.
php3

Inne duze agencje zatrudnienia:
http: / /www.adecco.fr
http: / /www.vediorbis.com
http: / /www.manpower. fr

Agencje pracy tymczasowey:
http: / /www.yakeo.com/fr/interim

Samozatrudnienie http: / /www.service-public.fr
(w rozdziale “Cudzoziemcy we Francji")

http: / /www.apce.com/index. php - jak zatozy¢
wiasna firme

http: / /www.cci.fr - dla lokalnych izb handlowych
http: / /www.apcm.com
Jedli firma prowadzi dziatalno$¢ handlowa nalezy

kontaktowac sie z lokalng Chambre de Commerce et
d'Industrie lub Chambre des Meétiers.

Praca sezonowa Disneyland Paris, Normal net Recrutement BP 110
BP100, 77777 Marne La Vallee Cedex 4
http: / /www.disneylandparis.com
dlp.casting.fr@disney.com

CIDJ - Centre de Documentation et d'Information
Jeunesse
http: / /www.cid].fr — oferty pracy sezonowej

ANPE
http: / /www.anpe.fr - oferty pracy sezonowej

Umowy W sprawach szczegdtowych, wtymdotyczacych nieréwnego
traktowania , , nalezy kontaktowac sie z lokalnym Inspecteur
du Travail, Direction Départementale du Travail et de 'Emploi.
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NIEMCY

OPIS

Prywatne agencje zatrudnienia

ZRODLA INFORMACJI

Arbeitsvermittlung lub Gelbe Seiten (Yellow Pages): http://
www.gelbe-seiten.de

Samozatrudnienie

Konieczne jest posiadanie pozwolenia na pobyt, wydanego
przez wiasciwe wiadze. Osoby prowadzace dziatalnos¢
gospodarczg otrzymuja takie pozwolenie, jesli posiadajg
odpowiednie kwalifikacje w zawodzie, ktéry chcg wykonywac.
W przypadku zamiaru uruchomienia dziatalnosci, ktéra wigze
sie z zainwestowaniem mniej niz Tmin € i stworzeniem mniej
niz 10 miejsc pracy, sprawdza sie potencjalng rentownos¢
takiego przedsiewziecia i jego wplyw na rozwdj regionalnego
rynku. Obywatele spoza UE réwniez muszg ubiegac sie o
pozwolenie na pobyt. Pracownicy budowlani pracujgcy na
wiasny rachunek musza rejestrowac sie w Handwerkskammer i
Gewerbemeldestelle:

http: / /www.germany.info/relaunch/index.html
Industrie- und Handelskammer Frankfurt am Main:

http: / /www.frankfurt-main.ihk.de (link: Starthilfe und
Unternehmensfdrderung ® Starthilfe fiir die Existenzgriindung ©
Basisinformationen fiir Existenzgrtinder).

Pracodawcy

http: / /www.staufenbiel.de (baza danych o
pracodawcach)

Praca sezonowa

WLOCHY

OPIS

Prywatne agencje zatrudnienia

Zentralstelle fur Arbeitsvermittiung (ZAV) Villemombler
Strasse 76, 53123 Bonn

tel:+49.228.713 0; fax: + 49.228.7131111

e-mail: bonn-zav@arbeitsagentur.de

http: / /www.zav.de (link: /hre Agentur fiir Arbeit ©
besondere Dienststellen ® Zentralstelle fiir Arbeitsvermittlung).

ZRODLA INFORMACJI

Konieczna jest autoryzacja Ministerstwa Pracy. Adresy agenzie
di lavoro temporaneo/agenzie del lavoro znalez¢ mozna na
Pagine Gialle: http: / /www.paginegialle.it

Samozatrudnienie

Konieczne jest posiadanie pozwolenia na pobyt, cztonkostwo
w |zbie Handlowej i trzy lata doswiadczenia zawodowego. Pa-
trz: Your Europe: http: / /europa.eu.int

Praca sezonowa

Centrum Euroguidance: http://www.centrorisorse.org

Umowy

Umowy zbiorowe: http: / /www.cnel.it — Consiglio Nazionale
Economia Lavoro.
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POLSKA

OPIS

Prywatne agencje zatrudnienia

ZRODLA INFORMACJI

Strony prywatnych agencji posrednictwa pracy - link
ponizej. Rejestr prywatnych agencji zatrudnienia znalez¢
mozna na stronie: http: / /www.psz.praca.gov.pl/npp

Samozatrudnienie

WIELKA BRYTANIA

OPIS

Prywatne agencje zatrudnienia

Rozpoczynajac dziatalnos¢ gospodarcza nie musimy miec
zezwolenia na prace. Aby uzyska¢ wiecej informacji na
temat prowadzenia dziafalnosci gospodarczej, nalezy
skontaktowac¢ sie z Polskg Agencja Informacji i Inwesty-
gji Zagranicznych http://www.paiz.gov.pl lub Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) http: / /www.
parp.gov.pl/en

PARP uruchomit specjalng linie telefoniczna, gdzie mozna
zasiegnac¢ informacji na tematy zwigzane z rozpoczeciem
dziatalnosci gospodarczej w Polsce, systemem podat-
kowym, dostepem do technologii, poszukiwaniem part-
neréw handlowych oraz Zrédet finansowania.

ZRODLA INFORMACJI

Agencje zatrudnienia (znane réwniez jako “doradcy
personalni”)

Recruitment & Employment  Confederation  (REC):
stowarzyszenie zwigzkowe zrzeszajace agencje rekrutacji,
prowadzi rejestr licencjonowanych agencji. Absolwenci
powinni zarejestrowac sie na My Prospects: http: / /www.
prospects.ac.uk

Agence zatrudnienia

Recruitment & Employment Confederation [REC]
36 - 38 Mortimer Street, London, W1N 7RB

tel: +44.800.320588

http: / /www.rec.uk.com

http: / /www.jobseekers-uk.com

Praca sezonowa

Tego typu zatrudnienie oferowane jest gtownie w
miesigcach letnich, najczesciej w hotelach, osrodkach
wypoczynkowych, fabrykach i gospodarstwch rolnych.

Praca dla wolontariuszy

Miedzynarodowy Wolontariat ~The International Voluntary
Service (IVS)

Old Hall, East Bergholt

Colchester, CO7 6TQ

tel.: +44.1206.298215; fax: +44.1206.299043

http:/ /www.ivs-gb.org.uk
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6.A - Wybrane strony internetowe z informacjami na temat stz
FRANCJA

Przydatne strony internetowe

Wykaz firm dostepny jest w Regionalnej Izbie Gospodarczej. Ponizej podane sg adresy internetowe dla
poszczegodlnych regiondw:

http: / /www.ccip.fr

http: / /www.ccielyon.com

http: / /www.ccif-marseille.com

Ogdlny link: http: / /www.acfci.cci.fr

Oficjalna strona Krajowej Agencji Zatrudnienia (ANPE) podpowiada jak kontaktowa¢ sie z francuskim
firmami: http: / /www.anpe.fr

Mozna tez kontaktowac sie z przedstawicielami wybranych organizacji: francuski konsulat, la Mission
Economique Francaise (Francuska lzba Gospodarcza) http://www.missioneco.org, la Chambre de
Commerce et d'Industrie francaise (Francuska Izba Gospodarczo-Przemystowa) (http: / /www.uccife.org).

Sprawd? wykaz firm:

Wykaz europejskich firm (dostepny w kilku jezykach): http: / /www.europages.org

Swiatowy wykaz firm: http: / /www.kompass.fr

Wykaz francuskich importeréw i eksporterow: http: / /www.telexport.tm.fr

Sprawd? strony internetowe duzych firm francuskich posiadajacych filie na catym swiecie:

http: / /www.expatries.diplomatie.gouv.fr/bouquet/default.asp?id_dossier=131&parent_
id=13

Informacje dostepne s3 réwniez w ogdlinej i specjalistycznej prasie. Prasa specjalistyczna jest we Frangji
bardzo dobrze rozwinieta. Ponizej znajduja sie przyktady zawierajace ogdlne informacje:

Le Monde, gazeta codzienna, dostepna rowniez bezplatnie na stronie http: / /www.lemonde. fr, [Express,
tygodnik, dostepny bezptatnie na stronie http: / /www.lexpress.fr

Informacje gospodarcze:

La Tribune, gazeta codzienna, dostepna bezpfatnie na stronie http: / /www.latribune.fr

Les Fchos, gazeta codzienna, dostepna odpfatnie na stronie http: //www.lesechos. fr

L'Usine nouvelle, tygodnik zajmujacy sie dziatalno$cig przedsiebiorstw http: / /www.usinenouvelle.com
LExpansion, tygodnik zajmujacy sie gospodarka Francji, szansami zatrudnienia na stanowiskach
kierowniczych http: / /www.lexpansion.com
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Bazy danych z ofertami stazy

Strony specjalistyczne

Organizacja AFlJ udostepnia linki do stron
internetowych firm francuskich oferujgcych staze dla
studentéw i mtodych absolwentow:

http: / /www.afij.org

Dziat zatrudnienia kanatu telewizyjnego Canal+:
codziennie okoto 60 nowych ofert praktyk/stazy i
zatrudnienia, uszeregowanych w podziale na regiony,
departamenty Frangji i sektory gospodarki.

http: / /www.etudis.com - Strona internetowa
zawierajaca baze danych o ofertach praktyk/stazy
oraz pracy sezonowej, dla kandydatéw posiadajacych
réznego rodzaju kwalifikacje, od tych najnizszych do
poziomu studiow wyzszych. Wyboru dokonuje sie

w oparciu o sektor gospodarki (dostepnych jest 29
sektorow) i region geograficzny. Istnieje mozliwos¢
zarejestrowania CV w wersji on-line.

http: / /www.cidj.fr — Centre d'Information et de
Documentation Jeunesse czyli Centrum Informagji
dla Mtodziezy. Umozliwia dostep do bazy danych
o ofertach praktyk/stazy, sklasyfikowanych wedtug
regiondw geograficznych, sektoréw gospodarki i

wymaganego poziomu wyksztatcenia. Baza zawiera tez

oferty prac sezonowych.

http: / /www.letudiant.fr — Pierwszy serwis
informacyjny dla absolwentéw i baza danych
zawierajaca okoto 500 ofert zatrudnienia. Wyboru
dokonuje sie wedtug kierunku studiow, sektorow

gospodarki, stanowiska oraz regiondw geograficznych

we Francji i za granica. Istnieje mozliwos¢
zarejestrowania CV w wersji on-line i uzyskania
indywidualnej porady.

http: / /www.kapstages.fr — Bezpfatny serwis
informacyjny poswiecony mozliwosciom szkolenia i
odbycia praktyk/stazy w krajach Europy.

http: //www.bale.fr - Wspdina strona
telewizyjnego magazynu Télérama i Institut
National de I'Audiovisuel. Zawiera informacje o
ofertach praktyk/stazy i zatrudnienia w branzy
audiowizualnej oraz telekomunikacyjnej we
Francji i za granica. http: / /www.culture.
enligne-fr.com - Informacje na temat sektora
kulturalnego.

http: //www.lhotellerie.fr - Informacje na
temat branzy cateringowej i hotelarskiej.
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NIEMCY

Przydatne strony internetowe

Izba Gospodarcza dostarcza przydatnych informacji o niemieckich firmach i podaje ich wykaz wedtug
obszaréw gospodarczych i geograficznych oraz pomaga znalezé Praktikum. http://www.dihk.de,
http: / /www.ahk.de. Ponizej podane linki sa réwniez przydatne podczas poszukiwan firm w Niemczech:
http: //www.abconline.de,  http://www.firmenfinden.de,  http://www.hoppenstedt.de,
http: / /www.staufenbiel.de

Strona Federacji Niemieckich Zwigzkéw Zawodowych (DGB) oferuje przydatne informacje o stazach i o
zatrudnieniu w Niemczech oraz przedstawia wykaz firm z tak zwanym tytutem fair Praktikumsbetrieb'.
http: / /www.students-at-work.de

http: / /www.dgb-jugend.de

Niemiecka Federalna Agencja Zatrudnienia (BA) oferuje internetowg baze danych dla studentéw i firm
oraz wszystkich, ktorzy oferujg lub poszukujg stazu lub zatrudnienia w Niemczech: http://www.
arbeitsagentur.de

abi-Berufswahlmagazin: http: / /www.abimagazin.de

uni-Magazin: http: //www.unimagazin.de

Wiele duzych przedsiebiorstw oferuje studentom lub absolwentom mozliwos¢ odbywania Praktikum
lub szczegdlnego stazu w ich firmie przed, w trakcie lub po ukonczeniu studiéw. Strona http: / /www.
top500.de przedstawia liste 500 najlepszych niemieckich firm oraz dodatkowe informacje.
Mediamonster oferuje baze danych niemieckiej prasy: http: //www.mediamonster.de
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Bazy danych z ofertami stazy

Strony specjalistyczne

http: / /www.prabo.de
http: / /www.praktikum.de
http: / /www.praktikum-online.de
http: / /www.praktikum-service.de
http: / /www. praktikum.info
http: / /www.praktika.de
http: / /www.studserv.de
http: / /www.praktikums-boerse.de
http: / /www.unicum.de

http: / /www.hobsons.de

http: / /www.campus-topline.de
http: / /www.jobs3000. net
http: / /www.karriere.de

http: //www.jobber.de

http: / /www.jobboerse.de

http: / /www.jobpilot.de

http: / /www.wiwo.de/praktikumsboerse
http: / /www.fairjobbing.net
http: / /www.karriere.unicum.de
http: / /www.akademiker-online.de
http: / /www.berufsstart.stepstone.de
http: / /www.unister.de

Informacje o lokalnych mozliwosciach znalezienia
Praktikum dostepne s3 na stronach internetowych:
http: / /www.s-a.uni-muenchen.de
http: / /www.koop-dgb.uni-halle.de

http: / /www.job-chance-berlin.de
http: / /www. praktikum-niedersachsen.de

Te strony internetowe zapewniaja studentom
mozliwos¢ poszukiwania stazu lub pracy w przemysle
budowlanym: inzynierowie, architekci lub w przemysle
motoryzacyjnym:

http: / /www.bau.net/inserate

http: / /www.deutsche-bauzeitung.info

http: / /www.automotive-job.net

Te strony oferuja studentom i firmom baze danych z
ofertami stazu w marketingu, reklamie, komunikacji
oraz branzy internetowe;j:

http: / /www.absolutebeginners.de

http: / /www.werbeagentur.de/service/jobboerse

Ta strona internetowa oferuje oferty pracy i stazy dla
uczniéw i studentow:
http: / /www.schuelerjobs.de

Przyktady firm oferujacych staz/Praktikum w
Niemczech:

Siemens Germany stwarza mozliwosci
absolwentom szkét, studentom,
absolwentom wyzszych uczelni: http: //
www.siemens.de

Procter & Gamble Service GmbH Germany
zapewnia ponad 100 miejsc praktyk dla
studentéw w Niemczech: http: / /www.
pgcareers.com/praktika

Merck KGaA Germany Merck dziata w
sektorze farmaceutycznym i chemicznym.
http: / /www.merck.de
Fraunhofer-Gesellschaft jest partnerem

do poszukiwania kontaktow we wszelkich
dziedzinach inzynierii: http: / /www.
fraunhofer.de

Lufthansa:

http: / /www.be-ufthansa.com /jobs_
und_karriere.html

Adidas-Salomon: http: / /www.adidas-
group.com/de/careers/emerging_
employees/work_placement/default.
asp

Deutsche Telekom: http: / /www.
telekom.de/sas/karriere

Bayer AG: http: / /www.mybayerjob.de/
wms/byhr/index.php?language="1

linne...
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WLOCHY

Przydatne strony internetowe

Sposrod stowarzyszen pracodawcow szczegolnie ciekawe jest UNIONCAMERE ze swoim programem
Progetto Polaris, ukierunkowanym na szkolenie oraz wspotprace pomiedzy firmami w celu rozwijania
systemoéw  stazy. Strona internetowa POLARIS http://www.polaris.unioncamere.it jest baza
kontaktowa pomiedzy studentami, szkotami, uniwersytetami oraz réznej wielkosci przedsiebiorstwami.

IFOA: Centrum Szkoler i Ustug Izby Gospodarczej, dziata od 1972 roku i szkoli mtodych ludzi w nowych
zawodach oraz w tych najbardziej pozadanych na rynku pracy. Projekt, zapoczatkowany jako szkolenia i
staze, pozwala absolwentom i studentom na odbycie stazu na terenie firmy: http: //www.ifoa.it Via G.
D'Arezzo, 6 - Reggio Emilia — tel. 0522 329210, fax: 0522.284708

Confindustria i Ministerstwo Pracy promujg projekt Minerva-Vulcano http:/ /www.minerva-vulcano.
it. Jego strona internetowa jest jak ,spotecznos¢ on-line’, gdzie swiat edukacji i pracy moze spotkac sie i
porozumiewac kazdego dnia. Baza danych na temat szkolent (BDS) gromadzi i udostepnia (po szybkiej i
darmowej rejestracji) oferty stazy ztozone przez firmy, wedtug ich lokalizacji i specjalizacji.

BAYER: http:/ /www.bayer.it. Maksymalny okres trwania stazu w firmie Bayer wynosi 6 miesiecy dla
kazdego kierunku studidw. Stazysta otrzymuje tygodniowe wynagrodzenie, a w przypadku, gdy nie jest
statym mieszkaricem Mediolanu lub Wtoch, réwniez zwrot ponoszonych wydatkdw.

BENETTON: http://www.benetton.com/career. Oferuje trzymiesieczne staze w znanej na catym
Swiecie firmie odziezowej. Pozadane jest wyksztatcenie techniczno-naukowe.

BMWITALIA:http: / /www.bmw. it (link,zasoby ludzkie”). Wioska filia BMW oferuje mozliwosciabsolwentom
inzynierii, administracji oraz lingwistyk.

BULL:http: / /www.bull.it (link,szkolenie w Bull"). Firma zajmujaca sie oprogramowaniem komputerowym
oferuje szesciomiesieczne staze dla absolwentéw ekonomii i administracji. Studenci i absolwenci moga
sktadac wnioski przez caty rok, przesytajac swoje CV.

TELECOM ITALIA: http: / /www.wireline.telecomitalia.it. W linku ,praca” udostepnione sg informacje na
temat mozliwosci rozwoju zawodowego i oferty stazy on-line, istnieje tez mozliwosc przestania swojego
CV. Staz trwa 6 miesiecy i odbywa sie w dziale ustug posprzedaznych.

CARREFOUR ITALIA: http: / /www.carrefouritalia.it. Praktyki i staze o maksymalnym okresie trwania
do 6 miesiecy, adresowane do studentow lub $wiezo upieczonych absolwentow. Staze odbywajg sie w
réznych dziatach firmy, w centrali lub tez w sklepach. Staz prowadzony jest przez kierownika, ktory jest
opiekunem i wprowadza stazyste w srodowisko pracy, umozliwiajgc mu w ten sposéb wdrozenie sie w
prace i dokonanie wyboru zawodowego. Zwrot kosztéw ponoszonych w zwiazku ze stazem dokonywany
jest co miesigc.

BARILLA: http: / /www.barillagroup.it. Staze dla mtodych absolwentéw lub studentdw. Staz powiazany
jest z okre$lonymi projektami przygotowywanymi w poszczegdlnych dziatach firmy. Przecietnie trwa 6
miesiecy po to, by stazysta mogt zaaklimatyzowac sie w przedsiebiorstwie i jak najwiecej skorzystac ze
swojego stazu. W czasie stazu stazysta prowadzony jest przez opiekuna. Termin rozpoczecia stazu musi
zostac okreslony w formularzu aplikacyjnym. Nabér do kazdego z dziatow firmy trwa caty rok.
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Bazy danych z ofertami stazy

http: / /www.eurocultura.it — stowarzyszenie kulturalne oferujace réznorodne ustugi oraz informacje
i pomoc w poszukiwaniu miejsc praktyk w krajach UE. Rozsyta newsletter ,Muoversi” przez poczte
elektroniczng lub miedzynarodowych operatoréw sieci komorkowych.

http: / /www.jobadviser.it — informacja o praktykach i stazach, wraz z opisami firm; wskazéwki jak
napisa¢ CV i list motywacyjny. Na stronie znajduje sie tez aktualizowany kalendarz Career Day. Wskazany
jest bezposredni kontakt z pracodawca.

http: / /www.linklavoro.it — wybierajac link “informacje” lub “staze-praktyki” skorzysta¢ mozna z bazy
danych, wyszukiwarki miejsc praktyk oraz poznac¢ wioskie firmy oferujgce praktyki i staze. Istnieje tez
mozliwos¢ wejscia na strone internetowa danej firmy. Wyszukiwanie moze odbywac sie wedtug regionéw
lub branzy przedsiebiorstw.

http: / /www.info-stage.it — portal poswiecony praktykom, umozliwia studentom kontakt z firmami
oferujacymi praktyki i staze.

http: / /www.jobtel.it — portal poswiecony orientacji zawodowej i stazom zawodowym, wprowadza
mtode osoby w $wiat pracy. W zaktadce ,szanse i mozliwosci” znalez¢ mozna oferty praktyk i stazy,
przewodnik po stronach internetowych, przydatne wskazdwki, ogdine informacje o $wiecie pracy, zasoby
informacji o réznej tematyce, przyktady CV i listbw motywacyjnych, itp.

http: / /www.4-stars.it — FourStars jest stowarzyszeniem z branzy szkoleniowej, specjalizujgcym sie w
dziedzinie orientacji zawodowej i zasobdw ludzkich, zatozonym przez Regione Lombardia, przy wsparciu
Ministerstwa Zabezpieczenia Spotecznego. Od poczatku jego trzyletniej dziatalnosci zatrudnienie znalazto
okoto 6000 oséb. Kazdego miesigca praktyki rozpoczyna okoto 150 0séb, w ponad 1000 stowarzyszonych
firm. FourStars organizuje tez bezptatne kursy szkoleniowe adresowane do studentéw i absolwentow.
W zaktadce “praktyka last minute” znajduja sie oferty praktyk, istnieje takze mozliwos¢ przestania lub
uaktualnienia CV on- line.
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ENI: http: / /www.eni.it (link lavora con noi-stage ,pracuj z nami — staz"). Strona internetowa ENI zawiera
informacje adresowane do studentéw, np.: gdzie nalezy sktada¢ wniosek o staz. Na tej samej stronie mozna
tezsprawdzi¢ oferty pracy dla mtodych absolwentow kierunkdw Scistych. Program praktyk prowadzony przez
Eni Corporate University skierowany jest do mtodych absolwentéw spetniajgcych nastepujace wymagania:
wyzsze studia specjalistyczne lub inne réwnowazne, np.: na wydziale ekonomii i administracji, ukoriczone
nie pdzniej niz 18 miesiecy przed datg ztozenia wniosku na jednym z uniwersytetéw wspédtpracujgcych z
ENI. Wyniki osiggane na studiach nie moga by¢ nizsze niz 100/110 (lub 90/100). Dodatkowo wymagana jest
poswiadczona znajomos¢ jezyka angielskiego i wiek ponizej 29 roku zycia. Praktyka/staz trwa 6 miesiecy i
odbywa sie wewnatrz struktur ENI oraz wspotpracujacych z nig firm. Kazdy stazysta prowadzony jest przez
opiekuna wyznaczonego przez firme, ktéry stuzy pomoca podczas realizacji projektu wykonywanego
wspdlnie z uczelnig stazysty. ENI partycypuje w pokrywaniu wydatkdw.

ENEL: http:/ /www.enel.it. Enel oferuje krétkie praktyki w ramach swoich struktur, adresowane do
absolwentow oraz studentéw uczeszczajacych na specjalistyczne kursy. Praktykanci wybierani s na
podstawie wnioskéw nadsyfanych przez uczelnie. Praktyki trwajg maksymalnie 12 miesiecy i obejmuja
przedmioty techniczne oraz praktyczne zajecia w ramach dziatari innowacyjnych oraz projektéw
wykonywanych przez firme.

http: / /www.sportellostage. it. Bezpfatny serwis publiczny, zapewniany przez ACTL od 1999 roku.
Poczatek stanowit projekt pilotazowy realizowany we wspdtpracy z Ministerstwem Pracy, FSE, Regione
Lombardia oraz Corriere Lavoro. Serwis oferuje mtodym osobom, przedsiebiorstwom oraz instytucjom
posredniczacym ustugi w zakresie promowania i upowszechniania praktyk integracyjnych i stazy,
zapewniajac przy tym skuteczng i specjalistyczng pomoc. Kazda oferta stazu zawiera szczegdtowy opis
Czasu trwania, wymaganego wyksztatcenia, zasad zwrotu kosztow, itp. ACTL organizuje rowniez warsztaty
orientacji zawodowej, seminaria i kongresy.

POLSKA

W Polsce nie istnieja ustugi o zasiegu krajowym w zakresie dostarczania informacji i $wiadczenia pomocy
zagranicznym stypendystom.

Pewnym utrudnieniem w odbywaniu stazu lub praktyki moze by¢ niewielka popularnos¢ jezyka polskiego
wsrdd cudzoziemcdw.
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WIELKA BRYTANIA

Przydatne strony internetowe

http: / /www.apprenticeships.org.uk - Praktyki Zawodowe to program praktyk prowadzacy do
zdobycia powszechnie uznawanych kwalifikacji zawodowych, obejmujacy szeroki zakres zawoddw.
Praktykanci otrzymuja mozliwo$¢ zatrudnienia za wynagrodzeniem u pracodawcy, nauki zawodu,
poszerzania wiedzy i umiejetnosci oraz zdobycia kwalifikacji. Praktyki zawodowe dostepne sa na kilku
poziomach. Po ukonczeniu Advanced Apprenticeship (zaawansowanej praktyki zawodowej) mozna uzyskac
Foundation Degree (potwierdzenie kwalifikacji zwigzanych z pracg zawodowa).

http: / /www.dfes.gov.uk — Ministerstwo Edukacji i Umiejetno$¢i (DfES).

http: / /www.hcima.org.uk/content/jobs_placements,/documents/jobs_contacts.html
— Journal of Vocational Education and Training to miedzynarodowe czasopismo naukowe publikujace
artykuty poswiecone praktyce i teorii edukacji pod katem rynku pracy.

http: / /www.activate.co.uk — Ogtoszenia o pracy dla studentéw i absolwentow, wyszukiwarka ofert
prac wakacyjnych i tymczasowych.

Warto tez zwréci¢ uwage na agencje posrednictwa pracy. Wiele z nich mozna znalez¢ w ksigzkach
telefonicznych (Yellow Pages).

http: / /www.doctorjob.co.uk/\WorkExperience - Podstawowe informacje o sytuacji na rynku pracy
i wskazdéwki, jak poszukiwac zatrudnienia.

http: / /www.bbc.co.uk/radio1 /onelife /work/options /placement_before.shtml - Porady dla
stazystow.

http: / /www.ruralnetuk.org/employability /seekres.htm - Informacje dla oséb
niepetnosprawnych.

http: / /www.chamberonline.co.uk - Brytyjska Izba Gospodarcza.

http: //www.nebpn.org - NEBPN jest organizacja patronacky Education Business Partnerships
dziatajacych w Wielkiej Brytanii.

http: / /www.blis.org.uk/jobs_Search.aspx — Witryna BLIS Jobs poswiecona jest mozliwosciom
zatrudnienia dla oséb znajacych jezyki obce.

http: / /www.grb.uk.com/work_experience.O.html - Biuro Rekrutacji Absolwentdw.

http: / /www.careerscope.info/gapzone - Informacje na temat doswiadczeri zawodowych
adresowane do studentéw, pracodawcdw oraz firm/organizacji oferujgcych pomoc w znalezieniu miejsca
stazu.

http: / /www.work-experience.org - oferty stazu dla studentéw brytyjskich uczelni.
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Bazy danych z ofertami stazy

Placement UKjest organizacja, ktéra oferuje bezptatne ustugimajgce na celu pomoc absolwentom europejskich
szkdt wyzszych w odbyciu stazu w Wielkiej Brytanii. Staze dostene sg dla studentéw z wszystkich panstw UE
lub dla absolwentéw kontynuujgcych nauke. Uczelnia studenta musi przygotowac umowe o staz, obejmujaca
caty okres jego trwania. Dodatkowe informacje dostepne sa na stronie: http: / /www. placementuk.org

Trident Transnational organizuje staze w brytyjskich zaktadach pracy, w petnym wymiarze godzin. Staze
adresowane sg do kandydatéw w wieku 18-30 lat, z krajow UE lub z innych panstw. Studenci i absolwenci z
panstw UE lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) moga ubiegad sie o udziat w programie work
experience lub working holidays, ktorych czas trwania wynosi od 6 do 52 tygodni. Dodatkowe informacje
dostepne sg na stronie: http: / /www.trident-transnational.org

European Work Experience Programme Ltd oferuje ptatne staze dla osob w wieku 18-28 lat, ktdre s obywatelami
panstw UE lub Norwegii, Islandii, Szwajcarii i Lichtensteinu. Wiekszos¢ ofert dotyczy pracy w cateringu lub
handlu. Dodatkowe informacje dostepne sg na stronie: http: / /www.ewep.com

Program Eagle UK Work Experience organizuje studentom staze typu work experience w firmach brytyjskich i
irlandzkich. Dodatkowe informacje dostepne s na stronie: http: / /www.eagle-uk.demon.co.uk

Studenci mogg tez poszukiwac ofert stazy zawodowych na stronie National Council for Work Experience:
http: / /www.work-experience.org

Studenci moga réwniez bezposrednio kontaktowac sie z firmami. Dane adresowe firm znaleZ¢ mozna w
ksigzkach telefonicznych (Yellow Pages: http:/ /www.yell.com), ktére zawieraja wykaz przedsiebiorstw
wedtug typu dziatalnosci i lokalizacji.

http: / /www.supportdlearning.org.uk/home/index.cfm - Strona zawierajaca obszerny wykaz
organizacji i przedsiebiorstw oferujacych staze zawodowe w réznych branzach.

http: //www.step.org.uk - Organizacja, ktéra lokuje studentéw-stazystow w matych lub $rednich
przedsiebiorstwach.

http: //www.hcima.org.uk/HAVE /Page.asp?ID="1 - Projekt HAVE adresowany jest do studentow
kazdego kierunku studiéw, ktérzy nie moga odby¢ stazu zawodowego w ramach programu studiéw i ktérzy
pracujg w branzy sportowej lub turystycznej, na czes¢ etatu albo podczas wakacji. Dodatkowe informacje
dostepne s3 na stronie: http: //www.enhanceuk.com

ENHANCEUK wspiera przedsiebiorstwa dziatajgce w Londynie oraz w potudniowo-wschodnich regionach
Wielkiej Brytanii oferujac im nastepujace ustugi:

- rozwigzywanie potencjalnych brakéw kadrowych poprzez krétkoterminowe staze abolwenckie,
- kierowanie projektami rozwoju zasobow ludzkich,
- selekcja kandydatéw do statego zatrudnienia.

Council on International Educational Experience (CIEE) — koordynuje wysokiej jakosci programy wymian
i realizuje ustugi dla klientéw indywidualnych, pracodawcéw oraz instytucji oswiatowych. Dodatkowe
informacje dostepne s na stronie: http: / /www.ciee.org
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6.B - Europejskie projekty dotyczace stazy

Nazwa projektu i adres strony Zawartos¢ informacyjna
internetowej
Transit Projekt Programu Leonardo da Vinci, zakoficzony w 2004

http: / /www.transit-formation.org roku.
Rezultaty: moduty szkoleniowe, wskazdwki, zalecenia

i informacje, ktére majg podwodjne znaczenie. Moga
zosta¢ wykorzystane w przygotowaniu mtodych ludzi do
transnacjonalnych wymian i stazy oraz przez instytucje
przyjmujace miodziez, jako materiat pomocniczy dla tych,
ktérzy odpowiedzialni s za monitorowanie i ewaluacje
pracy stazystow. Materialy te mozna tez wykorzystac
przygotowujac szkolenia dla kadry zajmujgcej sie mobilnoscig
mtodziezy. Wszystkie produkty projektu dostepne sa w jezyku
angielskim i w jezykach partneréw projektu. Produkty zostaty
sklasyfikowane wedtug tematu i jezyka. Udostepnione sg
nieodptatnie w internecie, pod warunkiem podania dla
celow statystycznych pewnych danych osobowych oraz
zadeklarowania niewykorzystywania materiatéw do celéw
komercyjnych. Wybrane moduty dotycza mobilnosci dla
celéw poszukiwania zatrudnienia.

Eu-NEXT Projekt transnacjonalnych sieci Programu Leonardo da Vindi,

http: //www. eu-next.org realizowany w okresie listopad 2004-pazdziernik 2007.
W projekcie bierze udziat 11 paristw i 30 partneréw, w tym
10 francuskich Péles universitaires. Promotorem jest Péle
Universitaire de Bordeaux.
Celem projektu jest rozwijanie europejskiej sieci ekspertéw
zajmujacych sie mobilnoscia dla celéw poszukiwania
zatrudnienia. Planowane rezultaty projektu to: przeglad
istniejacych juz w tym obszarze rozwigzan (narzedzia
zarzadzania mobilnodcia, narzedzia lingwistyczne, baza
danych zawierajaca pytania i odpowiedzi, nadzor i ewaluacja).
Kazde z rozwigzari ewaluowane jest, krok po kroku, wedtug
procedur wypracowanych przez partnerow projektu.
Strona internetowa, na ktérej zostang udostepnione
wszystkie produkty i poczatek dziatan sieci ekspertéw
faczy sie z aktywnoscig innych instytucji i organizacji, dzieki
zaangazowaniu ktérych sie¢ bedzie widoczna i aktywna
rowniez po zakonczeniu realizacji projektu. Obecnie trwajg
prace nad wypracowaniem definicji elementéw sktadajacych
sie na sie¢, tj.. misja i dziafania, organizacja, narzedzia i Zzrédta
finansowania. Zatozenie jest takie, aby w kazdym panstwie
europejskim prowadzit dziatalno$¢ punkt kontatkowy, w
ktérym mozna bytoby uzyskac aktualne i kompleksowe
informacje o mozliwosciach odbycia stazu/praktyki w danym
kraju i mozliwosciach, jakie niesie ze sobg mobilnos¢ o
zasiegu europejskim. Bytby to wiec rodzaj europejskiej sie¢
Euroguidance, wspierajacej miedzynarodowa mobilnos¢.
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EUROMOST - EUROpe-
Mobilité-Stages

(Europa-mobilnos¢-staze)
http: / /www.euromost.org

Celem projektu jest promowanie mobilnosci zawodowej

do i z paristw centralnej i wschodniej Europy (Central and

Eastern European Countries — CEEC). Jest on adresowany do

wszystkich, ktérzy sg zainteresowani zdobyciem doswiadczen

zawodowych, zaréwno stazystéw/praktykantéw, jak i oséb
juz aktywnych zawodowo.

Promotorem projektu jest Pdle universitaire de Lorraine, a

partnerami: Belgia, Portugalia, Wegry, Czechy, Stowacja,

Rumunia, Polska i totwa. Realizacja projektu zakonczyta sie

we wrzesniu 2006 roku.

Na stronie internetowej projektu mozna znalez¢:

e nformacje, porady i wskazowki stuzace lepszemu
poznaniu panstw CEEC (historyczne, geograficzne,
gospodarcze).

e Informacje na temat kurséw szkoleniowych i metod
nauczania jezykdw panstw CEEC.

e Baze danych z ofertami praktyk/stazy oraz ofertami
zatrudnienia.

Informacje na temat praktyk/stazy oraz ofert zatrudnienia

dotyczg Francji, Belgii, Portugalii, Polski, Czech, Stowadji,

Wegier i Rumunii. W cato$ci dostepne sg w jezyku angielskim,

a wybrane fragmenty réwniez w innych jezykach.
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ROZDZIALU 7



7.A - Lista najstarszych uniwesytetow na swiecie

Uniwersytet w Bolonii, Bolonia, Wtochy, zatozony w 1088

Uniwersytet w Paryzu, Paryz, Francja, zatozony ok. 1150, obecnie podzielony na kilka autonomicznych
uniwersytetéw

Uniwersytet w Oxford, Oxford, Wielka Brytania, zatozony przed 1167

Uniwersytet w Modenie, Modena, Wtochy, zatozony w 1175

Uniwersytet w Cambridge, Cambridge, Wielka Brytania, zatozony ok. 1209
Uniwersytet w Salamance, Salamanka, Hiszpania, zatozony w 1218

Uniwersytet w Montpellier, Montpellier, Francja, zatozony w 1220

Uniwersytet w Padwie, Padwa, Wtochy, zatozony w 1222

Uniwersytet Federico Il w Neapolu, Neapol, Wtochy, zatozony w 1224

Uniwersytet w Tuluzie, Tuluza, Francja, zatozony w 1229

Uniwersytet w Sienie, Siena, Wtochy, zatozony w 1240

Uniwersytet Coimbra, Coimbra, Portugalia, zatozony w 1290 w Lizbonie

Uniwersytet Complutense w madrycie, Madryt, Hiszpania, zatozony w 1293 w Alcald de Henares
Uniwersytet Lleida, Lleida, Hiszpania, zatozony w 1300

Uniwersytet La Sapienza w Rzymie, Rzym, Wtochy, zatozony w 1303

Uniwersytet w Pizzie, Pizza, Wtochy, zatozony w 1343

Uniwersytet Karola w Pradze, Praga, Czechy, zatozony w 1348

Uniwersytet Pavia, Pawia, Wiochy, zatozony w 1361

Uniwersytet Jagiellonski, Krakow, Polska, zatozony w 1364

Uniwersytet w Wiedniu, Wieden, Austria, zatozony w 1365

Uniwersytet w Peczu, Pecz, Wegry, zatozony w 1367

Uniwersytet Karlsa Ruprechta w Heidelbergu, Heildelberg, Niemcy, zatozony w 1386
Uniwersytet w Ferrarze, Ferrara, Wtochy, zatozony w 1391

Uniwersytet w Wirzburgu, Wirzburg, Niemcy, zatozony w 1402

Uniwersytet w Lipsku, Lipsk, Niemcy, zatozony w 1409

Uniwersytet Sw. Andrzeja, Sw. Andrzej, Szkocja, zatozony w 1412

Uniwersytet w Rostoku, Rostok, Niemcy, zatozony w 1419

Katolicki Uniwersytet w Leuven, Leuven, Belgia, zatozony w 1425, obecnie podzielony na francuskojezyczny
Université catholique de Louvain, Louvain-la-Neuve i holenderski Katholieke Universiteit Leuven, Leuven
Uniwersytet w Poitiers, Poitiers, Francja, zatozony w 1431

Uniwersytet w Glasgow, Glasgow, Szkocja, zatozony w 1451

Uniwersytet w Istambule, Istambut, Turcja, zatozony w 1453

Uniwersytet Ernst Moritz Arndt w Greifswald, Greifswald, Niemcy, zatozony w 1456
Uniwersytet Albert Ludwigs w Freiburgu, Freiburg, Niemcy, zatozony w 1457
Uniwersytet w Bazylei, Bazylea, Szwajcaria, zatozony w 1460

Uniwersytet w Uppsali, Uppsala, Szwecja, zatozony w 1477

Uniwersytet Eberharda Karlsa w Tibingen, Tibingen, Niemcy, zatozony w 1477
Uniwersytet w Kopenhadze, Kopenhaga, Dania, zatozony w 1479

Uniwersytet w Aberdeen, Aberdeen, Szkocja, zatozony w 1494

Uniwersytet w Santiago de Compostela, Galicja, Hiszpania, zatozony w 1495

7.B - Przyklady najstarszych szkél wyzszych nie bedacych
uniwersytetami

Shangyang (Shang znaczy wysoki a Yang znaczy szkota) zatozony w XXI w. p.n.e. w Chinach.

Cesarski Uniwersytet Nanjing zatozony w 258 jako rezultat ewolucji Shangyang. W 470 przeksztatcit sie w
pierwszg szkote 0gding, taczaca ksztatcenie i aktywnos¢ naukowa w ramach pieciu fakultetow.

Uniwersytet Nalanda, zatozony w V w. p.n.e. w Indiach.

Uniwersytet Al-Azhar zatozony w 988 w Egipcie.
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